แนวทางการสอบการวิเคราะห์และประเมินโครงการ
ศ.ดร. จักรกฤษณ์ นรนิติผดุงการ
อาทิตย์ที่  ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๔๘ 

น.อ.วรวุธ ฯ เรียบเรียง
จำนวนข้อสอบมี ๒ ข้อ ปิดตำรา ใช้เวลาสอบประมาณ ๒ ชั่วโมง

๑.
เหมือนกับการสอบช่วงกลางภาค  โดยทางอาจารย์ ขอให้เน้น จุดสำคัญด้วย เช่น
 

- โครงการ เป็นชุดของกิจกรรมชุดหนึ่งที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง และตอบสนองวัตถุประสงค์ 
 

- รูปแบบของโครงการ มี ๒ แบบ คือ
  


๑.  แบบดั้งเดิมหรือประเพณีนิยม (Conventional Method) ประกอบด้วย ชื่อโครงการ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์/เป้าหมาย วิธีดำเนินการ ระยะเวลาและสถานที่ดำเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบโครงการ ผลที่คาดว่าจะได้รับ และ การประเมินโครงการ
 


๒. แบบเชิงเหตุผล หรือ แบบตรรกวิทยา ( Log Frame)  เป็นการเขียนที่มีวัตถุประสงค์ที่ดีที่สุดเพียงอย่างเดียว และเป็นโครงการที่มีเหตุผลต่อเนื่องกันตลอด จะแสดงขั้นตอนการทำงานที่เป็นเหตุผลซึ่งกันและกัน และสามารถประเมินผลภายในตัวเอง แสดงเป็นตาราง ๑๖ ตาราง (4x4 matrix)
 
๒.
เป็นการออกแบบการประเมิน (เหมือนกับการเขียนโครงร่างโครงการประเมิน) โดย นักศึกษาสามารถเลือกโครงการได้เอง จะดำเนินการช่วงไหนของการประเมินก็ได้ เช่น ศึกษาความเป็นไปได้ ประเมินขณะทำโครงการหรือโครงการเสร็จแล้ว จะเลือกการประเมิน ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ความก้าวหน้า เป็นต้น
โดยมีหัวข้อที่จะต้องเขียน ดังนี้
 

๒.๑
ความจำเป็นที่ต้องมีการประเมิน หรือ หลักการและเหตุผล   
 



เป็นการแสดงถึงปัญหาและความจำเป็นที่ต้องมีการประเมิน โดย ต้องพยายามหาเหตุผลต่างๆ เพื่อแสดง ให้ผู้เกี่ยวข้องหรือผู้ตัดสินใจ เห็นความจำเป็น และความสำคัญ เพื่อสนับสนุนต่อไป โดยมีแนวทางการเขียน ดังนี้ 
 



ความเป็นมาของโครงการ  วัตถุประสงค์ของโครงการ  การดำเนินการของโครงการ และชี้ให้เห็นถึงความสำคัญที่ต้องมีการประเมินเพราะอะไร 
 

๒.๒
วัตถุประสงค์ของการประเมิน เป็นการแสดงถึง ความต้องการที่จะกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดย ต้องเขียนให้เห็นถึงความสำคัญที่ต้องมีการประเมินตามที่ได้ระบุไว้  การกำหนด ทั้งนี้การเขียน เพื่อแสดงให้เห็นถึงจุดมุ่งหมายที่จะประเมินและต้องกำหนดในสิ่งที่เป็นไปได้ สามารถวัดได้ ตัวอย่างเช่น 
 



- เพื่อติดตามความก้าวหน้า และประเมินผลการดำเนินงานตามโครงการ.....
 



- เพื่อประเมินความสำเร็จ และผลกระทบของโครงการ ....
 



- เพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง......
 



- เพื่อให้ทราบถึง....... 
 



- เพื่อทบทวนถึง........
 

๒.๓
ขอบเขตของการประเมิน (อาจมีหรือไม่มีก็ได้) เช่น การระบุพื้นที่ หรือการกำหนดช่วงเวลา หรือการกำหนดขอบเขตการทำงาน ตัวอย่างเช่น 
 


-  ศึกษาถึงผลกระทบในภาพรวมของการดำเนินการ ทั้งนี้โดยใช้พื้นที่ระดับจังหวัด/อำเภอที่เป็นเป้าหมาย
 


-  ศึกษารูปแบบและกระบวนการบริหารงานของโครงการ ที่มีผลต่อความสำเร็จและที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินการ
 


-  ศึกษาถึงโครงการงบประมาณของแผนงานต่างๆ ในภาพรวมและงบประมาณ ตั้งแต่ปี พ.ศ.....ถึง พ.ศ......
 


-  ประเมินผลกระทบโครงการ และติดตามความก้าวหน้า จากการดำเนินการตามแผนงานของกระทรวงหลัก และ โครงการเฉพาะ......
 

๒.๔
กรอบแนวความคิด หรือ ตัวแบบในการประเมิน เช่น เป็นหัวข้อเชื่อมโยง หรือ อาจทำในรูปของตาราง Matrix หรือ การกำหนดเกณฑ์ตัวชี้วัด เช่น การประเมินประสิทธิภาพการทำงาน ใช้ตัวชี้วัด เป็นความเรียบร้อย ความรวดเร็ว เป็นต้น โดย การใช้ ตัวแบบ CIPP Model ทั้งนี้ในการเขียน ควรทำเป็นกรอบแนวคิด โดยขอยกตัวอย่าง ดังนี้ 


ตัวแปรต้น 






ตัวแปรตาม







 
- ประเมินสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation) – เป็นการพิจารณาถึง บริบท เพื่อให้ได้ข้อมูลสำคัญในการช่วยกำหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ ความเป็นไปได้ 
 
- ประเมินปัจจัยเบื้องต้น (Input Evaluation) – เป็นการประเมินเพื่อให้ได้ข้อมูลตัดสินใจต่อปัจจัยนำเข้าต่างๆ เช่น บุคลากร งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ การบริหารจัดการ ว่ามีความเหมาะสมเพียงใด 
 
- ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) – เป็นการประเมินระหว่างการดำเนินโครงการ เพื่อ หาข้อดี ข้อบกพร่อง ตามขั้นตอนต่างๆ ที่กำหนดไว้ ว่า เป็นไปตามแผนที่กำหนดหรือไม่ มีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง จะแก้อย่างไร
 
- ประเมินผลผลิต (Product Evaluation) – เป็นการประเมินเพื่อดูว่า ผลที่เกิดขึ้นเมื่อสิ้นสุดโครงการ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือตามที่คาดหวังไว้หรือไม่ โดยอาศัยข้อมูล การประเมินสภาวะแวดล้อม ปัจจัยเบื้องต้นและ กระบวนการร่วมด้วย เพื่อตรวจสอบผลตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด คุณภาพของผลลัพธ์ ผลกระทบ

๒.๕
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล หรือ แหล่งข้อมูล คือ การต้องการได้ข้อมูลตามตัวชี้วัดนั้น จะไปเอาจากไหน เช่น จากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การประชุมสัมมนาสรุปผลการประเมิน เป็นต้น ตัวอย่างเช่น 
 
วิธีการจัดเก็บข้อมูลสำหรับโครงการ.......... จะอาศัยรูปแบบต่างๆ ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผสมผสานกัน อาทิเช่น 

- การวิเคราะห์เอกสารต่างๆ

- การสำรวจโดยออกแบบสอบถาม

- การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก กับบุคลสำคัญในระดับต่างๆ

- การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ กับบุคลคลต่างๆ เพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค ข้อจำกัด .
 

๒.๖
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล เช่น การใช้สถิติ การใช้ตรรกวิทยาซึ่งเป็นเหตุและผล ตัวอย่างเช่น
 
การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 
 
๑. การบรรยายหรือพรรณนาข้อมูล จะใช้สถิติบรรยาย ในรูปของ จำนวน ร้อยละ การแจกแจงความถี่ การกระจาย รวมทั้ง การใช้สถิติอนุมาน เพื่อทดสอบนัยสำคัญทางสถิติของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา
 
๒. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณลักษณะ โดยทำการวิเคราะห์เนื้อหาแยกให้เห็นส่วนประกอบและความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประกอบเหล่านั้น  การทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องซึ่งเป็นการสร้างรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัดขึ้นจากทฤษฎีแนวคิดผลงานวิจัย จากนั้นสร้างกรอบการอธิบาย หรืออาจจะวิเคราะห์ตามระยะเวลาเพื่อหาการเปลี่ยนแปลงตามช่วงเวลา หาความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์และผลที่เกิดขึ้นในลักษณะความเป็นเหตุผลโดยอาจทำเป็นเมตริก จากนั้นตรวจสอบความถูกต้องและความคลาดเคลื่อนจากการเก็บข้อมูล (การเก็บข้อมูลแบบนี้ส่วนใหญ่มาจาก การสังเกต การสัมภาษณ์ เอกสาร) สำหรับการเขียนควรใส่เนื้อหาตามโครงการที่ทำโดยใช้แนวทางดังกล่าวเข้าช่วย

๒.๗
ตารางเวลาการทำงาน โดยจัดทำเป็นตาราง และระบุย่อย (Break Down) คือ แต่ละช่วงเวลาจะต้องปฏิบัติอะไรบ้าง ตัวอย่างเช่น
	กิจกรรม
	มิ.ย.
	ก.ค.
	ส.ค.
	ก.ย.

	๑. ขั้นตอนเตรียมการ/ศึกษาข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้น
     - จัดทำข้อมูลพื้นฐาน และประมวลข้อมูลเบื้องต้น
     - จัดทำเครื่องชี้วัด การติดตามและประเมินผลโครงการ
     - จัดทำรายละเอียดแผนการปฏิบัติ
๒. ขั้นตอนการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล
     - สำรวจเก็บข้อมูล
     - วิเคราะห์ข้อมูล
     - ประเมินศักยภาพ โอกาส และข้อจำกัด
๓. ทำร่างรายงาน จัดสัมมนา
๔. ขั้นตอนการจัดทำรายงานฉบับสมบูรณ์
    - จัดทำและวิเคราะห์รายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม
     - จัดทำรายงานฉบับสมบูรณ์
	
	
	
	


 

๒.๘
ค่าใช้จ่ายในการประเมิน เช่น วงเงินที่ใช้จ่ายรวมเท่าใด แบ่งเป็นอะไรบ้าง ตัวอย่างเช่น

ใช้งบประมาณจำนวนทั้งสิ้น .......บาท จาก หน่วย.......  หรือ จากแผนงาน...... 

๑. ขั้นตอนเตรียมการ/ศึกษาข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้น รวมจำนวน.......บาท
     

- จัดทำข้อมูลพื้นฐาน และประมวลข้อมูลเบื้องต้นจำนวน.......บาท
     

- จัดทำเครื่องชี้วัด การติดตามและประเมินผลโครงการจำนวน.......บาท
     

- จัดทำรายละเอียดแผนการปฏิบัติจำนวน.......บาท

๒. ขั้นตอนการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลรวมจำนวน.......บาท
     

- สำรวจเก็บข้อมูลจำนวน.......บาท
     

- วิเคราะห์ข้อมูลจำนวน.......บาท
     

- ประเมินศักยภาพ โอกาส และข้อจำกัดจำนวน.......บาท

๓. ทำร่างรายงาน จัดสัมมนาจำนวน.......บาท

๔. ขั้นตอนการจัดทำรายงานฉบับสมบูรณ์รวมจำนวน.......บาท
    

- จัดทำและวิเคราะห์รายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติมจำนวน.......บาท
     

- จัดทำรายงานฉบับสมบูรณ์จำนวน.......บาท

๒.๙
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ หรือ ประโยชน์ที่คาดหวัง เป็นการนำสิ่งที่ได้จากการประเมิน และได้กำหนดตามวัตถุประสงค์ไว้  ว่าจะได้รับอะไรบ้าง หลังจากทำการประเมินเรียบร้อยแล้ว โดยให้ครอบคลุมทั้ง ผลในระยะสั้น และระยะยาว ทั้งผลทางตรง  ทางอ้อม รวมทั้งผลกระทบ และควรระบุในรายละเอียดว่า ผลดังกล่าว จะตกกับใคร เป็นสำคัญ 
























































































































- ประสิทธิผลในการดำเนินการ.....


- ประสิทธิภาพในการดำเนินการ.....


- ความก้าวหน้าในการดำเนินการ....


- ผลกระทบจากการดำเนินการ.....


- ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย


- การตอบสนองของกลุ่มเป้าหมาย





กระบวนการ


- การบริหารจัดการ


- ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติ


- ขั้นตอนการดำเนินการ


- การอำนวยการ/ประสานงาน


- การประเมินผล  การกำกับดูแล





ทรัพยากรที่นำมาใช้


- บุคลากร


- งบประมาณ


- วัสดุอุปกรณ์








สภาพแวดล้อม


- กายภาพ เทคนิค


- เศรษฐกิจ การเงิน


- สิ่งแวดล้อม


- กฎระเบียบ การจัดการ








