อาทิตย์  12  มิ.ย  48
ระเบียบวิธีวิจัย
สิ่งที่ควรมี  และ สิ่งที่ผิดประจำในแบบสอบถาม
1.  หมายเลขแบบสอบถาม
-  เพื่อจะได้ทราบการเก็บ  และอ้างอิง
2.  ช่องลงรหัส


-  อยู่ทางขวามือ
3.  ตัวแปรกำกับช่อง
4.  เลขกำกับคอลัมน์

-  จะได้ทราบว่ามีกี่ข้อในการลงในคอมพิวเตอร์
5.  รหัสคำตอบ


-  เลขที่อยู่หน้าตัวเลือกคำตอบแต่ละข้อ




-  ใช้ในการป้อนข้อมูลลงในคอมพิวเตอร์
6.  เวลาทับซ้อนกัน
เช่น  10.00  น.  -  12.00  น.



       12.00  น.  -  14.00  น.
7.  คำถามหลายสาระใน  1  คำถาม  ไม่ควรถามรวมกัน  ควรแยกไปตั้งคำถามใหม่เลย
8.  ควรแยกกลุ่มคำถาม
-  เพื่อให้ผู้ตอบไม่สับสน  ไม่เหนื่อย
9.  ควรมีการชี้แจงกรอบแนวความคิด 
10.  บอกวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน  เช่น  แบสอบถามนี้เป็นของ...........มีวัตถุประสงค์เพื่อ...........
เป็นประโยชน์............
คำแนะนำในการออกแบบสอบถาม  (Guidelines  for  Questionnaire  Design)

1.  เนื้อหา  และจุดประสงค์ของคำถาม  (Content  and  Purpose  of  Question)

-  ครอบคลุมเนื้อหาสาระของประเด็นหลักที่เราต้องการจะถาม
-  สอบถามให้ครบทุกตัวแปรที่ต้องการ
-  ตรงประเด็น  กับสิ่งที่ต้องการจะวัด  เช่น  จะวัดความตั้งใจแต่กลับไปวัดผลการเรียน (เกรด)  -  คนที่ตั้งใจ 
    เรียนอาจผลการเรียนออกมาไม่ดีก็ได้
-  ควรทำคำนิยามเชิงปฏิบัติการ  จะได้ไม่หลงประเด็น
2.  การใช้ภาษาและถ้อยคำ  (Language  and  Warding)

-  อ่านให้สื่อเข้าใจง่าย  ไม่ซับซ้อน  ไม่ใช้ศัพท์วิชาการ  ไม่เป็นภาษาเฉพาะกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งซึ่งชาวบ้านไม่รู้  
   ไม่กำกวม
-  ใช้ภาษาระดับเดียวกับผู้ตอบ
3.  ประเภทและรูปแบบของคำถาม  (Type  and  Form  of  Questions)

-  ประเภท  คือ  คำถามปลายเปิด  หรือ  ปลายปิด
-  รูปแบบ  คือ  คำถามเชิงบวก  หรือ  เชิงลบ
-  แบบสอบถามที่ดี  ควรใช้ปลายปิด  มากกว่า  ปลายเปิด   จะทำให้ได้ความร่วมมือมากกว่าและ
   ประมวลผลได้ง่าย  แต่ก็ควรมีปลายเปิดบ้างบางส่วน  เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ตอบได้แสดงความคิดเห็นบ้าง
-  คำถามเชิงบวก  หรือ  ลบ  ควรปะปนกัน  โดยมีบวกมากกว่าลบ
4.  คำถามที่โน้มเอียง   (Biases  in  Questions)

    4.1  คำถามนำ  (Lead  Question)
 
-  คือ  มีถ้อยคำ  ข้อความที่นำไปสู่การตอบในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง  หรือ  ทิศทางที่ผู้วิจัยต้องการ
 
-  เช่น  ในฐานะที่ท่านเป็นพลเมืองดี  ท่านจะไปใช้สิทธิเลือกตั้งหรือไม่
     4.2  คำถามที่ตรงกับกับความคาดหวังของสังคม  (Social  Desirable  Questions)

 
-  คือ  การถามสิ่งที่สังคมคาดหวังไว้
 
-  เช่น  ในโรงเรียนไม่ควรมียาเสพติดหรือไม่
     4.3  คำถามระลึก  (Recall  Questions)

 
-  คือ  คำถามที่ต้องใช้ความจำในอดีตมากๆ  ไม่ควรถาม  เพราะผู้ตอบอาจจำไม่ได้
 
-  เช่น  การสอบเอนทรานส์ระบบเก่าเป็นอย่างไร
     4.4  คำถามที่มีสองสาระ (Double  -  Barreled  Questions)

 
-  คือ  ในหนึ่งคำถาม  มีมากกว่า  2  สาระ  ควรแยกไปตั้งคำถามข้อใหม่เลย
 
-  เช่น  ห้องทำงานกว้างขวาง  และมีแสงสว่างเพียงพอหรือไม่

     4.5  คำถามใช้อารมณ์  ความรู้สึก  (Loaded  Questions)

 
-  ทำให้ผู้ตอบมีอารมณ์  ความรู้สึกคล้อยตามไปด้วย  ไม่ควรถาม
     4.6  คำถามกำกวม  (Ambiguous  Questions)
 
-  อ่านแล้วสื่อไม่ออกว่า  หมายถึงอะไร  ต้องการอะไร
 
-  เช่น  คุณเป็นอาจารย์ที่ดีหรือไม่  (ดี  หมายถึงอะไร – รูปร่างหน้าตา การแต่งกาย การสอน)
               ชอบมรกตหรือไม่  (มรกต  หมายถึงอะไร – ดารา  อัญมณี  น้ำมันพืช)

5.  ความยาวของคำถาม  (  Length  of  Questions)

     -  คำถามที่ยาวเกินไปไม่ดี   ในหนึ่งคำถามไม่ควรยาวเกิน  1  บรรทัด  หรือไม่เกิน  20  คำ
6.  ลำดับของคำถาม  (Sequencing of  Questions)

     -  การเรียงลำดับคำถาม  เรียงจากง่ายไปยาก
     -  คำถามทั่วไป  ก่อนคำถามเฉพาะ
     - คำถามเรื่องส่วนตัว  ควรไว้ตอนท้ายแบบสอบถาม  เพราะเรื่องส่วนตัวจะตอบเมื่อคนไว้วางใจกันแล้ว  
        จึงควรถามเรื่องส่วนรวมก่อน

     - คำถามตรวจสอบสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม  เรียก  SES  (Socio  Economic  Status)  เพื่อ
       แบ่งกลุ่มตัวแปร
การลงรหัส  (Code  /  Code  Book  /  Coding)

-  Code  (รหัส)

ใช้ตัวเลขเป็นรหัสแทน
-  ช่องลงรหัส  (☐)

-  คือช่องที่อยู่ทางขวาสุดของแบบสอบถามในแต่ละข้อ

-  จะมีกี่ช่องขึ้นอยู่กับจำนวนคำตอบสูงสุดที่เป็นไปได้ของคำถามข้อนั้น

-  คำตอบไม่เกิน  10  ใช้  1  ช่อง

-  คำตอบไม่เกิน  100  ใช้  2  ช่อง

-  คำตอบไม่เกิน  1000  ใช้  3  ช่อง
-  เช่น    เพศ  มี  2  เพศ
☐1)  ชาย 
☐2)  หญิง
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       ☐☐ (ใส่เลข 3 และ 4 ลงในช่อง)

รายได้  75000  บาท/เดือน

   ☐☐☐☐☐(ใส่เลข 7 5 0 0 0  ลงในช่อง)

รายได้    2500  บาท/เดือน

   ☐☐☐☐☐(ใส่เลข 0 2 5 0 0  ลงในช่อง)

-  คำถามที่ตอบได้หลายข้อ


-  จะทำไล่ตามข้อที่เลือก


-  ให้ลงรหัส  0  คือไม่เลือก  1  คือเลือก
-  เช่น  หนังสือที่อ่านเป็นประจำ

☐  1)  สตรีสาร



☐  (ใส่ 0 )
☑  2)  ขวัญเรือน


☐  (ใส่  1)
☑  3)  พระเครื่อง


☐   (ใส่  1)
☐  4)  ceo



☐   (ใส่  0)
☐  5)  แพรว



☐   (ใส่  0)
-  ตัวแปร  (Variable  -  V)


-  V  คือ  ตัวแปร  V1  คือ  ตัวแปรที่  1  V2  คือ  ตัวแปรที่  2

-  เป็นตัวแปรในการประเมินผล  ไม่ใช่กรอบแนวความคิด
เช่น
หนังสือที่อ่านเป็นประจำ  เป็นตัวแปรในกรอบแนวความคิด  มีค่า  1-5

หนังสือสตรีสาร  เป็นตัวแปรในกรอบแนวความคิด  มีค่า  0  กับ  1

-  นิยมใช้ค่า  V  แทนคำย่อของตัวแปร
-  เลขกำกับคอลัมน์

-  เป็นตัวบ่งบอกว่า  เมื่อป้อนค่าลงในคอมพิวเตอร์แล้วจะแบ่งคอลัมน์ในลักษณะใด  โดยการนำตัวเลขมาเรียงกัน
Missing  Value

· การใช้รหัสในกรณีผู้ตอบแบบสอบถามไม่ตอบ
· นิยมใช้ตัวเลขสูงสุดที่เป็นไปได้ในการลงรหัส  
เช่น  มี 1 ช่อง ใช้ 9  
มี 2 ช่อง  ใช้ 99 

มี 3 ช่อง  ใช้ 999
การสัมภาษณ์  (Interview)  เป็นกรณีผู้วิจัยจดบันทึกเอง
-  แบ่งได้  2  แบบ
1.  มีโครงสร้าง  (Structured Interview)

     -  มีลำดับของเรื่องที่ต้องการสัมภาษณ์ชัดเจน  มักเตรียมแบบสัมภาษณ์ไปด้วย
2.  ไม่มีโครงสร้าง  (Unstructured Interview)

     -  การพูดคุยแบบธรรมชาติ  โดยมีเป้าหมายอยู่ในใจ
     -  สามารถได้ข้อมูลที่ลึกกว่า
-  แบ่งตามวิธีการได้  2  แบบ
1.  แบบเผชิญหน้า  (Face to Face  Interview) ,  แบบตัวต่อตัว  
     -  ต้องพบกันทั้งสองฝ่าย
     -  ข้อดี  สามารถสังเกตพฤติกรรม  และให้ความร่วมมือมากกว่า  มีความอยากพูดคุยมากกว่า
2.  ทางโทรศัพท์  (Telephone  Interview)

     -  ประหยัดกว่าแบบเผชิญหน้า  เพราะอยู่ไกลกันแค่ไหนก็สามารถสัมภาษณ์ได้
     -  Visual  -  aid  เป็นอุปกรณ์ประกอบในการสัมภาษณ์  เพื่อให้เกิดความเข้าใจมากขึ้น  เช่น  แผ่นภาพ  แผ่นพับ  โมเดล
การสังเกต  (Observation)

-  เป็นเครื่องมือที่เข้าถึงข้อเท็จจริงได้ดีที่สุด  มากกว่าวิธีการอื่น
-  มี  2  แบบ
1.  มีส่วนร่วม  (Participant)


-  เราเป็นส่วนหนึ่งของประชากรตัวอย่างที่เราสังเกต

-  เช่น  สังเกตคนงาน  ก็เข้าไปเป็นคนงานในกลุ่มตัวอย่างด้วยเลย

-  จะทำให้เข้าถึงข้อเท็จจริงมากกว่าวิธีการอื่น  แต่ลงทุนสูง  ใช้เวลานาน
2.  ไม่มีส่วนร่วม  (Non  Participant)


-  เป็นบุคคลที่  3  เข้าไปสังเกต  เช่น  การดูงาน

-  ได้ข้อเท็จจริงน้อยกว่า  แบบมีส่วนร่วม
การวัดโดยไม่รุกล้ำ  (Unobtrusive  Measure)


-  บางครั้งเรียก  การวัดร่องรอย  (Trace  Measures)


-  เช่น  ไปดูถังขยะ  เพื่อดูการบริโภคน้ำอัดลม

           ดูจำนวนคนที่ดูภาพในงานนิทรรศการ  ใช้การดูรอยสึกของพรม/พื้น


ดูความตั้งใจเรียน  จากการใช้ตำราเรียน  การขีดเขียน

-  เป็นการสังเกตจากสิ่งแวดล้อม  พยานหลักฐาน
การวัดจินตนาการ  (Projective  Methods)

-  เป็นการสัมภาษณ์ประกอบการสังเกตในการวิจัยทางจิตวิทยา
1.  เทคนิคการเชื่อมโยงคำ  (Word – association  Techniques)

-  การให้คำสั้นๆ  แล้วตอบความหมายของสิ่งนั้นโดยไม่ทันตั้งตัว
-  เป็นการสะท้อนความในใจของสิ่งเหล่านั้น
2.  การเล่าเรื่องจากภาพ  (Thematic  Apperception  Tests  -  TAT)

-  อาจจะบรรยายถึงความหดหู่  หรือในทางสดใส  แล้วแต่มุมมองของแต่ละคน
-  สะท้อนสิ่งที่อยู่ในใจแต่ละคน
3.  การทดสอบหยดหมึก  (Inkblot  Test)

-  เป็นการหยดหมึกลงบนกระดาษ  แล้วพับครึ่ง  ถามจินตนาการ
วิธีอื่นๆ
1.  Focus  Group

     -  การสัมภาษณ์กลุ่ม  เชิญบุคคลเป้าหมายมาสัมภาษณ์  โดยมีผู้ทำการสัมภาษณ์เพียงคนเดียว  ใช้
        เวลา  2-3  ชม  พูดในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง
     -  ข้อดี  ไม่ต้องลงพื้นที่  ได้ข้อมูลที่เสริมกันเพื่อให้สมบูรณ์มากขึ้น  สะดวก  รวดเร็ว
2.  Static  Panels

     -  คือการทำ  Focus  Group  หลายๆครั้งโดยใช้กลุ่มตัวอย่างเดิม
     -  ข้อดี  ดูถึงการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  ดูแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงได้
3.  Dynamic  Panel

     -  การทำ  Focus  Group  หลายๆครั้งโดยใช้คนกลุ่มใหม่  ในหัวข้อเดิม
     -  ข้อดี  ไม่มีความจำค้างอยู่
4.  Delphi  Technique

     -  เอาผู้เชี่ยวชาญมาระดมความคิดเห็น
     -  เชิญผู้เชี่ยวชาญมาสัก  10  คน  ให้โจทย์  แล้วให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนเขียนคำตอบ  เอาคำตอบทั้งหมดเวียนกันอ่าน  โดยไม่เปิดเผยชื่อ  และถามคำถามเดิม  แล้วให้เขียนใหม่  ทำซ้ำแบบเดิม  หลายๆรอบ  จนได้คำตอบเดียวกัน  ซึ่งถือเป็นคำตอบที่ดีที่สุด
     -  การไม่เขียนชื่อ  ทำให้ไม่มีอคติต่อกัน
5.  Norminal  Group  Technique

     -  เทคนิคการประชุมแบบเชิญผู้เชี่ยวชาญมา  ตั้งคำถาม  ให้ตอบคำถามในกระดาษ  และให้อ่านสิ่งที่ตัวเองเขียน  แล้วเขียนบนกระดาน  จากนั้นอภิปรายกันและลงมติ
     -  ศาล  ใช้วิธีการนี้ในการตัดสินคดี
การสุ่มตัวอย่าง  (Sampling  Technique)

-  เหตุผลการสุ่มตัวอย่าง  เพราะไม่สามารถเก็บข้อมูลประชากรทั้งหมดได้  เสียเวลา  ค่าใช้จ่ายถูก
-  เป็นการเลือกบางส่วนของประชากร  นำมาศึกษา
-  Population  (N)  -  คือจำนวนทั้งหมดของสิ่งที่จะศึกษา เรียกว่า ประชากร อาจเป็นคน  สัตว์  สิ่งของก็ได้


     -  ใช้สัญลักษณ์  N  ใหญ่
-  Sample  (n)
     -  บางส่วนของประชากรที่เราเลือกมาทำการศึกษา


     -  ใช้สัญลักษณ์  n  เล็ก


     -  มีค่า  ตั้งแต่  1  จนถึง  N-1



เช่น  มีคน  100  คน  เก็บตัวอย่าง  ตั้งแต่  1  คน  ถึง  99  คน
-   Parameter
     -  ค่าที่วิเคราะห์จากประชากร
  

     -  เป็นค่าจริงของประชากร
-  Statistic
     -  ค่าที่วิเคราะห์จากตัวอย่าง


     -  เป็นโลกของการวิจัย  เพราะเราไม่สามารถเก็บข้อมูลได้ทั้งหมด


     -  นำค่าที่ได้ไปประมาณการค่า  Parameter เพื่อดูข้อมูลของประชากรทั้งหมด


[image: image1]
-  ระดับความเชื่อมั่น  (Confident  Level)

-  90%  โอกาสที่จะเป็นจริง  ทายถูก  90  ใน 100
-  ระดับนัยสำคัญ  (Level  of  Significance)


-  0.1  โอกาสที่จะเป็นจริง  10  ใน  100  คือ  90%  


-  ทั้ง  2  ค่าเป็นค่าเดียวกัน  แต่มองคนละด้าน





Ho  true
Ho  false




Accept  Ho







Reject  Ho

Type I  error  (Alpha)  ก็คือ  ระดับนัยสำคัญ  
-  ปฏิเสธสมมติฐาน  ทั้งที่เป็นจริง  ,  ปฏิเสธในสิ่งที่ถูก
Type II  error  (Belta) ก็คือ  ระดับความเชื่อมั่น
-  ยอมรับในสิ่งผิด
-  จะมีความรุนแรงกว่า  ปฏิเสธในสิ่งถูก  คือ  Type I  error  


ค่า Alpha  กับ  Belta  มีค่าตรงกันข้ามกัน  คือ
-  ถ้าอีกตัวมาก  อีกตัวก็จะน้อย
เช่น  Alpha  =  0.5    Belta  จะ = 95%

การเป็นตัวแทน  (Representativeness)

-  หน้าตาควรเหมือนกับประชากร  
-  การเป็นตัวแทนมี  2  เงื่อนไข  คือ  วิธีการสุ่มตัวอย่าง  (Sample  Technique)  และขนาดของตัวอย่าง  (Sample  Size)

-  วิธีการสำคัญกว่าขนาด  คือเก็บน้อยแต่กระจายดีกว่า  เก็บขนาดใหญ่แต่กระจุกตัว
เทคนิควิธีการสุ่มตัวอย่าง  (Sampling  Technique)  มี  2  แบบ
1.  Non – Probability  Sample  (ไม่อาศัยกฎความน่าจะเป็น)
     -  ไม่ได้หวังผลความน่าเชื่อถือ  หรือความเป็นตัวแทนจากการสุ่มตัวอย่างมากนัก  เนื่องจากประชากรแต่ละหน่วยถูกคัดเลือกมาเป็นตัวแทนไม่เท่าเทียมกัน
     -  วิธีการสุ่ม  5  แบบ  ดังนี้
     1.1  สุ่มโดยสะดวก  (Convenience  Sampling)  ไม่มีหลักเกณฑ์  จะสุ่มเมื่อไหร่  อย่างไรก็ได้
     1.2  สุ่มโดยเฉพาะเจาะจง  (Purposive  Sampling)  ดูว่าใครน่าจะเก็บก็เก็บคนนั้น  มีเป้าหมาย
     1.3  สุ่มแบบอุบัติการณ์  (Accidental Sampling)  ใช้กฎของการพบปะโดยบังเอิญ
     1.4  สุ่มแบบมีสัดส่วน  ,  โควตา  (Quota  Sampling)
 
-  กำหนดสัดส่วน  และเก็บประกอบให้ครบตามที่กำหนด  เช่น จะเก็บผู้ชาย 10 คน ผู้หญิง 20 คน
 
-  จะเป็นวิธีการสุ่มที่ดีที่สุด
     1.5  Snowball  Sampling

 
-  สุ่มแบบก้อนหิมะ
 
-  ในเส้นทางที่ผ่าน  จะมีตัวอย่างเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ
 
-  ตัวอย่างหน่วยหลัก  เกิดขึ้นจากการแนะนำของตัวอย่างหน่วยแรก
 เช่น  A                   B
              C
             D     
 
-  เหมาสำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ
 
-  แต่มีความน่าเชื่อถือน้อย
2.  Probability  Sampling  (การสุ่มโดยอาศัยกฎเกณฑ์แห่งความน่าจะเป็น)
     -  คือ  ประชากรทุกหน่วยมีโอกาสถูกคัดเลือกมาเท่าเทียมกัน  ความเป็นตัวแทนจะสูงกว่า   Non – Probability  Sample     
     2.1  Simple  Random  Sampling  (การสุ่มแบบง่าย)
 
-  เอาประชากรเป็นหมายเลข  แล้วสุ่มจับขึ้นมาเป็นกลุ่มตัวอย่าง
 
-  เช่น  การจับสลาก  สุ่มโดยใช้เครื่องคอมฯ  ใช้เครื่องจักร
 
-  เหมาะสำหรับ  กรณีประชากรมีลักษณะ  “Homogenous”  คือประชากรมีความคล้ายคลึงกัน  เหมือนๆกน  โดยนักวิจัยเป็นคนพิจารณา  เช่น  นิสิตม.บูรพา  ถ้าจะมองให้ต่างกัน  คือ เพศ  อายุ อาชีพ ฯ  แตกต่างกัน  แต่ถ้าจะมองให้เหมือนกัน  คือ   เรียนที่เดียวกัน  จบ ป.ตรีมาเหมือนกัน
     2.2  Systemetic  Sampling  (การสุ่มแบบเป็นระบบ)  วิธีการ
 
1.  ให้หมายเลขประจำหน่วยของประชากรที่ทำการศึกษา  เช่น  001, 002, 003, ...................800
 
2.  คำนวณค่า  k  คือช่วงห่าง  มีค่า

 
k  =  N ÷ n  = 800  ÷  40  =  20

  

(N  =  ประชากร    n  =  จำนวนกลุ่มตัวอย่าง)
 
3.  สุ่มตัวอย่าง  หน่วยที่ 1 ด้วยการสุ่มแบบง่าย  สมมติว่าได้  10
 
4.  สุ่มตัวอย่างหน่วยต่อไปทุกๆค่า  k  (20)  เวียนซ้ำจนครบตัวอย่างที่ต้องการ  เช่น  จาก 10  จะ  
 
     เป็น 30  เวียนไปเรื่อยๆ  
 
5.  ทำทุกๆค่า k จนครบ 800 แล้วย้อนกลับมา 1 ใหม่จนครบกลับมาถึง 10
 
     -  ประชากรมีความเหมือนกัน (Homogenous) แต่มีจำนวนมากและไม่เหมาะที่จะสุ่มแบบง่าย
     2.3  Stratified  Random  Sampling  (การสุ่มแบบชั้นภูมิ)
 
-  ประชากรเป็นแบบ  Heterogenous  คือ  ประชากรไม่เหมือนกัน  ไม่คล้ายกัน  แบ่งเป็น
 
1  แบบ  Proportionate  Stratified  Random  Sampling  (เก็บแบบเป็นสัดส่วน) 
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2  แบบ  Disproportionate  Stratified  Random  Sampling  (เก็บแบบไม่มีสัดส่วน)




 - ถ้าเป็นแบบมีสัดส่วน  บางชั้นอาจมีตัวอย่างน้อยเกินไป  จึงขยายออกมาและเป็นแบบไม่มีสัดส่วน
-  ควรเก็บตัวอย่างให้มีสัดส่วนใกล้เคียงกัน  เป็นการเปรียบเทียบแต่ละกลุ่ม
     2.4  Cluster  Sampling  (การสุ่มแบบกลุ่ม)
 
-  คือ  ประชากรแบ่งเป็นกลุ่มๆ  แต่ทุกกลุ่มเหมือนกัน  ดังนั้นจึงเลือกเพียงบางกลุ่ม




 
-  งานวิจัยนิยมใช้  เพราะสะดวก
     2.5  Multi – Stage  Sampling  (การสุ่มแบบหลายขั้น)
  
- เช่น  สุ่มจากภาค  มา  จังหวัด  จากจังหวัด  มา  อำเภอ  จากอำเภอ  มา  ตำบลการบ้าน
 
- แก้ไขแบบสอบถาม  แล้วเอามาส่ง  ไม่ต้องpresent

 
- หาข้อมูลเกี่ยวกับประชากร  ในหัวข้อเรื่องที่วิจัย  คือใคร  อยู่ที่ไหน  จำนวนเท่าไหร่  อย่างไร  present  สัปดาห์หน้า
น.ส.ประภารัตน์ 
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