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Resumen ejecutivo

Este documento describe lo que es la planeacién estratégica de PROBIDAD para los
proximos tres afios (2004-2006). Su elaboracién no solo se limitd a listar los programas
y lineas de trabajo mas importantes que deberan regir a la instituciéon en adelante. Su
elaboracién permiti6 ademdas que se construyeran y revisaran elementos tan
significativos como el qué hacer de PROBIDAD, su misién, visién y valores impulsores.

El proceso de planificacidn inicié en agosto de 2003 con una consulta via electrénica
entre su cuerpo de direccidn, el equipo de trabajo permanente y los integrantes de sus
instancias consultivas, en la que se indagd sobre el funcionamiento de la organizacion.
De aca surgieron los insumos necesarios para delimitar el perfil institucional, tanto a
nivel interno como externo, y que fueron sistematizados por las personas que laboran
permanentemente en la oficina de San Salvador (equipo de planificacion).

Es de reconocer que antes de someterse a este proceso, no se tenia plenamente
diferenciados los programas, proyectos y las actividades realizadas y por realizar. Los
insumos obtenidos de la consulta y la discusién surgida a partir de estos permitieron
identificar, ademas de los valores impulsores, factores criticos y actores claves, las
lineas de trabajo a seguir, los actores con los que se debe trabajar conjuntamente, y
los resultados esperados. Al mismo tiempo se amplid la vision a largo plazo para hacer
un planteamiento adecuado de estrategias y uso de recursos institucionales.

Una vez se tuvo listo el borrador, se llevd a cabo nuevamente una consulta virtual para
la revision del mismo, entre septiembre y octubre de 2003, lo que enriquecio
enormemente su contenido. Uno de los resultados de la planificacidon es la delimitacion
de las areas claves de la organizacion: sus programas y sus sistemas gerenciales. Los
programas son tres: Probidad para América Latina (PAL), Probidad El Salvador (PES) y
Periodistas Frente a la Corrupcién (PFC). Para cada programa se establecen a su vez
productos, asi como los efectos e impactos esperados a mediano y largo plazo
respectivamente, que seran evaluados en base a indicadores especificos precisados
dentro del plan. La Revista Probidad pasa a ser el principal producto dentro de
Probidad para América Latina. En el caso de los sistemas gerenciales o areas de apoyo
para el adecuado funcionamiento de los programas, se plantea la existencia de tres:
Gestién y Coordinacién, Informatica, Administracion y Finanzas. Asimismo quedan
establecidas las instancias decisorias y consultivas de la Institucion.

Las estrategias principales en que se fundamenta este plan son : el mejoramiento de
los mecanismos de participacion ciudadana en la anticorrupcién, enfocada en la
definicion herramientas y metodologias y a la remocidon de obstaculos; desarrollo en
apoyo mutuo, consistente en identificar iniciativas con valores, compromiso y tematicas
afines, y en trabajar junto a ellas; sostenibilidad institucional, a través del apoyo de la
cooperacion internacional, la creacion de mecanismos de generaciéon de recursos
propios, y el fortalecimiento de las capacidades de los actuales y potenciales miembros
de la institucién; y la promocion de la imagen institucional, relacionada directamente
con la rendicién publica de cuentas.

Los resultados de la planificacion que a aca se exponen han sido el primer esfuerzo de
PROBIDAD para definir lo que ha sido, lo que es y lo que espera ser. Estas valoraciones
se espera queden recompensadas al final de los tres afios ya con los objetivos
logrados.
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1. Analisis del contexto en América Latina

América Latina sigue siendo un area de graves desigualdades econdmicas y sociales,
con aparatos productivos muy dependientes y con regimenes politicos fragiles. La
inestabilidad acecha permanentemente en cada una de sus sociedades, deteriorando la
confianza e inhibiendo las expectativas de sus habitantes.

Las olas reformistas llevadas a cabo durante las Ultimas décadas se orientaron a la
construccién de instituciones y espacios que buscaban garantizar oportunidades mas
equitativas para el ejercicio de los derechos y las libertades de sus habitantes,
principalmente en el plano politico. Sin embargo, en muchos casos esas reformas no
alcanzaron a cambiar las formas de relacionamiento dominante. Por ejemplo en lo
politico hay mas partidos representando un amplio espectro de ideas, pero con el
comun denominador de sostener en su interior patrones poco o nada democraticos.
Asimismo, en lo econdmico existen mercados funcionando sin tanta injerencia del
Estado, pero sin regulaciones que garanticen la equitativa competencia entre las
empresas Yy la proteccién debida a los consumidores.

Al analizar las formas de relacionamiento entre sectores y grupos en América Latina, en
distintos planos del quehacer social, lo que se observa es la prevalecencia de esquemas
transgresores, donde los derechos de una o mas de las partes son persistentemente
violentados. Esto con el agravante en muchos casos de una doble victimizacion:
primero, en el acto directo de la transgresion y luego, ante la desproteccién de los
afectados por parte de aquellas instituciones creadas precisamente para garantizarles
el ejercicio de sus derechos.

Mas alld de las instituciones y espacios con que actualmente cuentan las sociedades
latinoamericanas, y mas alla de los horizontes a que cada sector aspira, lo cierto es que
los modos de proceder poco o nada han cambiado. Autoritarismo, oportunismo,
exclusion e impunidad siguen siendo conductas predominantes, tanto al interior de los
distintos sectores como en el conjunto de la sociedad.

La corrupcion puede explicarse en funcién de las transgresiones intencionales que se
producen en las relaciones entre distintos sectores o actores - politicos, econdmicos,
sociales, etc.-, con el propdsito de violentar los derechos de una de las partes para que
la otra o terceros obtengan beneficios ilegitimos.

Por eso los esfuerzos para identificar y erradicar tales transgresiones en las relaciones
de una sociedad, particularmente en las que intervienen aquellos que acttan en
representacion de otros o que tienen el mandato expreso de servir a la colectividad,
demandan y ofrecen una nueva perspectiva y campo de accién para el cambio social en
América Latina.

La prevencidn y combate de la corrupcién - en los términos que fue definida
anteriormente - permite enfrentar directamente los problemas relacionados con "el
modo de proceder", bajo la premisa de que si éste es correcto, las sociedades
latinoamericanas tendran una oportunidad real de definir sus propios horizontes vy
alcanzarlos.



2. Perfil institucional

2.1. Reseia historica

PROBIDAD fue fundada en El Salvador en agosto de 1994. Luego de la firma de los
Acuerdos de Paz en ese pais® el tema de la corrupcidon cobrdé connotacion publica. La
institucién comenzo a trabajar a nivel local en la promocién de reformas a los sistemas
gubernamentales de administracion financiera y auditoria, a través de actividades de
gestion en el parlamento y de sensibilizacion al publico.

A pesar del impacto positivo de sus primeras actividades, que contribuyeron a
importantes reformas en la administracidon publica, la iniciativa no alcanzé consistencia
debido a diferencias de perspectivas y conductas entre sus miembros. Esto la llevo a
cerrar sus puertas a finales de 1996.

Dos afios después, los miembros mas activos retomaron el trabajo con la preocupacion
central de superar las debilidades que ahogaron el esfuerzo inicial. Para ello decidieron
ocupar los recursos de Internet como una de sus principales herramientas de rendicion
de cuentas, participacion e incidencia.

Luego de abrir su primer sitio web, PROBIDAD comenzd a recibir requerimientos de
distintas partes de América Latina sobre legislacion, bibliografia, iniciativas y otros
recursos. Los productos de sistematizacion de informaciéon y el enorme interés de
personas de otros paises generaron la formalizacidon de sus componentes: la Revista
Probidad (1999), Probidad para América Latina (1999) y Periodistas Frente a la
Corrupcion (2000). Mas adelante comenzd a consolidarse nuevamente un trabajo para
El Salvador.

2.2. Coyuntura de la Institucion

Desde sus inicios el trabajo de PROBIDAD se fundament6é en labor voluntaria y en
gastos de operacidon cubiertos por sus miembros. El trabajo virtual y el tiempo libre de
cada uno de sus ellos permitian mantener niveles de productividad aceptables y costos
de operacion muy bajos. Sin embargo, con el tiempo las demandas de calidad,
extension y cobertura de los servicios fueron ampliandose, rebasando las capacidades
de la Institucién.

La situacion descrita atrofi6 el desarrollo de otras areas importantes, y que en definitiva
podian asegurarle sostenibilidad y consolidacién a la institucidon, tales como la
capacitacion, la sistematizacion de sus métodos o la gestion de recursos, entre otras.

A partir de junio de 2003 el Programa de Dinamarca Pro Derechos Humanos de
Centroamérica (PRODECA) junto a otras agencias de cooperacidbn comenzaron a
financiar una parte importante de las actividades de PROBIDAD, aunque siempre en
forma modesta. Estos financiamientos, ademas de permitir el logro de metas
operativas, ofrecieron a la institucidon la oportunidad de fortalecerse.

2 16 de enero de 1992.



2.3. Tipo de organizacion y su estatus juridico.

PROBIDAD esta registrada como una asociacion sin fines de lucro. La personeria
juridica fue aprobada por el Ministerio del Interior de la Republica de El Salvador el 4
de julio de 2001. El acuerdo respectivo, No. 592, fue publicado en el Diario Oficial, No.
137, Tomo 352, del 20 de julio de 2001.

2.4. Poblacion con la cual trabaja

Directa: Principalmente individuos y organizaciones dedicados a analizar e investigar el
problema de la corrupcién o con interés en disefiar, implementar o mejorar acciones
anticorrupcidon: organizaciones de la sociedad civil; universidades y académicos;
gremios empresariales y profesionales; periodistas y medios de comunicacion;
legisladores, funcionarios y empleados publicos; gremios laborales; investigadores
sociales y politicos; y organismos financieros y de desarrollo. Se priorizara la atencion
a los individuos u organizaciones que tengan iniciativas en marcha.

Indirecta: Cualquier ciudadano cuyo pais enfrente problemas de corrupcion.



3. Plan estratégico

3.1. La Mision

Partiendo del analisis de la situacion de América Latina y de los aportes de los
participantes en el proceso de planificacion, se identifico el problema de enfoque (anexo
1), asi como el propdsito y el quehacer de la institucion.

La unién de esas expresiones permitieron definir la mision de PROBIDAD.

Contribuir a la erradicacion de practicas corruptas de quienes actian
en representacion de otros o al servicio de la sociedad, fortaleciendo
iniciativas y el papel fiscalizador de la prensa en América Latina.

Corrupcion son las transgresiones intencionales que se producen en las relaciones de
una sociedad. Estas transgresiones violentan los derechos humanos y son cometidas
por quienes actlan en representacion de otros o al servicio de la sociedad haciendo
mal uso de sus facultades, con el fin de obtener beneficios ilegitimos para si mismos o
grupos de poder.

PROBIDAD divide el problema de la corrupcion en practicas especificas, para las cuales
se pueden desarrollar estrategias efectivas no solo de control o de reduccion, sino de
erradicacion.

Al hacer referencia a quienes actlan en representacion de otros o al servicio de la
sociedad se intenta incluir tanto a funcionarios y empleados del Estado, asi como a
servidores de otros sectores, como sindicatos, gremiales empresariales y profesionales,
universidades, medios de comunicacién, ONGs y otras instituciones de servicio publico.

Las iniciativas a fortalecer incluyen estrategias y acciones que buscan erradicar las
practicas corruptas, ya sea con métodos preventivos o correctivos, desarrolladas por
los Estados, la empresa privada, los grupos civicos, la prensa y las universidades, entre
otros sectores.

Sobre la prensa es importante sefialar que en ella confluyen una serie de actores y que
la informacion que generan y difunden es producto de una interaccion de fuerzas,
intereses y aspiraciones muchas veces contradictorias. A lo interno se encuentran los
periodistas, editores y duefios de medios, y externamente hay diversos grupos o
instancias (gobiernos, partidos politicos, anunciantes, gremios, etc.) que a través de su
interaccion con los medios de comunicacion pueden fortalecer o debilitar su papel
fiscalizador. Para PROBIDAD el actor principal de su quehacer con respecto a la prensa
son los periodistas, a quienes se procura apoyar para que fortalezcan su capacidad y
libertad de investigacion. Cabe aclarar que PROBIDAD también considera a los medios
de comunicaciéon como instituciones al servicio de la sociedad, y por lo tanto es parte
de su mision contribuir a la erradicacion de practicas corruptas dentro de dicho sector.



3.2. Valores impulsores

Previo a conceptuar el propodsito, a partir de los aportes de la consulta se enunciaron
los valores impulsores que caracterizan a PROBIDAD, siendo los siguientes:

Creemos que la probidad de los gobernantes, el respeto a la libertad de la
informacion® y el compromiso de la comunidad constituyen los presupuestos
mas importantes para el desarrollo de los pueblos.

Creemos que la lucha contra la corrupciéon ofrece una oportunidad de renovacion
para las sociedades de América Latina porque rompe con patrones
transgresores, fomenta practicas democraticas y propicia el respeto a los
derechos humanos.

Creemos que una de las maneras de que una iniciativa tenga éxito es a través
del trabajo conjunto con otras organizaciones y con los ciudadanos.

Creemos que la transparencia, la ética, el compromiso y el trabajo en equipo es
la base desde la cual enfrentamos la corrupcion.

Para PROBIDAD sus valores constituyen el cimiento y la orientacidon de sus estrategias
y acciones. En el diseno, ejecucion y evaluacién de las actividades se incluirdn espacios
de reflexion sobre como estas pueden responder mejor a los valores impulsores.

3.3. Logros deseados

Las organizaciones cuyos objetivos es mejorar las condiciones de la sociedad deben
desarrollar actividades coherentes a tal fin. En este sentido, PROBIDAD espera que
con su aporte se logren los siguientes cambios fundamentales en América Latina :

Ciudadanos mas concientes del impacto de la corrupcién, con mayor acceso a
las instancias del Estado e involucrados en esfuerzos, como la vigilancia social,
para la erradicacion de practicas corruptas.

Una mejor institucionalidad que asegure el cumplimiento de las leyes, la
transparencia en el uso del poder y de los recursos, el respeto a la libertad de
informacion y la adecuada sancién a los transgresores.

Cumplimiento por parte de los Estados de los compromisos asumidos en la
Convencién Interamericana contra la Corrupcion y la Convencién de las Naciones
Unidas contra la Corrupcion.

Surgimiento de lideres politicos honestos y eficientes.
Una prensa libre de condicionantes ideoldgicos, politicos y econémicos; diversa e

incluyente; y que goce de las condiciones para cumplir con su papel de
fiscalizador.

3 Derecho de buscar, revisar y difundir informacidn sin restricciones.
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Que los grupos y organizaciones trabajen en forma conjunta para enfrentar la
corrupcién.

3.4. Analisis del ambiente

En el analisis del ambiente se tomaron en cuenta las tendencias globales que afecta a
organizaciones civicas como PROBIDAD. De igual manera se analizd el ambiente
externo mas préximo a la organizacién, el ambiente interno y los actores claves que
han desempefiado un papel importante o que lo haran en su futuro (ver anexos 2, 3, 4

y 5).

Del analisis del ambiente se priorizaron los factores que afectan o afectarian de manera
mas determinante la misién de PROBIDAD, ya sea en forma positiva o negativa. Estos
fueron seleccionados de las tendencias globales, amenazas, oportunidades, debilidades,
fortalezas y actores claves sefialados por los participantes en la consulta. Los factores
criticos son:

Tendencia global: Creciente interés por propiciar la participaciéon ciudadana.

Oportunidad: El crecimiento y fortalecimiento de las redes y alianzas nacionales
entre grupos civicos.

Amenaza: El débil compromiso de los gobiernos, partidos, empresas vy
organismos internacionales con la lucha anticorrupcién; vy en consecuencia,
falta de apoyo hacia las iniciativas que trabajan en este campo.

Debilidad: Pocas personas con los conocimientos acumulados por la organizacion
(dentro y fuera de ella) que impiden el crecimiento en la calidad e impacto de
sus actividades.

Actores claves: Agencias de cooperacién y donantes.

Para las influencias criticas se plantearon lineamientos que permitieran posteriormente
elaborar las estrategias institucionales (ver anexo 6).

3.5. El conjunto programatico gerencial

Al inicio de la Planificacion Estratégica, no se tenian plenamente identificadas las
acciones desarrolladas por PROBIDAD como programas. Este proceso permitio
organizarla bajo esa concepcion, lo que posibilité ampliar su visidon a largo plazo vy le
permitird desarrollar estrategias concretas de gestion de recursos para esas lineas
programaticas definidas.



3.5.1. Los programas

Los participantes en la planificacidon hicieron menciéon de las distintas acciones que
viene desarrollando PROBIDAD vy propusieron diversas posibilidades de agrupacion de
las mismas. Esto dio como resultado el planteamiento de tres programas por
desarrollar en el periodo de vigencia del presente plan. (ver perfiles en anexo 7).

_ Nombre del Programa | OBJETIVO

Probidad para América Latina | Fortalecer las iniciativas anticorrupciéon en
América Latina.

Probidad para El Salvador Fortalecer la capacidad de Ila sociedad
salvadorefia para la erradicacion de practicas
corruptas.

Periodistas Frente a la Fortalecr el papel fiscalizador de la prensa

Corrupcion. frente a la corrupcion.

3.5.2. Areas de apoyo o sistemas gerenciales

Un sistema gerencial es un grupo de actividades de apoyo que tienen un objetivo
comun y que son necesarias para la ejecucion de los programas. Para la realizacion de
los programas de PROBIDAD se identificaron tres sistemas gerenciales o areas de
apoyo: (ver anexo 8)

~ Nombre del sistema Objetivo

Gestion y coordinacion Asegurar la coordinacion y disponibilidad de los
recursos para el cumplimiento de la Mision.

Administracion y finanzas Maximizar los recursos financieros y |la
efectividad en los procesos administrativos.

Informatica Asegurar la efectividad del trabajo en linea de
la organizacién.



3.6. Vision de futuro

3.6.1. Vision institucional

El proceso de Planificacion Estratégica permitid a los participantes plantearse cémo ven
el futuro de PROBIDAD en relacién con la poblacién a la que sirven.

Con la participacion de la sociedad, el apoyo de la prensa libre y
PROBIDAD como vértice, construimos una América Latina mas
transparente.

3.6.2. Elementos clave de la vision de futuro

Para cada programa se definieron las principales lineas de trabajo, los productos y los
efectos deseados al concluir el periodo para el cual se planificd. También se formularon
los impactos de mas largo plazo con sus correspondientes indicadores (ver anexo 7). A
partir de esa informacion, el equipo de planificacion priorizd los elementos clave de la
visidon que a continuacidn se consignan:

PROBIDAD como uno de los puntos de partida en América Latina del que se
sirvan las iniciativas anticorrupcion.

Incremento de la participacion ciudadana y mayor sensibilidad frente al
problema de la corrupcion.

Periodismo fiscalizador de mayor calidad.

Estados y estructuras de poder mas transparentes.

3.6.3. Estrategias para contribuir al logro de la vision

Durante las sesiones de planificacion se identificd el propdsito de PROBIDAD, a partir
del enunciado del problema de enfoque. Esto permitié orientar la programacion para los
proximos tres afios, e identificar las estrategias prioritarias que contribuyen al logro de
la Misidn y al alcance de la Vision de PROBIDAD. Esas estrategias son:

Contribuir al mejoramiento de los mecanismos de participacion
ciudadana en la anticorrupcion. Se enfocard en definir herramientas y
metodologias para propiciar la participacion ciudadana, y promovera la
remocion de obstaculos que la restrinjan. Estas herramientas y metodologias
comprenderan enfoques en casos especificos y a la vez consideraciones de
caracter sistémico. Esto con el proposito de que la procuracién de casos sirva
para transformar las estructuras o patrones que estimulan, facilitan o encubren
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la corrupcion, en direccidn a la erradicacion de tales practicas.

Desarrollo en apoyo mutuo. Para PROBIDAD estd claro que el problema que
trata de resolver debe ser enfrentado por distintas expresiones organizadas de
la sociedad. Por esa razén se propone como parte de esta estrategia identificar
iniciativas con valores, compromiso y tematicas afines, y definir lineas de
trabajo con apoyo mutuo. Dentro de esta estrategia se procurard un mayor
acercamiento y apoyo entre la prensa y los grupos civicos. Asimismo se
reconoceran y promoveran las mejores practicas y experiencias.

Garantizar la sostenibilidad institucional. Esta estrategia supone desarrollar
una politica de sostenibilidad que incorpore el apoyo de la cooperacion
internacional y la creacién de mecanismos de generacion de recursos propios,
asi como una transparente gestion financiera. Se fortaleceran las capacidades
actuales de los miembros de la institucién y se desarrollardn nuevas en funcién
del logro de la Misidon. Asimismo, se ofreceran programas de formacion a
personas externas, quienes puedan luego ser consideras para integrarse a
PROBIDAD. La dimension y alcance de los productos y actividades a realizarse
estara en funcidn de los recursos humanos y financieros que PROBIDAD logre
capitalizar.

Promociéon de imagen institucional. La imagen institucional para PROBIDAD
esta directamente relacionada con la rendicién publica de cuentas, es decir
garantizar transparencia en lo que hace y en como utiliza los recursos. Por otro
lado se pretende ampliar la relacién con los medios de comunicacion, tomar
posicion oportuna ante casos relevantes que se presenten, y mejorar los
mecanismos propios de difusién.

3.7. Metodologia institucional

Para disefiar esta metodologia se partié de dos de las principales estrategias que tiene
PROBIDAD orientadas al fortalecimiento de las capacidades anticorrupcién de las
sociedades latinoamericanas. Estas son:

a) Contribuir al mejoramiento de los mecanismos de participacion ciudadana en
la anticorrupcion.

b) Desarrollo en apoyo mutuo.

La metodologia comprende un conjunto de categorias, proceso y agendas para el
diseno, implementacién y evaluacién de actividades. Recibe como entradas Ia
participaciéon de los responsables de erradicar las practicas corruptas o del publico en
general y da por resultado acciones anticorrupcion. Como se observa en el siguiente
grafico, las acciones resultantes sirven a su vez para estimular mas participacion.
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Metodologia
institucional

Acciones

Participacién X .,
anticorrupcion

Las acciones anticorrupcion consisten en medidas que contribuyan a hacer que las
relaciones en una sociedad se den con probidad. Es decir que el objetivo de la
metodologia es forjar relaciones opuestas a la corrupcién. Las acciones anticorrupcion
pueden ser de prevencién, correccidén, reparaciéon o sancion.

La probidad de la relaciones se puede identificar, evaluar y mejorar a través de las
siguientes categorias:

a) Rendicion de cuentas de parte de quienes actlan en representacién de
otros o al servicio de la sociedad

b) Existencia de reglas claras y cumplimiento riguroso de las mismas.

c) Disponibilidad de informacion publica comprensible, oportuna, verificable, y
con libre acceso a ella

d) Participacién ciudadana en la definicién de las politicas, en la vigilancia de
su aplicacion y en la evaluacién de sus efectos.

e) Valores que guian las conductas hacia el respeto y la proteccidon de los
derechos humanos.

Las primeras cuatro categorias corresponden a las condiciones de transparencia. La
quinta se refiere a la dimension ética que debe prevalecer en las relaciones de una
sociedad.

El proceso de la metodologia institucional comprende los siguientes momentos:

a) Conceptualizacion participativa: Consiste en el desarrollo de conceptos de
probidad aplicada. Estos no se fundamentan en ideales tedricos, sino en
elementos practicos, apegados al contexto y realidades particulares del tema o
area de enfoque. Se construyen con la participacion de los responsables de
erradicar las practicas corruptas o del publico en general, y proveen criterios
practicos para identificar, evaluar y mejorar las relaciones de una sociedad.
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Se aclara que acciones anticorrupcion
puede generarse sin haber realizado la
conceptualizacion participativa,
recurriéndose en tal caso al uso de
referentes teoricos. Pero esto se hard
Unicamente como excepcidon mientras se
desarrolla el proceso para la generacion
de los conceptos de probidad aplicada.

Conceptualizacion
participativa

b) Analisis de casos: Esté es uno de
los dos métodos con los cuales se
analizan las practicas de corrupcion.
Tiene los siguientes objetivos: i)
educacion al publico sobre cémo se
manifiestan las practicas de corrupcion,
que herramientas y métodos especificos
pueden ser utilizados para identificarlos,
enfrentarlos y erradicarlos; ii) incidencia
para la resolucion de los casos
analizados; iii) identificacion de los
elementos sistémicos que favorecen,
alimentan y protegen las practicas de
corrupcién, y la induccién de medidas de
prevencion, reparacién y castigo; y iv) el
involucramiento de las partes responsables en el analisis y solucion de los casos.

Analisis
estructural

Analisis de
casos

c) Analisis sistémico: éste es el segundo método de andlisis. Comprende el
estudio de las estructuras y sistemas de una sociedad (instituciones,
normativas, etc.) que generan, reproducen, sostienen y perpettan relaciones
corruptas. Sus objetivos son: i) educaciéon al publico; ii) incidencia para la
transformacion de las estructuras; iii) aplicacion de los elementos estructurales
a la resolucién de casos; vy iv) el involucramiento de los actores que representan
las estructuras en la transformacion de estas.

La relacion entre el analisis de casos y el sistémico es horizontalmente directa y
derivada de la conceptualizacion participativa.

d) Vinculacién: Consiste en fortalecer las iniciativas anticorrupcidon en base a
los resultados de la conceptualizacion participativa y de los métodos de analisis
antes referidos. La vinculacién se da en base a la estrategia de desarrollo en
apoyo mutuo y se sostiene en base a productos tangibles, de los que sea posible
establecer sus efectos o impactos. Las aplicaciones de la vinculacién con relacion
al fortalecimiento de las iniciativas anticorrupciéon, son: i) capacitacion; ii)
promocion; iii) acompafiamiento; iv) defensa; y v) incidencia.

Todo esto implica que cada una de las actividades que desarrolle PROBIDAD debera
contribuir a la realizacion de procesos en los cuales se dé la conceptualizacion
participativa, se hagan analisis de casos o sistémica y que los resultados de todo esto
se vinculen al fortalecimiento de las iniciativas anticorrupcion.

Finalmente las categorias y el proceso general adquieren dimensién practica y
utilidad a través de una agenda donde se definen los temas de trabajo. La logica es
gue en cada tema de la agenda, la conceptualizacion, el analisis y la vinculacién se
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realice aplicando cada una de las categorias de probidad: rendicion de cuentas, reglas
claras, informacion publica, participacion ciudadana y valores. En los planes operativos
de cada afio se establecera la agenda, sin que ello excluya la incorporacién de nuevos
temas de interés coyuntural. En todos los temas se buscara ademas la aplicacion de la
Convencién Interamericana contra la Corrupcion, la Convencién de las Naciones Unidas
contra la Corrupcién y otros tratados internacionales en la materia.

Finalmente, como un corolario se define probidad como el modo de proceder
correctamente.

3.8. Estructura organizacional

Una de las condiciones fundamentales para que el presente Plan estratégico pueda
realizarse es garantizar la coordinacién y canales de comunicaciéon e informacion
eficientes. Por ello la estructura organizacional debe ser fluida tomando en cuenta lo
siguiente:

Los cargos se crean partiendo de la necesidad de cumplir con la Mision
Institucional y se asignan de conformidad con la capacidad exigida.

Cada persona que ocupa un cargo debe estar consciente de las obligaciones,
responsabilidades y facilidades que brinda la estructura, asi como de la
autoridad que corresponde a cada puesto y las interrelaciones con los demas.

La estructura debe ser flexible de tal manera que permita la adaptacién a los
cambios que se consideren necesarios, tanto del ambiente como de la institucidn
misma.

La estructura que se propone en este Plan estratégico permite ubicar los programas y
sistemas gerenciales formulados en el proceso, de tal manera que se pueda, de forma
grafica, observar su aporte al cumplimiento de la Misién de PROBIDAD.

La Asamblea General y la Junta Directiva son las autoridades maximas de la
organizacion. Estas delegan en el Consejo de Administracién las siguientes
responsabilidades:

a) Aprobacién de planes y proyectos
b) Administracién de los recursos humanos y del patrimonio
c) Seguimiento y evaluacién de los planes y proyectos

El Consejo Consultivo* es la instancia asesora y orientadora de la organizacion. Esta
integrado por personas de distintas partes de América Latina reconocidas por su
participacion en iniciativas anticorrupcion. Las funciones del Consejo consisten en
ofrecer opinién sobre:

4 Anteriormente se habia planteado la existencia de cuatro consejos (Probidad para
América Latina, Periodistas Frente a la Corrupcidon, Revista Probidad y El Salvador).
Durante el proceso de planificacion se estimo que era mucho mas enriquecedor y
productivo la interaccién de todas personas que forman parte de los mismos en una
sola instancia.
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a) Los planes y proyectos
b) Los informes de actividades
c) Consultas dirigidas, segun la especialidad de los integrantes

El Director ejecutivo es el responsable del funcionamiento institucional, en colaboracion
con los coordinadores de programas y los encargados de las areas de apoyo.

Organigrama de PROBIDAD

Consejo de Administracién

Consejo Consultivo

Direccion Ejecutiva

Informética Administracién y Finanzas

Probidad para Periodistas frente

Probidad El Salvad
América Latina a la Corrupcién rabica alvador
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4. Operativizacion del Plan estratégico

Tres meses antes del inicio de cada afio que comprende el Plan estratégico se revisaran
los perfiles de programas y se elaboraran planes operativos. En estos se consignaran
las metas, actividades e indicadores para el afio en cuestion. Estos se estableceran
conforme los productos sefalados en los perfiles de programas y sistemas gerenciales,
las capacidades a desarrollar o fortalecer dentro de area de trabajo y entre ellas, y las
estrategias para contribuir al logro de la visién. Ademas, en los planes operativos se
consignaran los recursos humanos y financieros que se requieran para su realizacién.

Durante los meses de noviembre/2003 y marzo/2004, ademds de la preparaciéon y
puesta en marcha del Plan Operativo 2004, se realizaran las siguientes acciones:

a) Se evaluaran las actividades en marcha y se determinara si estas responden
a la misién, valores, estrategias, perfiles y metodologia institucional. En funcién
de ello se decidird si estas deben continuar en igual forma, si requieren
mejoramientos o si deben ser canceladas.

b) Se levantaran o se actualizaran los directorios de iniciativas y actores
anticorrupcion, conforme los perfiles que han sido disefiados para cada
programa. Este directorio constituird la poblacion en funcidon de quienes se
definiran las actividades y metas de los planes operativos.

c) Se instalard la nueva estructura organizativa, haciendo las adaptaciones
necesarias a las funciones o responsabilidades que actualmente tienen los
miembros del equipo de trabajo.

d) Se formularan y ejecutaran acciones para iniciar desde ya con el desarrollo de
la estrategia de sostenibilidad institucional. Esto incluye principalmente la
exploracion y gestién entre agencias de cooperacion sobre el interés en apoyar
la implementacion del Plan estratégico, la identificacion de actividades que
puedan generar recursos propios, capacitacion al personal actual para que
puedan asumir las responsabilidades consignadas en el Plan estratégico, y un
programa de voluntariado.

e) Se disefiaran los instrumentos de evaluacion institucional, que sirvan para la
recopilacion, organizacion y analisis de la informaciéon sobre la ejecucion del Plan
estratégico y los planes operativos.

f) Se ejecutara una campafia de difusidon entre la poblacion directa con que
actualmente trabaja PROBIDAD sobre su Plan estratégico y las implicaciones del
mismo. Para la difusidn se procurard contar con una versién sintética del Plan y
la traduccion al inglés del mismo.
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