Programa de estudio

Datos generales

0. Área Académica

	Económico Administrativa


1. Programa educativo

	Licenciatura en Administración.


2. Facultad 

	Contaduría y Administración


3. Código

	


4. Nombre de la experiencia educativa

	Desarrollo de Habilidades Directivas


5. Área curricular 

	5.1 Básica general


	5.2. Iniciación a la disciplina  
	5.3. Disciplinar


	5.4. Terminal

 
	5.5. Electiva




6. Proyecto integrador.                                                7. Academia(s) 

	
	


8. Requisito(s)                                                                

	8.a. Prerrequisito(s): 
	8.b. Correquisito(s):


9. Modalidad 

	Curso-taller


10. Características del proceso de enseñanza aprendizaje

	10.1 Individual (   )
	10.2 Grupal  ( X )


	10.2.1 Número mínimo:    15

	
	
	10.2.2 Número máximo:   35


11. Número de horas de la experiencia educativa 

	11.1 Teóricas: ( 2 )
	11.2 Prácticas: ( 2  )


12. Total de créditos                         13. Total de horas                            14. Equivalencias

	6
	60
	


15. Fecha de elaboración/modificación                       16. Fecha de aprobación

	12 de Febrero de 2006
	15.b.
	


17. Nombre de los académicos que participaron en la elaboración y/o modificación.

	MC Edgar Ramírez Hernández, MA Miguel Hugo Garizurieta Meza, Mtra. Ofelia Tapia García, LAE. Luis Ricardo Olivares Mendoza, Mtra. Ángeles Cordona Cortés, Mtro. Lauro Fernández Vidal, Mtra. Teodora González, Mtro. Rafael Solís Alemán, Mtra. María Alicia Flores García, Mtro. Delmar Roberto Molina Cantoral, Mtro. Lucio Saldaña Porras, LAE. Mario Silvio López Vázquez, LAE. Jorge Alberto Orozco Vargas, LSCA. Jorge Iván Ramírez Sandoval.




18. Perfil del docente

	Licenciado en Administración, de preferencia con experiencia profesional en el área y/o con estudios de postgrado en el área de recursos humanos, alta gerencia o afín.




19. Espacio                                                                    20. Relación disciplinar

	Interfacultad
	Interdisciplinar


21.Descripción mínima

	El Desarrollo de Habilidades Directivas es un aspecto clave en la formación de los Licenciados en Administración de Empresas porque como futuros dirigentes de organizaciones sociales necesitan no solo conocimientos sino también habilidades y actitudes que permitan la adecuada gestión a través de la interacción tanto con subordinados como con jefes.




22. Justificación

	La existencia de empirismo en la práctica de las tareas relacionadas con la dirección y gestión de las organizaciones tanto públicas como privadas es uno de muchos factores que impiden el cumplimiento de sus propósitos con eficiencia y eficacia.

La adecuada gestión de los organismos sociales hace que el papel del Administrador sea crítico porque al ser la persona que optimiza los recursos, integra los esfuerzos y toma las decisiones requiere que no solo sea un experto técnico, sino que también posea destrezas y capacidades intelectuales que le permitan desempeñar mejor su labor. 

De igual manera, deberá identificar claramente los atributos y la metodología de evaluación de las principales alternativas de inversión - financiamiento que se ofertan en los mercados financieros a fin de contar con bases cuantitativas para el proceso de toma de decisiones en las distintas organizaciones que integran ámbito laboral del egresado.




23. Unidad de Competencia

	En un ambiente de responsabilidad, honestidad y respeto el estudiante identifica y desarrolla las habilidades para interactuar con otros seres humanos en el ámbito empresarial, comprende el liderazgo como actividad gerencial, utiliza la inteligencia emocional para la toma de decisiones corporativas y la realización de las actividades propias de la dirección de un organismo social que contribuyan al logro de las metas organizacionales.




24. Articulación con los ejes

	En esta experiencia educativa se abordan los conocimientos teóricos, técnicos y metodológicos de los distintos elementos que están relacionados con la interacción y dirección de personal (eje teórico), que permiten al estudiante desarrollar habilidades y destrezas para el análisis y evaluación de alternativas de decisiones corporativas (eje heurístico) en un escenario de respeto y colaboración, en donde el alumno se transforma en un ser con actitud critica y creativa en el contexto de sus valores individuales, profesionales y de la sociedad. (eje axiológico).    




25. Saberes

	25.1 Teóricos
	25.2 Heurísticos
	25.3 Axiológicos

	· El individuo y el grupo

· El individuo

· El grupo

· El entorno social a principios de siglo XXI

· Interacción social y grupos de referencia   

· Liderazgo Estratégico

· Teorías de liderazgo

· El manejo del poder y la autoridad 

· Empowerment. Pros y contras 

· Características de un  líder en el siglo XXI

· El proceso estratégico 

· Dirección Emocional

· Importancia de la inteligencia emocional

· La inteligencia emocional en las organizaciones 

· Liderazgo emocional

· Sinergia en el equipo de trabajo

· La organización dotada de inteligencia emocional

· Gestor y la toma de decisiones en su papel de empresario y negociador. 
	· Comprender los conceptos, objetivo, estructura y funcionamiento de los grupos a través de la simulación y exposición por equipos de las características de los individuos y los grupos. 

· Identificar las características y los distintos criterios de clasificación de los líderes, a través de la aplicación de las diferentes técnicas de dirección de personal mediante la resolución de ejercicios prácticos previa investigación de los elementos necesarios para el análisis y su interpretación.

· Comprender el funcionamiento de las organizaciones sociales y su ambiente interno  mediante el desarrollo de un organizador avanzado (mapa conceptual, cuadro sinóptico, etc.) de los factores más relevantes del mismo,  que contenga, por lo menos, los aspectos más relevantes en relación con la inteligencia emocional aplicada en las empresas.


	· Responsabilidad 

· Honestidad 

· Compromiso

· Respeto

· Libertad

· Justicia  

· Patriotismo

· Tolerancia

.   


26. Estrategias metodológicas

	26.1 De aprendizaje:
	26.2 De enseñanza:

	· Investigación documental y de campo.

· Elaboración de resúmenes y organizadores avanzados.

· Exposición grupal de temas.

· Lecturas comentadas.

· Participación en clase.

· Desarrollo de casos de aplicación práctica.


	· Exposición del docente con apoyo tecnológico variado.

· Discusión dirigida.

· Estudio de casos.

· Integración de grupos de trabajo.




27. Apoyos educativos

	27.1 Materiales didácticos
	27.2 Recursos didácticos

	· Programa de la experiencia educativa.

· Acetatos.

· Material audiovisual.

· Antologías.

· Material impreso.


	· Pizarrón.

· Proyector de acetatos.

· Plumones.

· Computadora.

· Cañón.

· Internet.




29. Evaluación del desempeño

	29.1 Evidencia(s) de desempeño 
	29.2 Criterios de desempeño
	29.3 Campo(s) de aplicación
	29.4 Porcentaje

	Informe ordenado de los casos prácticos.

Exposiciones de temas.

Elaboración de resúmenes y organizadores.

Exámenes Parciales.

Asistencia y participación.
	· Oportunidad

· Coherencia en el contenido

· Suficiencia

· Dominio del tema 

· Coherencia 

· Claridad 

· Objetividad 

· Creatividad 

· Dominio del tema 

· Coherencia 

· Claridad 

· Objetividad 

· Suficiencia

· Claridad

· Coherencia

· Suficiencia  

· Puntualidad

· Presentación 

· Pertinencia   

 
	Aula

Aula 

Aula

Aula

Aula
	40 %

15 %

15%

20 %

10%


30. Acreditación

	Haber obtenido en la evaluación integral un porcentaje igual o mayor al 60% y haber cubierto el requisito de asistencia según la legislación universitaria vigente.




31. Fuentes de información

31.1. Básicas

	· DALE, Margarita e Iles, Paul. HABILIDADES GERENCIALES; tr. Eduardo Callado Noguera. Colombia: Legis, 1992.  

· KAMP, Di. MARCANDO LAS DIFERENCIAS: las habilidades directivas clave para el siglo XXI; tr., Betty Trabal. Barcelona: Gestión 2000, 2001.  

· MADRIGAL TORRES, Berta Ermila... [et al.]. HABILIDADES DIRECTIVAS. México: McGraw-Hill, 2002.  

· MALONE, Samuel A. LAS HABILIDADES DIRECTIVAS CLAVE. Bilbao: Deusto, 2003.  

· RODRÍGUEZ Estrada, Mauro. LIDERAZGO: desarrollo de habilidades directivas. 2ª. Edición. México: El Manual Moderno, 1988.  


31.2. Complementarias

	· COLECCIÓN BIBLIOTECA DE DESARROLLO GERENCIAL; tr. Leonor Tejeda...[et al.]  México: Interamericana, 1985.

· BURT, Vikky. CÓMO EVALUAR Y MEJORAR SUS HABILIDADES DIRECTIVAS; tr. Esther Gil. Barcelona: Gestión 2000, 2003.  

· REZA Trosino, Jesús Carlos.  EL EMPRESARIO HÁBIL. México: ECAFSA: Thomson Learning, 1993. 

· MARTIN, David M. COMO SER UN GRAN COMUNICADOR: el que comunica, lidera. aprenda a transmitir y obtener información de su gente. Barcelona: Folio, 1996.  

· KOTTER, John P. EL PODER GERENCIAL: COMO RECONOCERLO OBTENERLO Y USARLO; tr. Leonor Tejeda Conde Pelayo. México: Interamericana, 1982.
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