· Telecentro Cangaíba

A visita a esse telecentro foi realizada através de um convite da Coordenadoria de Inclusão Digital e da Secretaria Especial da Pessoa com Deficiência do Município de São Paulo. 

Endereço: Rua Manuel Leiroz, 115 - CEP: 03735-180- Cangaíba - Penha- Tel: 6958-2228

Horário: Segunda a Sexta-feira , das 9h às 20h. Sábados e domingos das 9h às 16h.

Inauguração: 10/10/2003

Equipamentos: Vinte computadores com acesso a internet e uma biblioteca.

Linhas de ônibus que servem ao local:

2078 - Terminal Aricanduva/ Conj. Encosta Norte 

211 R - Estação da Luz/ Jd das Oliveiras

Linhascom ônibus adaptados: A linha 2078 tem um veículo adaptado que circula de segunda a sexta. 

Avaliação da Acessibilidade

· Estacionamento: Não há

· Entrada: Não há guia rebaixada e verifica-se a presença de placas com gramas nos intervalos o que prejudica o acesso por cadeirantes (Fotografia 10). A largura da porta de entrada é adequada para a passagem de cadeira de rodas, sendo uma porta de correr, com abertura manual e os trilhos acompanham a superfície do piso. 

· Rampas e escadarias: Não há.

· Sanitários : O telecentro conta com um sanitário adaptado no qual existe área de transferência na frente do vaso sanitário; barras de apoio na porta, na lateral e no fundo do vaso sanitário (Fotografia 11). Porém, não há adaptações no lavatório e os acessórios sanitários não estão em altura adequada (Fotografia 12). Quanto a entrada, a porta tem uma largura acessível (0,85m), porém o corredor onde está localizado o sanitário é estreito o que prejudica a entrada do cadeirante (Fotografia 13).

· Mobiliário: Mesa com altura, largura e material adequados. Cadeira com apoio para braço e altura regulável. Não há bebedouros com altura adequada (Fotografia 14).

· Acesso ao Redor do Local: As calçadas não possuem área de circulação adequadas e as guias não são rebaixadas. Verifica-se a presença de telefones públicos na calçada dificultando a passagem de cadeirantes (Fotografia 15).

· Acessibilidade Digital: Não há softwares ou periféricos adaptados.


Fotografia 10:  Frente do telecentro Cangaíba - Piso irregular dificultando o acesso por cadeirantes (Foto retirada do site www.telecentros.sp.gov.br)
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Fotografia 11: Sanitário adaptado
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Fotografia 12: Lavatório e acessórios.
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Fotografia 13: Corredor que dá acesso aos sanitários (sanitário adaptado a direita)
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Fotografia 14: Bebedouro inacessível para pessoas com deficiência, especialmente cadeirantes
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Fotografia 15: Calçada ao redor do telecentro, presença de telefone

público prejudicando a passagem.

Sugestões:


Quanto a entrada, o ideal seria que o piso fosse modificado para um tipo regular facilitando o acesso por usuários de cadeira de rodas e pessoas com mobilidade reduzida.


Apesar do telecentro contar com um sanitário adaptado, não está totalmente de acordo com as normas da ABNT. Considerando que a bacia sanitária possui caixa acoplada, a barra de apoio no fundo é desnecessária (A ABNT recomenda o uso da bacia sanitária sem caixa acoplada, sendo que na existência desta deve-se instalar apenas a barra lateral).


Quanto ao lavatório, o ideal seria que a torneira fosse do tipo monocomando, acionada por alavanca, célula fotoelétrica ou outras formas equivalentes. Os acessórios sanitários devem obedecer as seguintes normas: válvula sanitária a uma altura de 0,4m .do piso e 0,15 m de distância do assento da bacia sanitária; toalheiro e saboneteira a altura de 1m do piso; pia na altura de 0,80 m do piso e espelho na altura de 0.90m do piso.
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Quanto ao mobiliário, o telecentro deveria contar com um bebedouro em altura adequada (0,80m).

