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Visao Geral

Para entender o papel que os computadores exercem em um sistema de redes,
considere a Internet. A Internet é um recurso de grande importancia; estar
conectado a ela € essencial no comércio, na industria e na educacdo. A elaboracédo de
uma rede que sera conectada a Internet exige um planejamento cuidadoso. Payayque
um computador pessoal (PC) individual se conecte a Internet, é necessario)algum
planejamento e tomar algumas decisdes. Os recursos do computadok, pregisam ser
considerados para a conexdo a Internet. Isto inclui o tipo de equipamentosgue conecta
o PC a Intenet, tal como placa de rede (NIC) ou modem. Protocolos, ou regras, devem
ser configurados antes que um computador possa se conectar a Internet. A selecdo de

um navegador web apropriado também € importante.
Os alunos, ao concluirem esta licdo, deverao poder:

e Entender a conexdo fisica que precisa ger\realizada para o computador
conectar-se a Internet.

e Reconhecer os componentes do computader.

e Instalar e resolver problemas com placas de interface de rede e modems.

e Configurar o conjunto de protocelaes/necessarios a conexdo Internet.

e Usar procedimentos béasicqs para-testar a conexao a Internet.

e Demonstrar um conhecimento*basico da utilizacdo de navegadores web e seus
plug-ins
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1.1 Fazendo Conexé&o a Internet
1.1.1 Requisitos para a conexdo a Internet

A Internet € a maior rede de dados do mundo. A Internet consiste em um
grande numero de redes interconectadas, incluindo redes de pequeno, médio e grande
porte. Computadores individuais sdo as origens e destinos da informacdo que
atravessa a Internet. A conexdo a Internet pode ser dividida em conexdg \fiSica,
conexao logica e aplicagoes.

A conexdao fisica é realizada pela conexdo de uma placa de expansédo, como um
modem ou uma placa de rede, entre um PC e a rede. A conexao fisiea ¢ utilizada para
transferir sinais entre PCs dentro de uma Rede local (LANJ?espara dispositivos
remotos na Internet.

A conexdo ldgica utiliza padrées denominados, pretaecolos. Um protocolo é uma
descricdo formal de um conjunto de regras e convengoes que governam a maneira de
comunicacdo entre os dispositivos em uma redel As conexdes na Internet podem
utilizar vérios protocolos. A suite TCP/IP hransmission Control Protocol/Internet
Protocol) € o principal conjunto de protoegies utilizados na Internet. O conjunto
TCP/IP coopera entre si para transmitirg@yeceber dados, ou informacdes.

A Ultima parte da conexad sao Jes<aplicativos, ou programas, que interpretam e
exibem os dados de forma intdligivel. Os aplicativos trabalham em conjunto com os
protocolos para enviar e _receber dados através da Internet. Um navegador Web
exibe HTML como pagifa’ Web. Exemplos de navegadores Web incluem o Internet
Explorer e o Netscape. O File Transfer Protocol (FTP) é utilizado para fazer a
transferéncia de a¥guivos e programas através da Internet. Os navegadores web
também utilizam, aplicativos plug-in proprietéarios para exibir tipos de dados especiais
tais como filmés ou animacgdes em flash.

Eeta¢ € uma visdo inicial da Internet, e podera parecer um processo
demdsiadamente simples. Ao explorarmos este tépico mais profundamente, tornar-se-
& aparente que o envio de dados através da Internet € uma tarefa complicada.

1.1.2 Conceitos Basicos de PCs

Ja que os computadores sdo elementos importantes de uma rede, é necessario
poder reconhecer e identificar os principais componentes de um PC. Muitos
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dispositivos de uma rede sdo em si computadores com objetivos especificos, contendo
muitos dos componentes também utilizados em um PC normal.

Para poder utilizar um computador como meio confiavel na obtencdode

informacgoes, tal como o acesso a de confianca na obtencdo de informagéao, tal como o
acesso de um curso baseado na Web, ele precisa estar em bom estado de
funcionamento. Para manter um PC em bom estado de funcionamento, sera necessario
ocasionalmente analisar e resolver problemas simples com o hardware e softwaig do
computador. E portanto necessario poder reconhecer os nomes e 0 propdsito dos
seguintes componentes de um PC:

Componentes Pequenos, Discretos

Transistor - Um dispositivo que amplifica um sifal“ey que abre e fecha um
circuito.

Circuito integrado - Um dispositivo feito de material semicondutor que contém
varios transistores e realiza uma tarefa espécifica.

Resistor - Um componente elétrico que limtita ou regula o fluxo de corrente
elétrica em um circuito eletronico.

Capacitor - Um componente eletrnico que armazena energia na forma de campo
eletrostatico que consiste em gtgs“placas de metal condutor separadas por um
material isolante.

Conector - A parte de ymfabo que se liga a uma porta ou interface.

Diodo emissor de luz'(ED*Light emitting diode) - Um dispositivo semicondutor
que emite luz ao gassar por ele uma corrente elétrica.

Subsistemas dé wm Computador Pessoal

Placa=gde circuito impresso (PCB) - Uma placa de circuito que possui trilhas
candytoras superpostas, ou impressas, em um ou nos dois lados. Também pode
ceriter camadas internas de sinalizagdo ou planos de terra e voltagem.
Microprocessadores, chips e circuitos integrados e outros componentes
eletronicos séo montados em uma PCB.

Unidade CD-ROM (Compact disk read-only memory drive) - um dispositivo que
pode ler informacfes de um CD-ROM.

Unidade central de processamento (CPU) - A parte do computador que controla
a operacdo de todas as outras partes. Ela obtém instrucdes da memdria e as
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decodifica. Executa operacfes matmaticas e logicas, e traduz e executa
instrucoes.

Unidade de disco flexivel - Uma unidade de disco que pode ler e gravar dados
em discos plasticos cobertos de metal de 3,5 polegadas. Um disco flexivel
padrédo pode armazenar aproximadamente 1 MB de informacéo.

Unidade de disco rigido - Um dispositivo de armazenagem que usa um conjunto
de discos revestidos magneticamente, chamados de pratos, para armazenar
dados ou programas. As unidades de discoo rigido estdo disponiveiSyem
diferentes capacidades de armazenagem.

Microprocessador — Um microprocessador € um processador queconsigte de um
chip de silicio projetado com um proposito e fisicamente muitogspequeno. O
microprocessador utiliza tecnologia de circuito VLSI (Very Large-Scale
Integration) para integrar memoria, l6gica e controle de computador em um
Unico chip. Um microprocessador contém uma CPU.

Placa-mae - A placa impressa principal em um mitréeomputador. A placa-méae
contém o barramento, o microprocessador, e 08 ‘eircuitos integrados usados
para controlar quaisquer periféricos integrado$/tal como teclado, display texto
e graficos, portas serial e paralela, interfacgs ge joystick e de mouse.
Barramento - Um conjunto de fiogy na Jplaca-mae através dos quais séo
transmitidos os dados e sinais de teRiparizacdo de uma parte do computador a
outra.

Memodria de acesso aleatdrio (RANI) - Também conhecida como memodria de
Leitura-Gravacéo. Nela pode ser/gravados novos dados e dela podem ser lidos
dados armazenados. A, ,RAM“exige alimentacdo elétrica para manter os dados
armazenados. Se o €omputador for desligado ou se falta energia, todos os
dados armazenad¢g na RAM seréo perdidos.

Memoéria apena®@e leitura (ROM) - Memoria de um computador na qual foram
pré-gravados\dados. Uma vez que foram gravados dados no chip ROM, néo
podem ser femovidos e s6 podem ser lidos.

Unidade d¢ siStema (system unit) - A parte principal de um PC, que inclui o
chassis, 0 microprocessador, a memoria principal, o barramento e as portas. A
upldade "do sistema n&o inclui o teclado, o monitor, ou qualquer dispositivo
exderno ligado ao computador.

Slot de expansédo - Um Conector na placa-mée onde pode ser inserido uma placa
de circuitos para acrescentar novas capacidades ao computador. A Figura
mostra slots de expansdo PCl (Peripheral Component Interconnect) e AGP
(Accelerated Graphics Port). PCI prové conexdo rapida para placas, como NICs,
modems internos, e placas de video. A porta AGP prové conexdao com grande
largura de banda entre dispositivos graficos e a memoria do sistema. AGP prové
conexao rapida para graficos 3-D em sistemas de computador.
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e Fonte de alimentacdo - O componente que fornece energia ao computador.

Componentes de backplane

e Backplane - O backplane € uma placa de circuito eletrénico que contém
circuitaria e soquetes nos quais dispositivios eletronicos em outras placas ou
cartdes podem ser conectados adicionalmente; em um computador, geralifigente
€ sinbnimo da ou de parte da placa-mae.

e Placa de rede(NIC) - Uma placa de expansao inserida num computador)para que
este possa ser conectado a uma rede.

e Placa de video - Uma placa que € inserida em um PC para proporcionar-lhe
capacidades de exibicéo visual.

e Placa de audio - Uma placa de expansao que permite qué&,o €omputador manipule
e produza sons.

e Porta paralela - Uma interface com_‘@apacidade para transferir
simultaneamente mais de um bit e que é utilizada para conectar dispositivos
externos tais como impressoras.

e Porta serial - Uma interface que podeyser itilizada para comunicagdes seriais,
nas quais é transmitido apenas 1 bit dé«cada vez.

e Porta USB - Um conector Universal Serial Bus. Uma porta USB conecta
dispositivos como mouse ou/iipressora ao computador rapidamente e
facilmente.

e Firewire - Um padrap fde® interface de barramento serial que oferece
comunicacao de alta velqcidade, e servicos de dados em tempo-real isdcrono.

e Porta do mouse - [Uma porta destinada a conexao de um mouse ao PC.

e Cabo de alimentaCad - Um cabo utilizado para ligar um dispositivo elétrico a uma
tomada elétri¢angue fornece energia ao dispositivo.

Pense nes:componentes internos de um PC como uma rede de dispositivos, todos
ligados ac\barramento do sistema. De certa maneira, um PC é uma pequena rede de
compatador.

1.1.3 Placa de Rede

Uma placa de rede (NIC), ou adaptador de rede, oferece capacidades de
comunicacdes nos dois sentidos entre a rede e um computador pessoal. Em um sistema
de computacdo desktop, € uma placa de circuito impresso que reside em um slot na
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placa-méde e prové uma interface de conexdo ao meio de rede . Em um sistema de
computacdo laptop, é normalmente integrada ao laptop ou disponivel em um cartéo
PCMCIA, que é pequeno do tamanho de um cartdo de crédito . A placa de rede
utilizada precisa ser compativel com o meio fisico e com os protocolos utilizados na

rede local.

A placa de rede utiliza um pedido de interrupcdo (IRQ-Interrupt Request), um
endereco de 1I/0 e um espago na memdria superior para interagir com Q_sistema
operacional. Um valor de IRQ (requisicédo de interrupcdo) é um local designado pnde o
computador sabe que um dispositivo em particular pode interrompé-1o, juando o
dispositivo enviar ao computador sinais sobre sua operacdo. Por exemplo, quando a
impressora termina de imprimir, ela envia um sinal de interrupcéo,ao_computador. O
sinal interrompe momentaneamente o computador, de modo que elg possa decidir o que
processar a seguir. Como multiplos sinais na mesma linha de inferirdpcao podem ndo ser
entendidos pelo computador, um valor uUnico deve  Sergspecificado para cada
dispositivo, assim como o0 seu caminho para o computador.Antes de existirem
dispositivos Plug-and-Play (PnP), usuarios frequentemente tinham que configurar
valores de IRQ manualmente, ou estar a par del€s, ao adicionar novos dispositivos a
um computador.

Ao selecionar uma placa de rede, gegsidere os seguintes fatores:
e Protocolos - Ethernet, Token Rixng,sou FDDI

e Tipos de meios - Par trangado, coaxial, wireless, ou fibra éptica
e Tipo de barramento dossistema - PCI ou I1SA
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1.1.4 Instalacdo da placa de rede e modem

A conectividade a Internet exige uma placa adaptadokxa/ que pode ser um
modem ou uma placa de rede.

Um modem, ou modulador-demodulador, é unizndiSpositivo que proporciona ao
computador a conectividade através de uma linha de telefone. O modem converte
(modula) os dados de um sinal digital em sinal afalégico compativel com uma linha de
telefone padrdo. O modem na extremidage\ reCeptora demodula o sinal, o qual é
convertido novamente em sinal digital. Os mogdems podem ser instalados internamente
ou ligados ao computador externamente Usando uma linha telefonica.

A instalacdo de uma placa “de rede, que proporciona a interface de um
computador com a rede red€, e\exigida para cada dispositivo que se conecta a rede.
Existem placas de redei“de véarios tipos conforme a configuracdo do dispositivo.
Notebooks podem ter_inteffaces embutidas ou podem utilizar um cartdo PCMCIA. A
Figura mostra placas,desrede PCMCIA com e sem fio, e um adaptador Ethernet USB.
Desktops podem utilizar uma placa de rede interna , chamada NIC, ou uma placa de
rede externa gue conecta a rede através de uma porta USB.

Sitfagoes que requerem a instalacdo de uma placa de rede incluem as seguintes:

e \ A instalacdo de uma placa de rede em um PC que ndo tem uma jé instalada

e A substituicdo de uma placa de rede defeituosa ou danificada

e Atualizacdo de uma placa de rede de 10-Mbps para uma placa de rede de
10/100/1000-Mbps

e A mudanga para uma placa de rede diferente, como uma sem fio

e A instalacdo de uma placa de rede secundaria, ou backup, por razbes de
seguranca de redes
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Para realizar a instalacdo de uma placa de rede ou modem, poderdo ser
necessarios 0s seguintes recursos:

e Conhecimento da configuracdo do adaptador, incluindo os jumpers e o software
plug and play

e A disponibilidade de ferramentas de diagnéstico

e A capacidade de resolver conflitos nos recursos de hardware
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1.1.5 Viséo geral da conectividade em alta velecidade e por discagem

No inicio da década de 60, forafyintroduzidos modems para proporcionar a
conectividade de terminais burros ¢om um computador central. Muitas empresas
alugavam tempo nos computadores, deyidé a grande despesa de possuir um sistema nas
préprias instalacbes, 0 que gral eeonomicamente inviavel. A taxa de transmissdo de
dados era muito lenta, 380 bits por segundo (bps), que se traduzia em
aproximadamente 30 cat@g€teres por segundo.

A medida quél 0% PCs se tornaram mais acessiveis nos anos 70, comegaram a
aparecer sistemas_e quadro de avisos (BBS-Bulletin Board Systems). Estes BBSs
permitiam que, os uUsuarios se conectassem para colocar ou ler mensagens em um
guadro de«avisos. A transmissdo a 300 bps era aceitavel, jA que esta velocidade
excedia=q ‘gapacidade da maioria das pessoas de ler e digitar. No inicio da década de
80, d ufifizacdo dos quadros de avisos aumentou exponencialmente e a velocidade de
300 bps se tornou muito lenta para a transferéncia de grandes arquivos e graficos.
Até os anos 90, os modems ja rodavam a 9600 bps e até 1998, atingiram o padrao
atual de 56 kbps (56.000 bps).

Inevitavelmente, os servicos de alta velocidade utilizados no ambiente
corporativo, tais como Digital Subscriber Line (DSL) e acesso por cable modem,
entraram no mercado consumidor. Estes servicos ja ndo exigem equipamentos caros ou
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uma linha de telefone adicional. Estes servigcos estédo "sempre conectados"” permitindo
um acesso instantaneo e ndo exigem o estabelecimento de uma conexdo para cada
sessdo. Isto resulta em maior confiabilidade e flexibilidade, e acabou facilitando o
compartilhamento de conexdes de Internet em redes de escritdrios pequenos e
domeésticos.

1.1.6 Descrigéao e configuragao TCP/IP

O Transmission Control Protocol/Internet Protocol (TCP/IP) é ugicohjunto de
protocolos ou regras desenvolvidas para a cooperagcdo entre computadbres para que
compartilhem recursos através de uma rede. Para ativar o TCP/IP gm uma estacéo de
trabalho, esta precisa ser configurada através das ferramentas do sistema
operacional. O processo é bastante semelhante independent€merite da utilizacdo de
um sistema operacional Windows ou Mac.

1.1.7 Testando a conectividade com o ping

O ping é um programa basico que veritiea se um endereco IP particular existe e
pode aceitar requisi¢cdes. O acronimo degeomputacado ping significa Packet Internet or
Inter-Network Groper. O nome foi cafigeisido para ser comparavel ao termo usado em
submarinos para o som de um pulso @eysopar retornando de um objeto submerso.

O comando ping furCigna®enviando varios pacotes IP, chamados datagramas
ICMP de Requisicdo de(B¢o, a um destino especifico. Cada pacote enviado é uma
solicitacdo de resposta{ A'resposta de saida de um ping contém a relacédo de sucesso e
o tempo de ida e voltanao destino. A partir destas informacdes, é possivel determinar
se existe ou nde_corectividade com um destino. O comando ping é utilizado para testar
a funcdo de tfansmiSsdo/recepcéo da placa de rede, a configuracdo do TCP/IP e a
conectividade\na rede. Os seguintes tipos de testes ping podem ser emitidos:

e ping 127.0.0.1 - Como nenhum pacote é transmitido, efetuar o ping da interface
ioopback testa a configuracdo TCP/IP basica.

e ping endereco IP do computador - Um ping para um PC host verifica a
configuragcdo do endereco TCP/IP do computador local assim como a
conectividade com o computador.

e ping endereco IP do gateway padrdo - Um ping para o gateway padrao verifica
se o roteador que conecta a rede local a outras redes pode ser alcancado.
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e ping endereco IP do destino remoto - Um ping para o destino remoto verifica a
conectividade ao computador remoto.

1] C:WINNT\Systemi2icmd oxe
Micraselft Window

Copyright 19
£:\> pipg 127.0.D0.1
Pinging 127.0.0.1 with 32 |
Feply from
Faply [rem

Beply from 127
Feply from 127

Ping statiacics foe 127 1
Packets: Sent = 4, Recedved = 4, Lost = 0 (0% loss),

Approximare round trip times I
Mipimom = Dms, Maximum = Oma, Avecage = Dms

1.1.8 Navegador Web e plug-ins
Um navegador Web realiza as seguintes funcoes:

e Faz contato com um servidor da Web
e Solicita informagoes

e Recebe informacdes

e EXxibe os resultados na tela

Um navegador Web é um Softwar€ que interpreta a linguagem de marcacéo de
hipertexto (HTML-HypertextWlackup Language), uma das linguagens utilizadas para
codificar o contetdo de paginas da Web. Outras linguagens de marcagdo com recursos
mais avancados fazem (garkte de tecnologias emergentes. A HTML, a linguagem de
marcagdo mais comumyipode exibir graficos, tocar sons, filmes e outros arquivos de
multimidia. Hiperlinks™sdo embutidos nas paginas da Web e proporcionam um link
rapido para outrg _Jacal na mesma pagina ou em outra pagina da Web totalmente
diferente.

Deis¢dos navegadores Web mais utilizados sdo o Internet Explorer (IE) e o
NetsCap€ Communicator. Embora sejam idénticos nas tarefas que realizam, existem
diferencas entre estes dois navegadores. Certos websites talvez ndo suportem a
utilizacdo de um ou outro, e podera ser vantajoso contar com os dois programas
instalados no computador.

Netscape Navigator:

e O primeiro navegador popular
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Ocupa menos espaco no disco
Exibe arquivos HTML, realiza a transferéncia de e-mail e de arquivos, assim
como outras funcdes

Internet Explorer (1E):

Fortemente integrado com outros produtos da Microsoft

Ocupa mais espago no disco

Exibe arquivos HTML, realiza a transferéncia de e-mail e de arguiyos, assim

como outras funcdes

Também existem tipos de arquivos especiais, ou proprietarios, que o0s

navegadores Web normais ndo podem exibir. Para visualizar taisaarguivos, o navegador
precisa ser configurado para utilizar aplicativos plug-in. Est&s aplicativos trabalham

em co

njunto com o navegador para iniciar o programa Tegaerido para visualizar os

seguintes tipos de arquivos:

Flash - toca arquivos de multimidia e foi crigdo, pelo Macromedia Flash
Quicktime - toca arquivos de video e fqi criddo pela Apple
Real Player - toca arquivos de audio

Para instalar o plug-in do Flash, facd o seguinte:

V4 até o website da Mabdrgmedia.

Faca a transferéncia’da,arguivo .exe. (flash32.exe)

Rode-o e instale-¢fHo)Netscape ou no IE.

Verifiqgue a indtalacdo e correta operacdo, acessando o website da Cisco
Academy.

Além de configurar o computador para visualizar o curriculo da Cisco Academy,

0s computadgares realizam varias outras tarefas Gteis. No comércio, os funcionarios
frequentemente utilizam um conjunto de aplicativos que se apresentam como conjunto
parageseritorio, por exemplo, o Microsoft Office. Os conjuntos para escritorio
tipicamente incluem os seguintes:

Software de planilha, contendo tabelas constituidas de colunas e linhas onde
frequentemente se utilizam férmulas para processar e analisar dados.

Um processador de texto € um aplicativo usado para criar e editar documentos
de texto. Os processadores de texto modernos permitem que o usuario crie
documentos sofisticados, que incluem graficos e texto com rica formatacao.

pagina 14 de 32



CCNA - 1° Semestre
Capitulo 1

Aulas

Introdugédo as Redes

e O software de gerenciamento de banco de dados é utilizado para armazenar,

manter, organizar, classificar e filtrar registros. Um registro é

uma compilacdo

de informag0es identificadas por algum conceito em comum, tal como nome de

cliente.

e O software de apresentacdo € utilizado para projetar e desenvolver
apresentacoes a serem exibidas em reunides, aulas ou apresentacdes de vendas.
e Um gerenciador de informacdes pessoais inclui um utilitario de e-mail, uma lista

de contatos, um calendario e uma lista de tarefas a realizar.

Os aplicativos de escritdrio hoje fazem parte do trabalho di
caso da maquina de escrever antes do advento do computador pessoal.
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1.1.9 Resolucéo de problemas com conexdes na Internet

é,t@%em
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Neste exercicio de identificacdo e resolucdo de problemas, existem problemas
na configuragédo do hardware, do software e da rede. O objetivo, dentro de um
periodo de tempo predeterminado, € identificar e resolver os problemas, permitindo
finalmente o acesso ao curriculo. Este exercicio demonstrard a complexidade da
configuragdo até dos processos mais simples de acesso a Web. Isto inclui os
processos e procedimentos envolvidos na resolucdo de problemas no hardware do
computador, no software e nos sistemas da rede.
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1.2 A Matematica das Redes
1.2.1 Apresentacgéo binaria de dados

Os computadores funcionam e armazenam dados mediante a utilizacdo de
chaves eletronicas que sdao LIGADAS ou DESLIGADAS. Os computadores sO
entendem e utilizam dados existentes neste formato de dois estados, ou seja binario.
Os uns e zeros sdo utilizados para representar os dois possiveis esta %
componente eletrdonico em um computador. 1 representa um estado
representa um estado DESLIGADO. S&o denominados digitos blnarlos

O American Standard Code for Information Interchange SQI I) € 0 caodigo
mais frequentemente utilizado para representar dados a méricos em um
computador. O codigo ASCII1 utiliza digitos binarios pa esentar 0s simbolos
digitados no teclado. Quando 0S comp enviam estados
LIGADOS/DESLIGADOS através de uma rede, a %&s de radio ou de luz séo
utilizadas para representar os 1s e 0s. Note que ca aractere possui um conjunto
singular de oito digitos binarios designado para r entar o caractere.

Os computadores sdo desenha para trabalharem com chaves
LIGADAS/DESLIGADAS, e portanto digitos binarios e numeros binarios sao
naturais para eles. Os seres human ilizam o sistema numérico decimal, que é
relativamente simples quando c com as longas séries de 1s e Os utilizados
pelos computadores. Porta niameros binarios do computador precisam ser
convertidos em nimeros imais.

As vezes os JAUmeros binarios precisam ser convertidos em ndmeros
hexadecimais (hex)¥.o%ue reduz uma longa seqiiéncia de digitos binarios em poucos
caracteres he ais. Estes processos tornam os numeros mais faceis de lembrar
e manipular.

| 01000001
B | 01000010
e | 01000011
D ||:|1l:|'|:1:|1|:n:I
E — | orogton
i F | 01000110
(G | 01000111
'H | 61061000
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1.2.2 Bits e bytes
Um O binéario pode ser representado por O volts de eletricidade (O = 0O volts).
Um 1 binario pode ser representado por +5 volts de eletricidade (1 = +5 volts).

Os computadores foram concebidos para utilizarem grupos de oi @ ste
grupo de oito bits é denominado byte. Em um computador, um byte @enta um
Gnico local de armazenamento enderecavel. Estes locais de armazenamento
representam um valor ou um unico caractere de dados, por exemplo,um cédigo ASCI .
O numero total de combinacdes de oito chaves Ilgadas ou deslig te e 256. A faixa
de valores de um byte é de 0 a 255. Portanto, |mportant nder o conceito do
byte ao trabalhar com computadores e redes. \\

Unidades Definigio

Bit{o) | Digho bindno, 1 ou 0 | Ligh
0 {5 Wolts ou 0 Voits
‘Byte (B]  Bbis  Reprosents 3 letra “X" como codigo
| ASCII

| (KB Relaldaio e 10 pagina = 10 KB
| O primairgs PEs = 84 KB chr RAM

Eiﬂlutwha | 1 kilobyle = 1024 byles 0@0 8,000 | E-mail Tipica = & KB

(TPESTERER ST Ty e SRS

|Megabyte |1 megabyte B milhdos | Disco Raxival = 1,44 MB

| (MB} = 1024 kil v | RAM tipica = 32 MB

. 1= 1.048.576 Jus | COROM = 650 M8

Gigabyte |1 gigan@w 1bilhip | Bbilhées | Disco Rigido Tipico = 40 GB ou
(GB) = 1024 8 | nalor

| |= 109741 824 bytes | |

| Teratwte | 11idh3o | B wilhdes | Ouantidade de dados que

|(TB) ; pigatytes | leoricaments pods sef ransmitds

\ 511,627,774 bytos garn fibra dpfica amum segundo
1.2.3 &a numérico Base 10

Os sistemas numéricos consistem em simbolos e regras para a utilizacdo destes
simbolos. O sistema numérico mais frequentemente utilizado é o sistema numérico
Base 10 ou decimal. Base 10 utiliza os dez simbolos O, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 e 9. Estes
simbolos podem ser combinados para representar todos os valores numéricos

possiveis.
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O sistema numérico decimal é baseado em poténcias de 10. Cada posicao colunar
de um valor, da direita para a esquerda, € multiplicada pelo nimero 10, que é o nimero
base, elevado a uma poténcia, que € o exponente. A poténcia a qual é elevado o valor 10
depende da sua posicdo a esquerda do ponto decimal. Quando um nimero decimal é lido
da direita para a esquerda, a primeira posi¢cdo, ou a mais a direita representa 100 (1),
a segunda posicgdo representa 101 (10 x 1 = 10). A terceira posicdo representa 102 (10
X 10 = 100). A sétima posicéo a esquerda representa 106 (10 x 10 x 10 x 10 x 10 x 10 =
1,000,000). Esta € a verdade independentemente de gquantas colunas sejam (@das
pelo numero. 6

Exemplo: fL

2134 = (2 x 103) + (1 x 102) + (3 x 101) + (4 x 100) Q)( '

Existe o numero 4 na posi¢cdo das unidades, 3 icdo das dezenas, 1 na
posicdo das centenas e 2 na posic¢do dos milhares. Este\&?g\hplo parece 6bvio ao usar-
se 0 sistema numérico decimal. E importante enten xatamente como funciona o
sistema decimal porque este conhecimento é ne rio para entender dois outros
sistemas numéricos, Base 2 e Base 16, hexadec . Estes sistemas utilizam o mesmo
método do sistema decimal. &

Valor da Posicho

Exgiistin
Hasa

Iﬂ' 1,23, 4, 5 E T H El-
|Dr'|unu:|u Emu.ndl:l:bdu&eq.lmﬁlrudl:.‘!

1.2.4(9%ema numérico Base 2

Os computadores reconhecem e processam dados, utilizando-se o sistema
numérico binario ou Base 2. O sistema binario utiliza dois simbolos, O e 1, em vez dos
dez simbolos utilizados no sistema numérico decimal. A posicdo, ou casa, de cada
algarismo da direita para a esquerda em um ndmero binario representa 2, o nimero
base, elevado a uma poténcia ou expoente, comegando com O. Estes valores das casas

pagina 19 de 32



CCNA - 1° Semestre Aulas
Capitulo 1 Introdugédo as Redes

sdo, da direita para a esquerda, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, e 27, 0u 1, 2, 4, 8, 16, 32,
64 e 128, respectivamente.

Exemplo:

101102 =(1x24=16)+(0x23=0)+(1x22=4)+(1x21=2)+(0x20=0) =
22 (16+0+4+2+0)

Se 0 nimero binario (101102) for lido da esquerda para a direi @ao 0S
numeros 1 na posi¢édo dos 16, O na posicdo dos 8, 1 na posicao dos 4, 1 ao dos 2
e 0 na posicao das unidades, que, quando somados, equivalem ao nimero imal 22.

[rer——— Simbolos F

Simbolcs 0,1

Base kKigica 05 sisbemas de voltaga dois-estncos (discretos bndros),
Teemacios por (ran . podem ser diversos, possanies, baratas,
!rr'mnamlme anbs Imunes ao ruido.

O
1.2.5 Convertendo numero@s em numeros binarios de 8 bits

Existem vérias %Qas de converter numeros decimais em numeros binarios. O
fluxograma na Fig escreve um dos métodos. O processo tenta descobrir quais
valores da pot %podem ser somados para obter o nUmero decimal que esta sendo
convertido e a\l binario. Este método € um dos varios que podem ser utilizados.
E melhor C|onar um meétodo e ir praticando com ele até que sempre produza a

resposb retca.

(éxercicio de conversdo: Use o exemplo a seguir para converter o nuimero
decimal 168 em numero binério:

e 128 cabe dentro de 168. Portanto, o bit mais a esquerda do nimero binério é 1.
168 - 128 = 40.
e 64 ndo cabe dentro de 40. Portanto, o segundo bit da esquerda é 0.
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e 32 cabe dentro de 40. Portanto, o terceiro bit da esquerda é 1. Subtraindo 40 -
32 =8.

e 16 ndo cabe dentro de 8. Portanto, o segundo bit da esquerda é 0.

e 8 cabe dentro de 8. Portanto, o quinto bit da esquerda é 1. 8 - 8 = 0. Portanto
todos os bits a direita séo O.

Resultado: 168 decimal = 10101000

Para ter mais pratica, tente converter 255 decimal em binario. A resposta deve
ser 11111111,

A atividade de conversdo numérica na Figura servira de mais,pratica.

Comegar
com Mdmens
Decimal

e 0 nTeRT e
o .. <Nio| “mabeow g
iqual & d
,/
(Rgeslo &

0 C Woiorou gim bl 4
________ <naol YRou Dfempbel 1

| p Fi

1.2.6 Conversdo de niméfes binarios de 8 bits em numeros decimais

Existem duas! maneiras basicas de converter nimeros binarios em nidmeros
decimais. O fluxograma na Figura mostra um exemplo.

Os mameros binarios também podem ser convertidos em numeros decimais,
multiplisando Os digitos binarios pelo nimero base do sistema, o qual é Base 2, e
elevafide<os ao expoente da sua posicao.

Exemplo:

Converta o nimero binario 01110000 em um ndmero decimal.

OBSERVACAO:
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Calcule da direita para a esquerda. Lembre-se de que qualquer numero elevado a
poténcia de O equivale a 1. Portanto, 20 = 1

0x20=0
0x21=0
0x22=0
0x23=0
1x24=16
1x25=32
1x 26 =64
+0x27=0
=112
OBSERVACAO:

A soma das poténcias de 2 que possuem 0 niumegos ha sua posicao.

A atividade de conversédo de nimeros servira-de mais pratica.

‘Comesar com
el bindrio,
JPeiajdecimal =

v
65 et + 0 Bit No. 7 = 12{ Sim |-» Total = Total + 128
v
' Total = Total + 0 ~—{Nao |6t No. 6 = 12{ Sim |- Total = Total + 64

1.2.7¢Representacdo decimal pontuada em quatro octetos

Atualmente, os enderecos designados a computadores na Internet consistem
em numeros binadrios de 32 bits. Para facilitar a utilizagdo destes enderecos, 0
nuamero binario de 32 bits € convertido em uma série de nimeros decimais. Para este
fim, divida o numero binario em quatro grupos de oito digitos binarios. Em seguida,
converta cada grupo de oito bits, também denominado octeto, em seu equivalente
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decimal. Faca esta conversédo exatamente conforme indicado no topico de conversao
de binario em decimal na pagina anterior.

Quando escrito, o nimero binario completo é representado por quatro grupos
de digitos decimais separados por pontos. Esta representacdo é denominada notacao
decimal pontuada e prové uma maneira compacta e facil de lembrar de referir-se aos
enderecos de 32 bits. Esta representacao é usada freqlientemente mais adiante neste

curso, de modo que é necessério entendé-la. Ao converter em binério d imal
pontuado, lembre-se de que cada grupo, que consiste em entre um e Igitos
decimais, representa um grupo de oito digitos binarios. Se o numer al a ser

convertido for inferior a 128, sera necessario adicionar zeros a esque do numero
binario equivalente até que existam um total de oito bits.

Exemplo: QJ
&

Converta 200.114.6.51 em seu equivalente binéri&@? bits.

Converta 10000000 01011101 00001111 10101010 em seu equivalente decimal

pontuado. § O

11ﬂl:|tl:|'l:ﬂ O0110011
I e S e

hurnm |:|-|:lr'||:|:| AUmesn potila nomers ponto  nlmen
&V

SN

Comversao de um numere decimal poniuado em binario.
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1 Q000000 0011104 Da001111 10101010

Canverla esle numero binano em decimal ponluada.

1.2.8 Hexadecimal

Hexadecimal (hex) é freqientemente utilizadesao\trabalhar com computadores
pois pode ser usado para representar nimeros binarigs em uma forma mais legivel. O
computador realiza computacdes em binario, mas, ‘exXistem vérias situacdes em que a
saida binaria de um computador € expressagm exadecimal para torna-la mais facil de
ler.

A conversdo de numeros hexadecimais em bindrios e nimeros binarios em
hexadecimais € uma tarefa conmuMm<ad manejar os registros de configuracdo em
roteadores da Cisco. Os rotgadares da Cisco possuem um registro de configuracao de
16 bits. Este numero Jginarie de 16 bits pode ser representado como ndmero
hexadecimal de quatro digifos. Por exemplo, 0010000100000010 em binario equivale a
2102 em hex. A palavra, hexadecimal € frequentemente abreviada como Ox quando
utilizada com um valog, conforme aparece com o niUmero acima: 0x2102.

Igualmente aos sistemas binario e decimal, o sistema hexadecimal baseia-se na
utilizacagsde simbolos, poténcias e posi¢cdes. Os simbolos usados pelo sistema hex sdo
0a9,dA R CD,E, eF.

Note que todas as possiveis combinacbes de quatro digitos binarios sao
representadas por um sé simbolo hexadecimal, enquanto que exigem dois no sistema
decimal. O motivo pelo qual o hex é usado é que dois digitos hexadecimais, ao
contréario do decimal, que exige até quatro digitos, podem eficientemente representar
gualquer combinacdo de oito digitos binarios. Ao permitir que dois digitos decimais
representem quatro bits, a utilizacdo do sistema decimal também poderia causar
confusdo na leitura de um valor. Por exemplo, o niumero binario de oito bits 01110011
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seria 115 quando convertido em digitos decimais. Isto é 11-5 ou 1-15? Se for utilizado
11-5, o numero binério seria 1011 0101, que ndo é o numero originalmente convertido.
Usando o hexadecimal, a conversédo seria de 1F, que sempre é reconvertido em
00011111.

A conversdo em hexadecimal reduz um numero de oito bits para apenas dois
digitos hex. Isto reduz a confusdo na leitura de longas séries de numeros binarios
assim como 0 espago necessario para escrever 0s numeros binarios. Lemb ue
hexadecimal é as vezes abreviado como Ox de modo que hex 5D pode ser6@ como
"Ox5D".

Para converter de hex em binario, simplesmente expanda cat dl"gito hex ao seu
equivalente binario de quatro bits. @

Binario Hexauee. o'
0000000

—l-lll C .l.

00000001

00000010 |
0000001 = ( |
00000100 o] 4

0000011 05 |

Q0000110 06

0oona141 0¥

00001000 0 08
sonoiga O\ o8 |
10 7 (i .
11 P11 & |
1z @1{0 oc '
1 00001101 oo |
1 @ Do0001110

wim |~ fuenl e

e
15 K 00001111 oF |
16 00010000 10 I
e 00100000 20 |
(000000 & s .
10000000 80 :
it FF 5
(J Bindia  Hexadecimal | Bindria Heuadeclmal
D000 o 1000 8
. Doo1 IE 1001 I
D00 |2 1010 A
ot E 1011 B
0100 4 1100 c
oot I & 1104 o
o110 |6 1110 E
0111 5 111 F
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Binaria |Hq-:|:;|1h1:l.r|1i Decimal Bindrio 'Hexadecimal = Decimal
o000 |0 L 1000 e &
0001 E IE | 1001 5 8
DoG Iz |2 1010 LA | 10
0att |3 3 1011 B "
0100 [+ L4 100 Ic [ 12
oot | 5 5 g )] ¥} 13
[rEhli] | 8 | & H10 | E 14
am |7 7 1111 F 15

Converséo de um Namero Bindrio em Numero Hexadecimal Q
AO0ACAOCI 0T T 0T 111D 110000 /

Converte em:
0001 00100100 0101 1111 0111 1101 1100 1001

Converte em: @Q
124B6F70CH &

Portanto! . 6

100400100010111 1101111104 11001001 bindrio \\\

\

= 1245FTOCY haxpdecimal

Conversao de um Mumero Hexadecimal em DL~ o Binario

D21 02
Converte em:
2 1 o 2
0010 0001 D000 D00
Portanto
2102 hexadecimal converts 0000 0010 bindrio

1.2.9 A ldgica booleana inaria

A Ioglca b basela -se em circuitos digitais que aceitam uma ou duas
voltagens de Com base na voltagem de entrada, € gerada uma voltagem de
saida. Para ns os computadores, a diferenca de voltagem é associada como dois
estados, ou desligado. Por sua vez, estes dois estados sdo associados como 1 ou
o, equr@ﬁes aos dois digitos do sistema numérico binério.

Ioglca booleana é uma logica bindria que permite a comparacdo de dois
numeros e a geragdo de uma escolha baseada nos dois nimeros. Estas escolhas séo as
operacoes ldgicas AND, OR e NOT. Com a excecdo do NOT, as operacdes booleanas
tém a mesma funcgdo. Aceitam dois numeros, a saber, 1 ou 0, e geram um resultado
baseado na regra légica.
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A operacdo NOT examina qualquer valor apresentado, O ou 1, e o inverte. O um
se torna zero e 0 zero se torna um. Lembre-se que as portas logicas sdo dispositivos
eletroénicos criados especificamente para este fim. A regra logica que seguem € que
gualquer que seja a entrada, a saida sera o contrario.

A operacdo AND aceita dois valores de entrada. Se ambos os valores forem 1, a
porta l6gica gera uma saida de 1. Caso contrario, gera uma saida de 0. Existem quatro

combinacbes de valores de entrada. Trés destas combinagcbes geram bnma
combinacgéo gera 1.

A operacdo OR também aceita dois valores de entrada. Se pelgbpnos um dos
valores de entrada for 1, o valor de saida sera 1. Mais uma vez, existem quatro
combinacdes de valores de entrada. Desta vez, trés das combina® geram uma saida
de 1 e a quarta gera uma saida de O. )\

-5

As duas operacdes de redes que utilizam a logica xana sdo mascaras de sub-
rede e as mascaras coringa. As operacdes de ma oferecem uma maneira de
filtrar enderecos. Os enderecos identificam os dis€0j ivos na rede, permitindo que os
enderecos sejam agrupados ou controlado ®outras operacdes da rede. Estas
funcdes seréo explicadas em maiores detah‘%is adiante no curriculo.

B O i f
.% y——

\ Voltagens de Vollagens de
!( | Entrada Saida
(} A portas lgicas acailam um ou dois valores de entrada
[wollagens).
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Entrada

Vallagens de

MOT r—[}o—f

Wiollagens de
Saida

Se s far 1 entde (& 0, caso contrario & 1.

Enlradas

o —
AND ¥ —

f

§6
Wellagens d 0
=

Voltagens de
Saida

- O 9

—_—

= o O o B

\&
S
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Enlradas Saidas n

0| 0|0
XX —
OR v :)— f | o | 1] 1
Vollagens de Voltagens de 1 0 1
Enirada Saida q 9 i

Se % for 1 owseyfor 1 entac (& 1, caso confrano & 0. @( \
.\6&

1.2.10 Enderecos IP e mascaras da rede \

Os enderecos binarios de 32 bits utili Ecy na Internet sdo denominados
enderecos IP (Internet Protocol). A relaca os enderecos IP e as mascaras da
rede sera considerada nesta secao.

Quando os enderecgos IP séo @i nados a computadores, alguns dos bits a
esquerda do numero IP de 32 l@ presentam uma rede. O numero de bits
designados depende da clas \derego. Os bits restantes do endereco IP de 32
bits identificam um computa m particular na rede. Um computador € identificado
como "host". O endereg de um computador consiste em uma parte para uma rede e
outra parte para um B%t que juntos representam um computador em particular em
uma rede em particula

Para i iq'}aréum computador sobre como o endereco IP de 32 bits foi dividido,

é utilizad segundo numero de 32 bits, denominado méscara de sub-rede. Esta
mascar, um gabarito que indica como o enderegco IP deve ser interpretado,
identificando quantos dos bits séo utilizados para identificar a rede do computador. A

méascara de sub-rede preenche seqguencialmente os 1s do lado esquerdo da mascara.
Uma méascara de sub-rede sera totalmente constituida de 1s até que seja identificado
0 endereco da rede e em seguida sera constituida totalmente de Os daquele ponto até
0 bit mais a direita da mascara. Os bits na mascara de sub-rede com valor de O
identificam o computador ou host naquela rede. Alguns exemplos de mascaras de sub-
rede séo:
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11111111000000000000000000000000 escrito em decimal pontuado como 255.0.0.0
ou
11111111111111110000000000000000 escrito em decimal pontuado como 255.255.0.0
No primeiro exemplo, os primeiros oito bits da esquerda representam a porcao
do endereco da rede, e os ultimos 24 bits representam a porcgéo do endereco_dofpst.
No segundo exemplo, os primeiros 16 bits representam a porgéo do enderecq da rede,
e 0s ultimos 16 bits representam a porc¢ao do endereco do host.
A conversédo do endereco IP 10.34.23.134 em binario resultarja em:
00001010.00100010.00010111.10000110
A operacdo booleana AND sobre o endereco MM\ 10.34.23.134 junto com a
mascara de sub-rede 255.0.0.0 produz o endereco delrede deste host:
00001010.00100010.00010111.100001%@

11111111.00000000.00000000.00Q66000

00001010.00000000.00Q@@0U©0.00000000

00001010.00408010.00010111.10000110

11111111411%1141.00000000.00000000

00001010.00100010.00000000.00000000

Ao converter o resultado em decimal pontuado, 10.0.0.0 sera a parte do
endereco IP correspondente a rede, ao utilizar a mascara 255.0.0.0.

A operacdo booleana AND sobre o endereco IP 10.34.23.134 junto com a
mascara de sub-rede 255.255.0.0 produz o endereco de rede deste host:

pagina 30 de 32



CCNA - 1° Semestre Aulas
Capitulo 1 Introdugédo as Redes

Ao converter o resultado em decimal pontuado, 10.34.0.0 sera a parte do
endereco IP correspondente a rede, ao utilizar a mascara 255.255.0.0.

Esta é uma breve ilustracdo do efeito que tem uma mascara de rede sobre um
endereco IP. A importéncia das méascaras se tornara muito mais 6bvia ao trabalharmos

mais com o0s enderecos IP. Para 0 momento, € sO importante que o0 conceito de
mascaras seja entendido.

&
_— QQ

| Repe | HOST .
- 32 Bits ;!L

| 10 || 34 | Ba .| 58 |
st { Bils = = Bil5 ——3= -tf— 5 Bits ——3= *i—ﬂmb

1 Byle 1 Byle 1 Byte
Clagse B 8\ &
| REDE | wost N\ \"
- 32 Bits ?_‘ -
| 72 i it [T 2k ,° [] 2 |
3 Bits —3» B Bils —3 s — 1 Bils —
1 Byte 1 Byte yle 1 Byta
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Resumo

Deve ter sido obtido um entendimento dos seguintes conceitos importantes:

e A conexdo fisica que precisa ser realizada para que um computador seja
conectado a Internet

e Os principais componentes de um computador b

e A instalacdo e resolucédo de problemas de placas de rede e/ou de m

e Os procedimentos basicos para testar a conexao a Internet

e A selecéo e configuracdo de um navegador Web q,

e O sistema numérico Base 2 ( \
e A conversao de nimeros binarios em decimais
e O sistema numérico hexadecimal &

e A representacio binaria de enderecos IP e mascara ggredes
e A representacdo decimal de enderecos IP e mé &( de redes

+ Trits rexqissitos para uma coneedo & Inbomal
& um navegader da Wk,

= 0% compuladones reconhecem o
= [} sisiama U ied mass fraglien
+ O sistama numeico hexadecimal
St Usade para representar nd

conpxdo fisica, uma conaxdo lGgica

5 ulizando um sistema numeérnioo bindrio.
O & 0 giglama aumdsica declinal.

a0 trabathar com compltadares pongue podas
uma forma mais legivel
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