LA ORGANIZACIÓN Y SU CONTEXTO
Conforman el entorno o contexto todos los elementos externos que afectan o influyen en la actividad de la organización.

Clasificación del entorno según el nivel de vinculación con la organización:

a) Contexto de vinculación próxima: constituído por organizaciones que interactúan o influyen en forma directa o inmediata con el desenvolvimiento de la organización (por ejemplo: proveedores, clientes, organismos del Estado, competidores, etc.)

b) Contexto de vinculación intermedia: se conforma por el espacio en el que actúan las organizaciones del mismo tipo que la organización en cuestión (por ejemplo: conjunto de empresas metalúrgicas, uniones empresariales, etc.)

c) Contexto de vinculación general: está dado por el sistema social (actitudes, deseos, costumbres), político (marco jurídico) y cultural (valores y formas de conducta) en el que se mueve la organización.

La organización mantienen una estrecha relación con su ambiente, el que la limita en su accionar a la vez que la subordina.

Pueden ejercer influencia:

1) Los estados: todas las organizaciones están subordinadas al régimen legal existente en el medio en que desarrollan sus actividades, el que las condiciona y regula a través de distintas normas (la constitución,  las leyes laborales, los gravámenes impositivos, etc.)

2) Las relaciones internacionales: afectan, sobre todo, a las organizaciones que realizan comercio exterior, ya que las decisiones de otros países pueden interferir en sus actividades. Los casos más comunes de repercusión internacional son las barreras aduaneras (trabas que un país impone para impedir la importación de un producto), sanciones económicas (se aplican a países que no respetan normas internacionales como pruebas nucleares, derechos humanos, etc.) y subvención a las exportaciones (para hacer más competitivos los bienes que elaboran).
3) Los competidores: muchas veces la competencia mueve el sistema productivo porque las empresas buscan mejorar sus productos, brindar más servicios, disminuir los costos, optimizar los procesos productivos, de ventas y de administración. Un tema importante es el de las compras y fusiones entre empresas competidoras.
4) Los sindicatos: inciden en la vida de la organización ya que ellos son los que discuten con las empresas los convenios colectivos de trabajo.

5) La entidades intermedias: son las entidades religiosas, de bien público, de defensa de los derechos humanos y del medio ambiente, que hacen llegar sus inquietudes a las organizaciones en cuestiones que hacen a sus objetivos, y muchas veces logran influir en las decisiones empresariales. 
