標準十六

下游訓練(職員)
制定訓練計劃:

˙訓練時間表:自我評估前三個月，大約2-3節。

˙訓練內容:標準十六之準則及實施要項。
˙訓練方式:以集訓方式推行，不同層面的員工一起接 

           受訓練，或與其他單位交流。
˙訓練員:單位主管
訓練內容編排:

第一節:˙熱身練習(簡介內容,形式)
       ˙錄影帶播放(標準十六部份)
第二節:˙研習標準十六之準則及實施要項。
       ˙分組討論案例和工作紙。
第三節:˙與其他單位交流實施的準則和安排
       ˙評估
訓練流程圖:









熱身練習





 看錄影帶





重點制成投影片





研習案例和工作紙





不同單位互相交流








