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บทสรปุผูบริหาร 

ดวยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย มีแผนพัฒนาคุณภาพชีวิต คนพิการแหงชาติ 

ฉบับที่ ๔ พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ และ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดออกกฎกระทรวงในเรื่อง 

กําหนดหลักเกณฑ  วิธีการ และเงื่อนไข ในการเขาถึงและใชประโยชนจากขอมูลขาวสาร การสื่อสาร บริการ

โทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร และบริการสื่อ

สาธารณะ สําหรับคนพิการ พ.ศ. ๒๕๕๔ ตามมาตรา ๒๐(๖) แหง พ.ร.บ.สงเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการฯ 

ทาง ThaiWebAccessibilty.com มีความยินดีที่ไดรับเกียรติจาก นายณัฐกฤษฎ กาญจนาธิวัฒน ใหเปนผู

บริการตรวจสอบเว็บไซตเบื้องตน ของโรงเรียนสงขลาพัฒนาปญญา ใหคนพิการสามารถเขาถึงและใชประโยชนได 

บัดนี้เราใครขอแจงผลการตรวจสอบ ดังตอไปนี ้

ผล ก า ร ตร วจ ส อบ เ บื้ อ ง ต น  เ ฉพาะห น า แ ร ก เ ว็ บ ไ ซ ต ขอ ง โ ร ง เ รี ย นส ง ขล าพัฒ นาป ญญา 

(www.geocities.ws/skpattana) ไดผลดังตารางที่ 1  

Web ตรวจสอบการเขาถึงสําหรับเว็บไซต www.geocities.ws/skpattana 

ผลการตรวจสอบการเขาถึง (Guidelines: WCAG 2.0 (in Level)) 

 

สิ่งทีเ่ปนปญหาตอการเขาถึง

Known Problems 

สิ่งทีท่ําใหการเขาถึงไมสมบูรณ

Likely Problems 

สิ่งที่ควรแกไขเพื่อใหเขาถึงไดดียิ่งขึ้น 

Potential Problems 

ระดับ A 0 0 67 

ระดับ AA 0 0 74 

ระดับ AAA 0 25 79 

 

ตารางท่ี 1 แสดงผลลัพธจากการตรวจสอบเบื้องตนเฉพาะหนาแรกเว็บไซตของโรงเรียนสงขลาพัฒนาปญญา เพื่อให

เปนเว็บไซตที่ทุกคนเขาถึงและใชประโยชนได 

   

จากตารางตัวเลขในแตละชองแสดงถึง จํานวนครั้งที่ตรวจพบเปนขอผิดพลาดหรือ ขอเตือนใหตรวจสอบ

แกไข แยกตามเกณฑความสําเร็จ กับ สิ่งที่ควรทําหรือปญหาที่พบ 
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สิ่งที่ควรแกไขเพื่อใหเขาถึงไดดียิ่งขึ้น (Potential Problems) 

ลําดับ หลักการแนะนํา WCAG 2.0 ขอผิดพลาด/แจงเตือน 

1.1 ขอความทางเลือก: ใหทางเลือกขอความสําหรบัเนือ้หาทั้งหมดที่ไมใชขอความ 

Success Criteria 1.1.1 Non-text Content (A) 

1 ขอความอธิบายภาพใน alt อาจยาวเกินไป 1 

2 แท็ก <img> บางทีตองการคําอธิบายที่ยาว 5 

3 Alt ไมไดเปนขอความวาง และอาจเปนรูปภาพที่ใชเพือ่การตกแตง 5 

4 ขอความ alt ไมไดสื่อขอมูลเชนเดียวกับภาพ 2 

5 แท็ก <img> ที่มีคุณลกัษณะ title และ ภาพที่อาจจะถูกตกแตง 1 

1.3 ปรับใชได: สรางเนื้อหาทีส่ามารถนําเสนอในรูปแบบที่แตกตางกันโดยไมสูญเสียขอมลูหรือโครงสราง 

Success Criteria 1.3.1 Info and Relationships (A) 

1 รายการหัวเรือ่งเสมอืน อาจจะไมไดมารกอัปไวอยางถูกตอง 1 

2 อาจจะตองใช(มารกอปั) รหัส Unicode แบบ ขวาไปซาย หรือ ซายไปขวา 1 

3 คุณลักษณะ dir อาจจําเปนตองใชเพื่อระบุการเปลี่ยนแปลงในทิศทางของขอความ  1 

Success Criteria 1.3.3 Sensory Characteristics (A) 

1 ขอความอาจอางถึงรายการโดยรปูรางขนาดหรือตําแหนงสัมพัทธเพียงอยางเดียว 1 

1.4 ความแตกตาง: ทําใหผูใชสามารถมองเห็นและไดยินเนื้อหาไดงายยิ่งขึ้น ซึ่งรวมถึงการแยกเนื้อหาทีเ่ดนจากพื้นหลัง 

Success Criteria 1.4.1 Use of Color (A) 

1 ภาพอาจถูกใชสี่เดี่ยว 5 

2 ภาพอาจประกอบดวยขอความที่มีความคมชัดแย 5 

3 แท็ก <script> เปนไปไดมีการใชสีเดี่ยว 2 

Success Criteria 1.4.5 Images of Text (AA) 

1 ภาพที่อาจมีขอความที่ไมมีอยูใน alt 5 

2.1 เขาถึงไดโดยแปนพิมพ: ทําใหสามารถใชงานฟงกชั่นทัง้หมดไดโดยแปนพมิพ 

Success Criteria 2.1.1 Keyboard (A) 

1 แท็ก <script> สวนติดตอผูใชอาจไมสามารถเขาถึง 2 

2.3 อาการชัก: ไมออกแบบเนื้อหาในทางที่จะทําใหเกิดอาการชัก 

Success Criteria 2.3.1 Three Flashes or Below Threshold (A) 

1 แท็ก <script> อาจเปนสาเหตุใหเกิดการสั่นไหว(กระพรบิวบูวาบ)บนหนาจอ 2 
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สิ่งที่ควรแกไขเพื่อใหเขาถึงไดดียิ่งขึ้น (Potential Problems) 

ลําดับ หลักการแนะนํา WCAG 2.0 ขอผิดพลาด/แจงเตือน 

2.4 การนําทาง: จัดใหมีวิธีที่จะชวยนําทางใหผูใช, การคนหาเนื้อหา และบงบอกตําแหนงที่กําลังใชงาน 

Success Criteria 2.4.1 Bypass Blocks (A) 

1 เอกสารอาจจะหาย "ขามไปทีเ่นื้อหา" ไป 1 

2 กลุมของการเชื่อมโยงกับวัตถุประสงคทีเ่กี่ยวของไมไดถูกมารกอัป(ทําเครื่องหมาย) 1 

Success Criteria 2.4.2 Page Titled (A) 

1 แท็ก <title> อาจไมไดอธิบายเอกสาร 1 

Success Criteria 2.4.4 Link Purpose (In Context) (A) 

1 คําโยง ไมอาจใหความหมาย 25 

Success Criteria 2.4.5 Multiple Ways (AA) 

1 ผัง หายไป 1 

Success Criteria 2.4.6 Headings and Labels (AA) 

1 บางที่คุณอาจใชแท็ก <h1> สําหรับตกแตง 4 

3.2 สามารถคาดเดาได: ทําใหหนาเว็บทีป่รากฏและดําเนินการอยูในรปูแบบที่คาดเดาได 

Success Criteria 3.2.3 Consistent Navigation (AA) 

1 สวนประกอบที่ซ้ําอาจไมแสดงในลําดบัคําสั่งเดียวกันในแตละครั้งที่นําไปแสดง 1 

Success Criteria 3.2.4 Consistent Identification (AA) 

1 ขอความที่ยาวมากในเครื่องหมายคําพูดบางที่ไมไดใชแท็ก <blockquote> แทน 1 
 

ตารางที่ 2 แสดงจํานวนครั้งที่ตรวจพบเปนขอผิดพลาดหรือ ขอเตือนใหตรวจสอบแกไข ที่ไดจากการ

ตรวจสอบสิ่งที่ควรแกไขเพื่อใหเขาถึงไดดียิ่งขึ้น (Potential Problems) แยกตามหลักการของคําแนะนํา WCAG 2.0 

เฉพาะหนาแรกเว็บไซตของโรงเรียนสงขลาพัฒนาปญญา (สําหรับ ระดับ AA) 

 จากตารางที่ 2 ตัวเลขที่ปรากฎแสดง จํานวนขอผิดพลาดหรือ ขอเตือนใหตรวจสอบแกไข ในสิ่งที่ควรแกไข

เพื่อใหเขาถึงไดดียิ่งขึ้น (Potential Problems) ตามหลักการของคําแนะนํา WCAG 2.0 (สําหรับ ระดับ AA) 

  หมายเหต ุรายละเอียดในแตละขอผิดพลาดหรือ ขอเตือน จะแสดงในสวนแนบทาย การตรวจสอบนี้จัดขึ้น

สําหรับหนาหลักของเว็บไซตเมื่อ วันที่ 6 สิงหาคม 2556 ไมไดจัดแสดงผลสิ่งที่เปนปญหาตอการเขาถึง และ

สิ่งที่ทําใหการเขาถึงไมสมบูรณเนื่องจากไมพบ สําหรับตารางแสดงผลที่ 2 จัดแสดงเฉพาะเกณฑความสําเร็จ 

สําหรับ ระดับ AA  
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เกี่ยวกบัเวบ็ไซตที่ทกุคนเขาถึงและใชประโยชนได (Web Accessibility) 
Web Accessibility คืออะไร? 

การพัฒนาเว็บไซต ที่รูจักกันโดยทั่วไปวา Web Accessibility คือ การออกแบบเว็บไซต โดยอิงตามแนว

ทางการพัฒนาที่เปนมาตรฐาน เพื่อลดอุปสรรคเหลานั้น ซึ่งจะสงผลใหมีคนสามารถเขาถึงเว็บไซตของหนวยงานหรือ

องคกรที่จัดทํา ไดเพิ่มมากขึ้น 

ทําไมตองทําเว็บไซตใหเปน Web Accessibility? 

การทําเว็บไซตที่ไมคํานึงถึงการวางโครงสรางเพื่อการเขาถึงของบุคคลที่มีความบกพรอง เชน ผูที่มีความ

บกพรองทางสายตา ทางหู หรือผูสูงอายุ เปนอุปสรรคในการเขาถึงขอมูลที่มีอยูเปนจํานวนมากในโลกแหงการ

ติดตอสื่อสารในยุคดิจิตอล 

เมื่อ ความพิการ = ความบกพรอง + อุปสรรค การออกแบบและจัดทําเว็บไซต ที่รูจักกันโดยทั่วไปวา Web 

Accessibility จะเปนสวนหนึ่งทีช่วยลดอุปสรรคเหลานั้น ซึ่งจะสงผลใหมีคนสามารถเขาถึงเว็บไซตของหนวยงานหรอื

องคกร ที่จัดทําไดเพิ่มมากขึ้น 

 

  

ความบกพรอง อุปสรรค ความพิการ  
  

แนวคดิเชิงการแพทยแกไข

ความบกพรอง 

แนวคดิเชิงสงัคมแกไข

อุปสรรค 

  

ไมเสมอภาค 
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มาตราฐานในการตรวจสอบ 

ในปจจุบัน มาตราฐานตาง ๆ เริ่มเกิดขึ้นตามมา หลังจากมีการใชเทคโนโลยี ที่เดินหนาไป โดยขาดการมอง

ใหรอบดาน ซึ่งรวมถึงมาตราฐานที่เปนพื้นฐานในการทําใหเว็บไซต สามารถใชงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ในดาน

การเขาถึงสารสนเทศ 

ทางองคกร W3C (World Wide Web Consortium) ซึ่งเปนองคกรระหวางประเทศที่ทํางานดานการ

พัฒนาเทคโนโลยีเว็บ ไดกําหนดวิธีการและแนวทางในการเขาถึงที่ชื่อวา WAI (Web Accessibility Initiative) 

ประกอบดวย 

1. แนวทางการพฒันาโปรแกรมในการสรางโปรแกรมพฒันาเวบ็ไซตตาง ๆ (Authoring Tool 

Accessibility Guidelines) 

2. แนวการพัฒนาโปรแกรมฝง User Agent (User Agent Accessibility Guidelines) 

3. แนวทางในการพฒันาเนื้อหาเว็บไซตเพื่อใหเปนมาตราฐาน WCAG (Web Content Accessibility 

Guidelines) 

ซึ่ง 2 แนวทางแรกเปนการกําหนดใหกับผูพัฒนาโปรแกรมเพื่อนํามาใชในการพัฒนางานใหไดมาตราฐาน 

สวนที่จะเกี่ยวของกับผูคนสวนใหญจะเปนเรื่องของ แนวทางในการพัฒนาเนื้อหาเว็บไซตเพื่อใหเปนมาตราฐาน ที่ชื่อ

วา WCAG เวอรชันลาสุดคือ WCAG 2.0 ซึ่งชวยใหเรารูวาอะไรคือสิ่งที่จําเปนจะตองทําหรือมีอะไรไมควรทําใน

เว็บไซต 

โดยไดแบงระดบัเกณฑความสําเร็จเปน 3 ระดบั (Level) ไดแก 

A     จะตองทํา หรือบางกลุมจะไมสามารถในการเขาถึงเนื้อหา 

AA   ควรจะทํา หรือบางกลุมจะมีปญหาในการเขาถึงเนื้อหา 

AAA ที่สามารถทําได เพือ่ปรับปรุงการใชงาน หรือเพิ่มการเขาถึงไดตอไป 

 

กฎหมายเกี่ยวกับเว็บไซตที่ทุกคนสามารถเขาถึงและใชประโยชนได 

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารออก กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑการเขาถึงและใชประโยชนจาก

ไอซีที โดยไดทําการกําหนดหลักเกณฑ  วิธีการ และเงื่อนไข ในการเขาถึงและใชประโยชนจากขอมูลขาวสาร การ

สื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร 

และบริการสื่อสาธารณะ สําหรับคนพิการ พ.ศ. 2554 ตามมาตรา 20 (6) แหง พ.ร.บ.สงเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการฯ 

ซึ่งไดมีการประกาศในราชกิจจานุเบกษาไปเมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2554 และจะมีผลใชบังคับหลังครบกําหนด 180 

วันนับแตวันประกาศฯ 


