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บทที่ ๑

   ๑. กล่าวนำ
      
ในระบบงานของฝ่ายอำนวยการจะแบ่งงานของฝ่ายอำนวยการ(Staff) ออกได้เป็น งานของฝ่ายอำนวยการประสานงาน (General Staff) งานของฝ่ายกิจการพิเศษ (Special Staff)และงานของฝ่ายอำนวยการประจำตัว (Personnal Staff)

งานของฝ่ายกิจการพิเศษ เป็นงานเฉพาะเรื่อง ที่แต่ละคนที่เกี่ยวข้องจะต้องมีความรอบรู้ชำนาญเฉพาะเรื่องเป็นเรื่อง ๆ ไป  เช่น ทางสาย ส., ทางสาย ช. ฯลฯ  ผู้เกี่ยวข้องกับสาย ส.เรียกว่า นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร (Signal Staff Officer),ผู้เกี่ยวข้องกับ สาย ช. เรียกว่า นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการช่าง (Engineer Staff Officer)ฯลฯ ดังนี้เป็นต้น เมื่อกล่าวเป็นส่วนรวม ๆ แล้ว นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร ทำหน้าที่ เป็นผู้ช่วยเหลือผู้บังคับบัญชา  และนายทหารฝ่ายอำนวยการอื่น ๆ ในเรื่องเกี่ยวกับการสื่อสาร  และกิจกรรมต่าง ๆ ของ เหล่า ส.

   ๒. นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร ณ ระดับหน่วยต่าง ๆ 

คงมีหน้าที่หรืองาน ตลอดจนความรับผิดชอบในทำนองเดียวกันต่างกันเฉพาะขอบเขตของงานและความรับผิดชอบที่ขึ้นกับขนาดของหน่วยที่ตนสังกัดอยู่เท่านั้น 
         ในระดับกองทัพบก นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร คือ เจ้ากรมการทหารสื่อสาร
         ในระดับยุทธบริเวณ นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร คือ ผบ.ส.ยุทธบริเวณ 
         ในระดับหมู่กองทัพ  นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร คือ ผบ.ส.หมู่กองทัพ 
         ในระดับกองทัพภาค  นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร คือ ฝสส.ทภ. 
         ในระดับกองพล  นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร คือ ผบ.ส.พล. 
         ในระดับกรม นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร คือ ฝสส.กรม 
         ในระดับกองพัน นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร คือ ฝสส.กองพัน 
         ในระดับกองร้อย ผู้ทำหน้าที่ฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร คือ นายสิบสื่อสารกองร้อย 
         ในระดับหมวด, ตอน และหมู่ ไม่มีผู้ช่วยเหลือ ผบ.มว., ตอน และหมู่ ต้องทำเองทุกอย่าง
   ๓. ฐานะของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร

นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร จะอยู่ฐานะ

      

๓.๑ ที่ปรึกษา  (Advisor)

      

๓.๒ ผู้วางแผน  (Planner)

      

๓.๓ ผู้ประสานงาน  (Coordinator)

      

๓.๔ ผู้กำกับดูแล    (Supervisor)
   ๔. หน้าที่ทั่วไปของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร (หน้าที่เฉพาะของ ผบ.ส.พล.ให้ดูในเรื่อง พัน.ส.พล.) ในฐานะที่นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารเป็นที่ปรึกษา, ผู้วางแผน, ผู้ประสานงานและผู้กำกับดูแลทางการสื่อสาร และกิจกรรมของเหล่า ส. ของผู้บังคับบัญชาและฝ่ายอำนวยการอื่นๆ ฉะนั้นนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารจะมีหน้าที่ทั่วๆไป (ที่เกี่ยวกับงานทางการสื่อสารและกิจกรรมของเหล่า  ส.) ดังนี้

         ๔.๑ ให้ข่าวสาร, ประมาณการ, และให้ข้อเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชาและนายทหารฝ่ายอำนวยการอื่น ๆ

         ๔.๒.ช่วยเหลือฝ่ายเสนาธิการในการเตรียมทำแผน,  คำสั่ง  และรายงาน (สธ.๒  สธ.๓  และ สธ.๔)

         ๔.๓ กำกับดูแลทางเทคนิค ให้มีการปฎิบัติงานสอดคล้องกันทั้งกับของหน่วยเหนือและหน่วยรอง, หน่วยข้างเคียง, หน่วยสมทบ, หน่วยสนับสนุน อื่น ๆ

         ๔.๔ประสานงานกับนายทหารฝ่ายอำนวยการอื่น ๆ ในกองบัญชาการ, นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารของหน่วยเหนือ, หน่วยรอง,หน่วยข้างเคียง,หน่วยสมทบ,หน่วยสนับสนุนและหน่วยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

         ๔.๕ วางแผน และกำกับดูแลการฝึก ตลอดจนการใช้หน่วย ส. ต่างๆ โดยการประสานงานกับ สธ.๓

   ๕. ความรับผิดชอบของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร
      
นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารบางตำแหน่งมีความรับผิดชอบในทางฝ่ายอำนวยการอย่างเดียว (ข้อ ๒ และ ๓) แต่นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารบางตำแหน่งต้องมีความรับผิดชบทั้งด้านฝ่ายอำนวยการ และด้านการบังคับบัญชาด้วย เช่น ผบ.ส.พล. ผู้ใดที่ต้องทำงานสองด้าน จำเป็นจะต้องแยกงานทั้งสอง ให้ออกจากกันอย่างเด็ดขาด เพราะงานทั้งสองนั้นแตกต่างกันทั้งในด้านความรับผิดชอบและในด้านกิจการที่จะต้องปฎิบัติ ฉะนั้นจะต้องมิให้การดำเนินงานในหน้าที่หนึ่งไปปะปนกับการดำเนินงานในอีกหน้าที่หนึ่งอย่างเด็ดขาด
   ๖. การควบคุมการปฎิบัติของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร
      
การควบคุมการปฎิบัติ ได้แก่ การให้คำแนะนำการปฎิบัติในทางยุทธวิธี, ทางเทคนิค, หรือทางบริการอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างรวมกันก็ได้ การควบคุมการปฎิบัติ มิได้หมายรวมถึงการรับผิดชอบในเรื่องการส่งกำลัง, การดำเนินการทางธุรการ, หรือ การเคลื่อนย้ายทางธุรการ (แต่บางครั้งผู้บังคับบัญชาอาจสั่งให้รับผิดชอบในเรื่องเหล่านี้เพิ่มขึ้นก็ได้ทั้ง ๆ ที่ระบุว่าเป็นการควบคุมการปฎิบัติ) โดยธรรมดา นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารจะได้รับคำสั่งให้ควบคุมการปฎิบัติของหน่วย ส. ต่าง ๆ ที่อยู่ในบังคับบัญชาของกองบัญชาการ (กองบังคับการ) ตลอดจนหน่วย ส. ที่ขึ้นสมทบ ในทางปฎิบัติของการควบคุมการปฎิบัติของหน่วย ส. นี้ นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารจะใช้วิธีการออมชอมกันกับ ผบ.หน่วย ส.เหล่านั้น
   ๗. งานของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร
โดยปกติงานของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารมักจะอยู่ในกรอบความรับผิดชอบทางฝ่ายอำนวยการ (Staff Responsibility) ของนายทหารข่าวกรอง, นายทหารยุทธการและการฝึก และนายทหารส่งกำลังบำรุง (ความรับผิดชอบทางฝ่ายอำนวยการได้แก่ นายทหารกำลังพล รับผิดชอบในเรื่องการกำลังพลที่อยู่ในความควบคุมของทางการทหารเป็นรายบุคคล ไม่ว่าจะเป็นทหารหรือพลเรือน นายทหารข่าวกรอง รับผิดชอบในเรื่องข่าวกรอง และข่าวสารของฝ่ายตรงกันข้าม ลมฟ้าอากาศ และลักษณะภูมิประเทศ นายทหารยุทธการและการฝึก รับผิดชอบในเรื่องการจัด การฝึก และ การยุทธ นายทหารส่งกำลังบำรุง รับผิดชอบในเรื่องยุทโธปกรณ์ และการบริการต่าง ๆ) ในทางปฎิบัติของการปฎิบัติงานภายในกรอบความรับผิดชอบทางฝ่ายอำนวยการนี้ คือ

ฝ่ายอำนวยการที่รับผิดชอบจะกำกับดูแลการปฎิบัติงานของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร และงานของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร  ต้องผ่านฝ่ายอำนวยการที่ควบคุมอยู่ตามความเหมาะสมของงาน

   ๘. คุณสมบัติและการวางตัวของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร
นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารจะประสบผลสำเร็จของงานโดยอาศัยคุณสมบัติ และการวางตัวอย่างเหมาะสม

         ๘.๑. ต้องมีความรอบรู้ในเรื่องการสื่อสาร  และกิจกรรมต่าง ๆ ของเหล่า ส.

         ๘.๒. ต้องเป็นผู้มีความเชื่อถือได้ เช่น ให้ข่าวสารที่ถูกต้องมีหลักฐาน ให้ข้อเสนอแนะที่มีเหตุผลอย่างเหมาะสม มีการประเมินค่าและตีความอย่างเสรีโดยบริสุทธิ์
         ๘.๓.ต้องมีความซื่อสัตย์ต่องานในหน้าที่ เมื่อผู้บังคับบัญชาได้ประกาศข้อตกลงใจไปแล้วก็จะต้องปฎิบัติงานตามหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ โดยมิได้ถือความเห็นส่วนตัวเป็นสำคัญ (มิใช่ว่าจะปฎิบัติงานอย่างเต็มที่ต่อเมื่อข้อตกลงใจของผู้บังคับบัญชาตรงกับความคิดเห็นของตน)

         ๘.๔.รักษาและมีความสัมพันธ์เป็นอย่างดีกับฝ่ายอำนวยการอื่นๆ และหน่วยทหารต่าง ๆ ตลอดจนฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารของหน่วยเหนือ, หน่วยรอง,หน่วยข้างเคียง, หน่วยสมทบ,หน่วยสนับสนุน และหน่วยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องด้วยการมีความคุ้นเคยเป็นส่วนตัวมีการเยี่ยมเยือนตามวาระเพื่อความเข้าใจและให้การช่วยเหลือร่วมมือต่อกัน

         ๘.๕ ทำตนให้เป็นที่วางใจและนับถือของฝ่ายอำนวยการอื่น ๆ และหน่วยทหารต่าง ๆ การเห็นแก่ตัวก็ดี, การเอาตัวรอดก็ดี, การขออภิสิทธิ์พิเศษต่าง ๆ ก็ดี ย่อมเป็นเครื่องทำลายความไว้วางใจและความนับถือต่อตนเอง

   ๙. การปฎิบัติงานของนายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร
         ๙.๑ ต้องมีการปฎิบัติอันครบถ้วน (Completed Staff Action) ซึ่งหมายความถึงการปฎิบัติในทางเอกสารก็ดี ในการให้ข่าวสารก็ดี ในการเสนอแนะก็ดี จะต้องไม่มีสิ่งที่ให้ผู้บังคับบัญชาสงสัยซักถามท้วงติงได้ เมื่อผู้บังคับบัญชารับผลงานไปแล้ว ให้ผู้บังคับบัญชาเพียงตกลงใจอย่างใดอย่างหนึ่งว่า "รับ" หรือ "ปฎิเสธ" (อีกนัยหนึ่ง "ตกลง" หรือ "ไม่ตกลง") เท่านั้น

         ๙.๒ ทำการฝึกฝ่ายอำนวยการทั้งเป็นบุคคลและเป็นชุด

         ๙.๓ ทำบันทึก, แผนที่, และรายงาน เช่นบันทึกประจำวัน, เอกสารแยกเรื่อง บันทึกสาย ส.อื่น ๆ, แผนที่สถานการณ์, และรายงานต่าง ๆ (ใช้สัญญลักษณ์ทางทหารอย่างถูกต้อง)

         ๙.๔ ปฎิบัติตามลำดับการปฎิบัติงานของฝ่ายอำนวยการ ซึ่งมี ๑๑ ขั้น ดังนี้

           
๙.๔.๑ กำหนดภารกิจ (ผบ.)

           
๙.๔.๒ ให้ข่าวสารเท่าที่มีอยู่ในขณะนั้น 

(ทั้ง ผบ.และ ฝอ.)

           
๙.๔.๓ กำหนดแนวทางในการวางแผน 

(ผบ.)

           
๙.๔.๔ ฝ่ายอำนวยการทำประมาณการ 

(ฝอ.)

           
๙.๔.๕ ผบ.ทำประมาณสถานการณ์ 

(ผบ.)

           
๙.๔.๖ ผบ.ตกลงใจ 



(ผบ.)

           
๙.๔.๗ กำหนดแนวความคิดในการปฎิบัติ       
(ผบ.)

           
๙.๔.๘ เตรียมแผน และคำสั่ง              

(ฝอ.)

           
๙.๔.๙ ผบ.อนุมัติ                       


(ผบ.)

           
๙.๔.๑๐ แจกจ่ายแผน, คำสั่ง              

(ฝอ.)

           
๙.๔.๑๑ กำกับดูแล                      

(ทั้ง ผบ.และ ฝอ.)

         ๙.๕ วางแผนตามขั้นตอนของการวางแผน

         ๙.๖ มีการประสานงานตลอดเวลากับผู้เกี่ยวข้อง โดยการ

           
๙.๖.๑ ปรึกษาหารืออย่างเป็นกันเอง, ถกแถลงในเวลาว่างหรือในโอกาสอื่น ๆ                       

           
๙.๖.๒ ประชุมหรือบรรยายสรุป

           
๙.๖.๓ แลกเปลี่ยนข่าวสาร ตลอดจนแจ้งข้อคิดเห็น, หรือข้อตกลงใจ, หรือ เรื่องที่มีความสำคัญ (การประสานงานของ ผบ.ส.พล.กับใครและเรื่องอะไร ให้ดูเรื่อง พัน.ส.พล.)

         ๙.๗ หาข่าวสารเพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา

         ๙.๘ ประมาณการอย่างต่อเนื่องและตลอดเวลา             

         ๙.๙ ทำการตรวจเยี่ยมทางฝ่ายอำนวยการตามโอกาสอันเหมาะสม

         ๙.๑๐ รู้จักกำหนดความเร่งด่วนของงาน

         ๙.๑๑ เขียนอย่างถูกต้องตามทัศนะของฝ่ายอำนวยการ คือ

           
๙.๑๑.๑ ปฏิบัติตามรูปแบบเอกสารอย่างถูกต้อง

            
๙.๑๑.๓ มีความถูกต้อง    

           
๙.๑๑.๔ มีความชัดเจน                                         
           
๙.๑๑.๕ มีความต่อเนื่อง                  

           
๙.๑๑.๖ เข้าประเด็น        

           
๙.๑๑.๗ มีความครบถ้วน                    

           
๙.๑๑.๘ สั้น            

           
๙.๑๑.๙ มีการเน้น                    

           
๙.๑๑.๑๐ ถูกไวยากรณ์                             

           
๙.๑๑.๑๑ ใช้คำที่เข้าใจง่าย                     

           
๙.๑๑.๑๒ ใช้ประโยค ง่าย ๆ

           
๙.๑๑.๑๓ มีหัวข้อใหญ่หัวข้อย่อยตามความเหมาะสม                 

           
๙.๑๑.๑๔ มีประโยคนำเรื่อง                     

           
๙.๑๑.๑๕ คิดถึงผู้อ่าน        

         ๙.๑๒ พร้อมที่จะบรรยายสรุปตลอดเวลา

         ๙.๑๓ มีความสามารถในการพูด และเขียนให้ผู้อื่นเข้าใจ

   ๑๐. สำนักงานของฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสาร
         ๑๐.๑ ในระดับตั้งแต่ ทบ.ขึ้นไป นายทหารฝ่ายอำนวยการทางการสื่อสารจะมีสำนักงานอยู่ในกองบัญชาการที่ตนสังกัดอยู่

         ๑๐.๒ ในระดับกองพล ผบ.ส.พล.อาจตั้งสำนักงานอยู่ในกองบัญชาการกองพล หรือ ตั้งอยู่กับ  พัน.ส.พล.ก็ได้ แต่โดยทั่วไป ถ้าไม่มีเหตุจำเป็นแล้ว ผบ.ส.พล.มักตั้งสำนักงานอยู่กับ พัน.ส.พล. (เพราะ ตอน ผบ.ส.พล.เป็นส่วนหนึ่งของ พัน.ส.พล.)

         ๑๐.๓ ในระดับกรม และกองพัน ฝสส.ไม่มีสำนักงาน  แต่คงปฏิบัติงานอยู่ใน บก.หน่วยนั่นเอง โดยปกติแล้วมักจะอยู่กับ มว.ส. (เพราะ ฝสส.เป็นเจ้าหน้าที่คนหนึ่งของ บก.)

เอกสารประกอบการเรียน วิชา การอำนวยการทางการสื่อสาร ชั้นนายร้อย เหล่า ส.


