Motivacao

Esta lista de exercicio possui como motivacdo assdade da juncdo dos
aplicativos individuais de: Pessoal, QualificacdoF@ha de Pagamento num sO
aplicativo Setorial de Recursos Humanos e tambéeaproveitamento de grande parte
deste aplicativo de banco de dados Setorial pasgndelvido de um sistema de
informacéo para o Laboratorio de Integracdo e SedteINPE (Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais).

Contextualizacéo

Dentro do projeto de Banco de Dados a ser desddeopelos alunos da
disciplina CE-240, CE-245 e CE-30, nasceu a neta&dsi de unir os aplicativos de
Recursos Humanos: Pessoal, Qualificacdo e Folh®atmmento desenvolvidos e
testados individualmente, num sé aplicativo de Bathe Dados Setorial de Recursos
Humanos. Este fara parte de um projeto denominaddahitorAma: Monitoramento
de Aguas da Amazonia.

O projeto em epigrafe possui um grande namero ggopé envolvido em seu
desenvolvimento, incluindo funcionarios, prestadate servico, bolsistas e estagiarios.
Esses profissionais encontram-se distribuidos enosv&etores de trabalho e todos
devem possuir um vinculo com o projeto atravésndeantrato.

Alguns setores mantém fichas cadastrais fisicasedgessoal e outros mantém
essas informacdes em planilhas eletrénicas.

A equipe de gerenciamento desse projeto vem terallgmas para manter-se
atualizada sobre as informacfes cadastrais do glesswolvido no trabalho dos
diversos setores, pois cada setor de trabalho ipsgaupropria lista de profissionais
com suas respectivas informacdes pessoais e poofss, tais como: dependentes, data
de nascimento, endereco, CPF, Grau de Ensinospéofj cargo e salario.

Muitas vezes alteracbes cadastrais e a entradaaida sle pessoal ndo sao
comunicadas rapidamente a geréncia, causando des®a, inconsisténcia nas
informacdes. Relatorios gerenciais acabam senagmgercom informacdes incorretas e
0 contato com os profissionais é dificultado pdtafale informacéo disponivel ou por
informacé&o desatualizada.

Este Pessoal é das mais variadas areas do conhémitaés como: computacao,
hidrologia, eletrénica, meteorologia, entre outi©ada profissional tera, para cada um
de seus setores de participacédo dentro projeto,quralificacdo, que € um conjunto de
treinamentos especificos, que serdo fornecidos grejeto. Estes treinamentos visam
balizar o conhecimento e dar maior autonomia aofésgronais.

Assim, faz-se necesséario, a identificagdo facil gl @os treinamentos
necessarios a cada profissional e, uma vez ideadifis (profissional e treinamento),
devesse agendar sua realizagao de forma a otitein@o, espago e custo.

O projeto MonitorAma sera responsavel em realizansalmente o pagamento
do seu Pessoal (funcionarios).

Folha de Pagamento € o documento que contabilizalosees que o empregado
tem direito a receber e os descontos que ele mitkr,sem decorréncia de seu contrato
de trabalho. Sendo este um documento de emissdgaihia para efeito de
fiscalizacdo trabalhista e previdenciaria. O pmjétobrigado a preparar a folha de



pagamento referente a remuneracao paga, devideeditada a todos os empregados a
seu servico. Da folha de pagamento origina-se bbaede pagamento, que indica os
dados que constaram da folha relativa a cada unfudo®nérios e a estes € entregue.
Uma folha de pagamento, por mais simples que apjasenta pelo menos 0s seguintes
elementos: Discriminacdo do nome do empregado ifnado), indicando cargo,
funcao ou servico prestado; valor bruto do sal&ador da contribuicdo de Previdéncia,
descontado do salario; e o valor liquido que o egguto recebera.

O processamento da folha de pagamento exige mestoscos por parte dos
funcionarios de RH e de informatica, devido as taotes alteracdes pra atender a
Legislacéo Brasileira.

* Pessoal - Conjunto de pessoas que exercem diésr&imcdes ou servicos em
qualquer nucleo de trabalhd pessoaldo projeto MonitorAma abrange desde
funcionarios até estagiarios.

Definicdo do Problema

Heuristica para Definicdo de Problemas:
a) Identificando os Efeitos Adversos (0 que esta @erado?)

* A equipe gerencial tem problemas para manter-sgizdda as informacdes
cadastrais do pessoal.

» Existe inconsisténcia nestas informagoes.
* Relatorios sdo gerados com informagdes incorretas.
e O contato com os profissionais é dificultado.

* Identificar de forma facil e agil quais os treinanos necessarios aos profissionais
envolvidos no projeto MonitorAma.

* Agendar, de forma otimizada, a realizacdo dosareantos dos profissionais
envolvidos no projeto MonitorAma.

* Um elevado gasto de tempo na realizagcédo da FolRagamento
* Um elevado custo para sua realizacao
* Na&o ha uma total confianga nas informacfes apradasina mesma

» Dificuldade para saber se a mesma esta sendoadmliorretamente em relacdo a
legislacao brasileira

b) Identificando as causas (Porque esta errado?)

 Cada setor de trabalho possui sua propria listapmdissionais com suas
respectivas informacdes pessoais e profissionais.

» AlteragBes cadastrais e a entrada ou saida de ghasd8o sdo comunicadas
imediatamente a geréncia.

» Falta de informacéao disponivel ou informacao dedaada

* N&o existe uma definicho no processo de identdicaglos treinamentos
necessarios.
» Na&o existe uma definicdo no processo de agendaapamentos



* A Folha de Pagamento dos funcionarios € geradaairapate

* Podem ocorrer falhas humanas nesta geragao

* Necessidade de maior treinamento dos funcionanigshados na realizacdo da
tarefa em epigrafe.

» Complexidade na elaboracdo da mesma

c) ldentificando as Tarefas (O que, onde e quande sleseja realizar?)

O que?Desenvolver um projeto de sistema de Banco de D&dtsial que envolva os
aplicativos de Banco de Dados de Pessoal, Qualicca Folha de Pagamento, o qual
permita concentrar as informacdes referentes a rBexuHumanos; definindo um
processo de identificacdo e agendamento de tremame que tambépermita realizar
Folha de Pagamento com descontos e adicionaigyrooafa legislagcéo brasileira
Onde?Dentro da disciplina CE-240 no projeto MonitorAma.

Quando? Durante o primeiro semestre de 2007.

d) Identificando o Propdsito ou Finalidade (Para ge se deseja realizar tal tarefa?)

» Para eliminar a duplicagéo de informacoes

» Para eliminar a inconsisténcia

» Para facilitar a consulta a dados pessoais

» Para facilitar a geracdo de relatorios gerencéerentes a recursos humanos.

» Para facilitar a identificagdo e a agenda dosdrantos.

» Para que o procedimento de geracdo de Folha deneatya procedimento este
desencadeado todos 0s meses nesta empresa sepaatiocea confiavel e correta
em relacdo a legislacéo brasileira.

» Para que esta se torne uma pratica mais acesginehuindo os esfor¢cos dos
funcionarios.

» Para que haja diminuicdo das horas extras doscdindétos de Recurso Humano
em mais de 30%.

Enunciado do problema

Unir os aplicativos individuais: Pessoal, Qualifidga e Folha de Pagamento, e a
partir desta unido disponibilizar um sistema dedBade Dados Setorial de Recursos
Humanos, até o fim do primeiro semestre de 200& pgumita:

- concentrar as informagoes referentes a Recuraoghos desse projeto a fim
de eliminar a inconsisténcia e a duplicacdo dernmégdes e facilitar a consulta aos
dados dos profissionais e a geragéo de relatogi@ngiais.

- realizar o Pagamento do seu pessoal incluindoodéss e adicionais em folha
a fim de reduzir os gastos com a mao de obra aaljceornando a sistematica na
realizacdo da folha de pagamento uma pratica caifi@ correta em relacdo a
legislacao brasileira.

- definir um processo de identificacdo e agendameids treinamentos

realizados pelo pessoal que trabalha no projetoitbtdmma, a fim de identificar de



forma fécil e agil quais os treinamentos necessas profissionais envolvidos neste
projeto e agendar, de forma otimizada, a realizag&dareinamentos dos profissionais
envolvidos no projeto em epigrafe.

Definicdo da Solucao
Identificacdo das alternativas de solucao possiveiaSP)
ASPL1.. Desenvolver um novo aplicativo de bancoatid de Recursos Humanos.

ASP2.: Agregar os aplicativos ja existentes: PéssQaalificacdo e Folha de
Pagamento, desenvolvidos e testados individualmenta s6 aplicativo de Banco de
Dados Setorial de Recursos Humanos, o qual atetwtioa 0s requisitos propostos nos
aplicativos individuaisAplicativo este a ser desenvolvido até o fim deongiro semestre
de 2007, pelos alunos Ana Claudia de Paula Silug Blexandre da Silva e Simone
Cunha Léo dentro do ambito da disciplina CE-240Tdo

Andlise APA (Adequabilidade, Praticabilidade e Acdabilidade)

ASP1. :

Adequabilidade: Ndo Adequada
(Afinidade) A solucéo é, em esséncia, da mesmaerdula tarefa? Sim.
(Integridade) Quanto do “o que” da tarefa seraditer? O “o que”da tarefa nédo
serd atendido, mesmo que o novo aplicativo ateadastas necessidade do
projeto MonitorAma, o quesito de unir os aplicaivde Banco de Dado, ja
existentes, de Pessoal, Qualificacdo e Folha danfago, ndo sera atendido.
(Ambito) Quanto do “onde” da tarefa sera atendifiolmente atendido.
(Oportunidade) O “quando” da tarefa sera satisf@itéempo prescrito? Sim.

Devido ao fato da Alternativa de Solugdo néo sdicApel ela se torna Nao Aceitavel.

Aceitabilidade: Solucdo N&o AceitdveDevido ao fato de j& existirem
aplicativos individuais desenvolvidos e testadospmpra de um software causa gastos
desnecessarios.

ASP2. :

No quesito Adequabilidadeexistem quatro Fatores que devem ser levados em
consideracéao:

1) Fator Afinidade - a solugéo proposta é adequeldapossui a mesma natureza do
problema.

2) Fator Integridade (Quando do o que da tarefa atandido) - a solugdo proposta €
adequada, porque o sistema proposto atende a eficedas aplicativos individuais
existentes, ndo perdendo os requisitos de cadeles.d

3) Fator Ambito (Quanto do “onde” da tarefa seendido?) — a solucéo é adequada, o
“onde” da tarefa sera atendido.

4) Fator Oportunidade (o “quando” da Tarefa set&sfe#o no tempo prescrito?) — a
solucéo é adequada.

Resultado das analises dos quatro Fatores do Reqdikequabilidade:




Esta alternativa de solucdo é adequagarque atende aos quatro fatores de
adequabilidade.

Heuristica do Requisito de Praticabilidgdesolucao pode ser implementada?)
A Analise da Praticabilidade deve compor-se de w@nalise de pelo menos trés
Fatores:

1) Fator Disponibilidade — Perguntas de comprovacéao

Os Meios necessarios encontram-se disponiveis? Sim.

A quantidade é suficiente? Sim.

As dificuldades sdo superaveis? Sim.

Os Meios permitem a consecug¢éo dos Prazos? Sim.

Os Obices impedem o atendimento aos Prazos? N&o.

Os Critérios de Praticidade sao atendidos? Sim.

2) Fator Qualidade — Perguntas de comprovacéao:

A Qualidade do Material satisfaz? Sim

A Experiéncia satisfaz? Sim

O Treinamento existente satisfaz? Sim

3) Fator Ambiente — Perguntas de comprovacgao:

O Espaco Existente é suficiente? Sim.

As Dificuldades do Ambiente sdo superaveis? Sim

Resultado da analise quanto ao Fator de Dispaoheoié:

Esta alternativa de solucéo é Praticavel

Analise quanto a Aceitabilidade

Para atender ao quesito de Aceitabilidade é net@seaponder as seguintes perguntas:
Os Resultados Obtidos compensam os Custos? Sim.

Os Resultados Obtidos compensam os Riscos Assupniios

A Alternativa de Solugdo Convém? Sim.

Resultado da analise quanto a aceitabilidade:dfstanativa de solucéo é aceitavel

Redefini¢&o do Titulo

APLICATIVO DE BANCO DEDADOS DERECURSOSHUMANOS -
ABADARH.

2.1.4) Especificacdo de Requisitos
O Aplicativo de Banco de Dados de Recursos Humdewsra propiciar:

* O armazenamento das informacfes pessoais e pooassidos envolvidos no
projeto MonitorAma,

* Relatério do numero de profissionais por setoraeatiho;

» Relatdrio mensal de aniversariantes;

* Relatorio mensal dos profissionais com vencimertoahtrato.

* ldentificacdo de quais profissionais ainda naoifjcatlos

* Agenda de execuc¢ao dos treinamentos

* Relatorio mensal de execucdo com 0s custos e dida@da de profissionais
treinados e qualificados



Relatorio dos profissionais agendados para realiz@inamento que ndo o
fizeram.

A realizacdo da folha de pagamento do pessoal geesm

Alteracdes no salario base.

A incluséo e exclusédo nos adicionais e descontosagla pagamento a ser
gerado.

Relat6rio com todos 0s pagamentos realizados pamaglo funcionario.



