El periodismo sus tiempos y la noticia

Este texto no pretende ser un ensayo sino un espacio para verter alguna ideas –no redondeadas, por eso no llega a ensayo--  provocadas por la lectura de “Hacia una teoría del periodismo”, del Dr. Enrique de Aguinaga, catedrático emérito de la Real Academia de 

Doctores de la Universidad Complutense de Madrid.


Voy a  referirme únicamente a la segunda parte de ese título. Al periodismo.


¿Qué es el periodismo? Es un oficio, afirman la mayoría de quienes alguna vez lo han ejercido. Es más, el reconocido periodista español, Miguel Angel Bastenier dice que “el periodismo es un oficio sobre el cual, algunas veces nos da por teorizar”. 

Sí, el periodismo es un oficio que se domina ejerciéndolo pero se puede aprender en la escuela o en las universidades donde los aspirantes de periodistas obtienen las bases sobre la responsabilidad que implica comunicar noticias, usar “la pluma” para orientar al lector porque, finalmente, es un proceso de comunicación. Pero cuidado. Una cosa es saber qué es un proceso de comunicación y otra es el periodismo. No son lo mismo. El periodismo pertenece a las ciencias de la comunicación pero no son todas las ciencias de la Comunicación, por eso es inexacto utilizar como sinónimos periodismo y comunicación. Más aún. En la investigación académica se pueden aplicar hipótesis, teorías, tesis, para analizar la actividad periodística, pero el periodismo existe solamente cuando se ejerce, en función de un medio de comunicación o de información. Se aprende en la escuela, pero se domina con la práctica diaria. Como los médicos que aprenden la teoría en la escuela pero es la práctica la que los define. Por eso en esta institución, desde el tercer semestre los alumnos de medicina se integran a las clínicas y hospitales donde, al mismo tiempo que reciben sus clases, empiezan a practicar, a consolidar su aprendizaje. 

¿Pero qué es el periodismo? Para poder definirlo hay que referirse a los dos conceptos que lo determinan: el tiempo y la noticia.

Periodismo viene de periodicidad, lo que implica tiempo. Tiempo visto desde varios ángulos: Uno es aquel que tiene relación con una actividad que se repite:  la prensa aparece cada 24 horas, los noticieros de radio y televisión tienen horarios fijos de trasmisión; las agencias noticiosas –en la actualidad- están ejerciendo su función constantemente; las páginas web se actualizan cada determinado tiempo. 

Según el diccionario Larrouse el término periodo significa, en una de las 9 acepciones que le otorga:  “Tiempo que una cosa tarda en volver al estado o posición que tenía al principio”por lo que define Periodicidad como: “calidad de periódico”; y Periódico como adjetivo: “dícese de lo que sucede o se hace con regularidad o frecuencia; 2) fig. Dícese del fenómeno cuyas características se repiten a intervalos regulares de tiempo”. Aunque algunos estudiosos de esta actividad dicen que la definición original ya fue “superada”, por las nuevas formas de ejercer la profesión, considero que en este momento, por lo menos en México, algo persiste de ella.  Luego, periodicidad implica tiempo.

Tiempo. Una vertiente de este concepto relacionado con el periodismo lo voy a tomar de los estudiosos de la historia quienes argumentan que los hecho, acontecimientos o sucesos (sí, cito los tres no como sinónimos porque para los historiadores son distintos)  tiene diferentes tiempos de duración. Es decir el tiempo en que acontece el hecho, acontecimiento o suceso considerado noticia, es corto, según Fernand Braudel. El mediano y el largo, (a riesgo de equivocarme por la abstracción) son motivo de la historia. Sí. El periodismo se ocupa del tiempo corto. Cortísimo diría yo. De 24 horas de 12, de 3, de 15 minutos, según se trate del medio que difunde la noticia. Ahí hay que atraparla, en el momento. Sin embargo, sí puede tener un tiempo largo. Aquí los periodistas hablan de “la evolución de la información, de la noticia”, pero sigue siendo corto en relación a los tiempos históricos. 


Tiempo. El tiempo define la actividad periodística. Otro tiempo es el que tiene el reportero para investigar antes de que le cierren la edición del periódico; de que inicie el noticiero de radio o televisión; de que suban la noticia a internet. Va contra el tiempo. El tiempo que puede guardar una información sin que “se la gane” la competencia.


 El segundo concepto vinculado o mimetizado con la palabra periodismo es el de Noticia. ¿Qué es una noticia? ¿Cómo se define o determina? ¿Quién la define? La noticia es la materia prima del periodismo. Sin noticia no hay periodismo.


Noticia es información. Hablamos de la era de la información. Tenemos información por todos lados. Estamos bombardeados de información. De que los medios son informativos. Pero no toda información es noticia. Insisto. Noticia es información pero no toda la información es noticia. Es decir, efectivamente como dice Aguinaga, hay una selección y valoración periodística, pero en este sentido, para definir qué es noticia. 


La noticia es aquella información  que rompe con lo cotidiano, que es inusual y por lo tanto novedoso, nuevo; es de interés para una comunidad o colectivo; lo que es llamativo o insólito. Federico Campbell en su libro Periodismo escrito dice que es una información “de actualidad absoluta”. Lo que nos remite a nuestro primer elemento definitorio de periodismo, tiempo. Actualidad. Hoy. 


F. Fraser Bond enumera los factores que determinan cómo decidir qué es noticia. Es decir, cómo valor la información y de toda ella decidir qué es noticia. La proximidad, se refiere a que tenga interés para quienes leen o escuchan el noticiero: “interesa más un acontecimiento secundario que haya ocurrido cerca que otro, más importante, que haya ocurrido en un lugar lejano”.  Esta afirmación nos puede llevar a la conclusión de que no todo lo importante es noticia, y no todas las noticias son información importante. 


Otro factor que determina la noticia es el tamaño del hecho. “lo muy pequeño o lo muy grande atrae la atención. Así pues, cuando nos enteramos de un accidente o de una catástrofe preguntamos cuál fue el número de víctimas o la cuantía de los daños”, escribe Bond. 


Y relata: “Haciendo a un lado la teoría y basando nuestra selección exclusivamente en el procedimiento seguido a diario por periódicos”, enumera elementos que –considera—siempre determinan una noticia: Cualquier cosa que involucre a un personaje promitente o figura; lo que afecta al gobierno de una nación; aquello que afecta a los bolsillos de los lectores o involucre grandes cantidades de dinero; las injusticias o las denuncias; lo que afecte a las emociones del lector.


Una vez determinado qué es noticia podemos pasar al siguiente paso en el proceso periodístico: comunicarla al lector.  Etapa importantísima porque de lo contrario no se cierra el círculo para acabar de definir la noticia. Para esto se hace uso del lenguaje y de las estructuras de los géneros periodísticos: la nota informativa, la entrevista, el reportaje, la crónica y los seis géneros de opinión. 


Con lo anterior podemos coincidir con  Aguinaga en que “aunque el periodismo se manifieste por medio de la Prensa, la Radio o la Televisión, no toda Prensa es periodismo ni toda Radio es periodismo ni toda televisión es periodismo”, afirmación con la cual estoy de acuerdo. El periodismo se ejerce a través de la prensa, la radio y la televisión en los espacios específicos que le han sido designados por los dueños de esos medios, porque no todo lo que aparece en los medios es periodismo. Aunque sí puede ser información. Según aclaramos líneas arriba.


Es decir, el periódico, por ejemplo tiene secciones que no necesariamente se hacen a través de un proceso periodístico entendido como relación con la noticia y el tiempo: los anuncios clasificados, la publicidad contenida en las diferentes secciones; algunos textos literarias (sí, muchos textos literarios se publican en la prensa y no por eso son periodísticos aunque sus autores simplemente por éste hecho ya se presentan como periodistas) y sobre todo los suplementos o insertos que ahora se incluyen  en el cuerpo del diario, y que son negociados como publicidad por las empresas. 


A partir de esto, se puede afirmar que en un periódico no solamente trabajan (de fijo) y colaboran periodistas, sino un gran número de profesionistas que se relacionan con esta actividad, sin mencionar, por supuesto, los que tienen que ver con las áreas administrativas y de talleres.


“Escritor y periodista” leemos muchas veces en la parte final de algunos artículos de fondo, en especial. Y sí, son aquellos especialistas que han logrado entender que la actividad periodística está ligada no solamente con el saber escribir bien (eso era un requisito en algún momento), pero en la actualidad es necesario entender los elementos que anoté arriba: los tiempos periodísticos y qué es noticia.


Rápidamente habrá quien diga: No, los periódicos ya no dan noticias porque los medios electrónicos, el internet, por su rapidez, se las ganan. Sí y no. Sí,  porque de manera más rápida llegan al público. Pero también caen en un proceso continuo. Es decir, en los primeros años de este siglo tuvimos la fortuna de ver, por primera vez en la historia del mundo, una guerra televisada. Durante 24 horas las televisoras nos estuvieron bombardeando con información continua. Todo lo que pasaba. Sin discriminar y aplicar los elementos que definen la Noticia. Para eso estaban los noticieros de radio y televisión, para que los reporteros o periodistas, seleccionaran, jerarquizaran, a partir de los elementos enumerados arriba,  cuál era la información de mayor interés para el público al que va dirigido su medio, de acuerdo como lo establece la doctora Romero en su artículo “El pacto con el lector”. Es decir, es el reportero, el jefe de información, de redacción, el editor, quien decide, a partir de esos elementos –insisto— lo que debe tener la calidad de noticia. No a partir de sus propios intereses sino los de sus lectores-receptores. 


Si fuera cierto que los medios electrónicos le ganan las noticias a la prensa, hace muchos años que ésta habría desaparecido y no es cierto. Lo cierto es que, efectivamente, se tiene que modernizar. Y aquí es donde argumento el no. Para que los periódicos tengan noticias que no hayan ganado los medios electrónicos, los reporteros tiene que volver a la razón de ser de ellos:  investigar, buscar, indagar.  


Investiga, indagar, buscar, reportear con los lineamientos de la investigación científica y la metodología correspondiente. Esto hace que el trabajo del periodista sea profesional y al mismo tiempo le permite adquirir credibilidad ante sus lectores o receptores. En especial en nuestro país, en el que las instituciones tienen años con problemas de credibilidad. Por eso, la apuesta actualmente, es por un periodismo comprometido con la información fidedigna, checada, corroborada. Responsable con lo que escribe y esto es lo que se debe aprender en la Universidad. 

