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Actualmente, cuando decimos voy a leer el periódico o quiero enterarme de las noticias, podemos recurrir a distintas fuentes. Puede ser que compremos físicamente un diario, o bien, nos conectemos a internet, busquemos la dirección deseada y listo. Esto en referencia al medio, pero qué sucede con la información. Se retoma entonces la  relación entre forma y contenido.

El texto titulado Estado actual de la investigación sobre la teoría de los géneros periodísticos centra su atención en la importancia de los géneros periodísticos y del predominio de la opinión en los medios de información. La autora Luisa Santamaría Suárez realiza un estudio completo al presentar de los géneros periodísticos la definición y funciones; antecedentes ubicados en la literatura; la utilidad como instrumento pedagógico; su distinción con los empleados en países anglosajones y latinos; compara la clasificación de los mismos; aborda la irrupción de las nuevas tecnologías en la prensa; retoma las características y clasificación de los textos de opinión y su desarrollo histórico en los principales diarios españoles. Por último, reflexiona sobre los escenarios futuros del periodismo.

Sin lugar a dudas, los rubros que aborda la académica son interesantes y fundamentales  de estudiar. Con este amplio panorama que elabora podemos examinar tres aspectos:
a) Definición de los géneros periodísticos.

b) Los géneros periodísticos como tema pedagógico.

c) El periodismo ante las nuevas tecnologías de la información.

La noticia, base periodística
La definición que presenta Martínez Albertos sobre los géneros periodísticos es esencial: Son las distintas modalidades de la creación lingüística destinadas a ser canalizadas a través de cualquier medio de difusión colectiva y con ánimo de atender a dos grandes objetivos de la información de actualidad: el relato de acontecimientos y el juicio valorativo que provocan tales acontecimientos.

Se distingue claramente información y comentario; además, es determinante clasificar a un género por la función que cumple. La noticia o información como género básico cumple con el propósito de comunicar con exactitud y eficacia un hecho nuevo. El comentario se ubica a cierta distancia del hecho y presenta una reacción a él, una respuesta que puede conformar una acción o valora los hechos, reflexiona sobre sus consecuencias. Entre estos dos aspectos encontramos a la crónica y al reportaje.
Otro elemento fundamental es el estilo, señalado por Luisa Santamaría como  el conjunto de rasgos de ideación; recursos expresivos regulados de modo unitario. El estilo refiere la potencia creadora y el género periodístico, su forma concreta.
Asimismo, como se retoma del profesor Aguinaga, la enseñanza de los géneros periodísticos debe ocuparse  de identificar, clasificar y analizarlos con respectos a las normas de redacción; estudiar la superposición periodismo informativo periodismo interpretativo; analizar los géneros en función del medio de comunicación. Este último elemento es la base para desarrollar la reflexión entre el periodismo y nuevas tecnologías.

Lo esencial en la cuestión didáctica del periodismo es que el alumno comprenda que no toda información es periodística. Es básico explicar cómo un suceso se convierte en material para los medios de difusión masiva. A través de la experiencia, se ha visto que el estudiante puede retomar ciertas normas de forma, de redacción como la estructura de la pirámide invertida (en el caso de los géneros informativos),la jerarquización de los datos; la mención de las fuentes; en otro sentido, utilizar un lenguaje claro, preciso y concreto.
Sin embargo, muchas ocasiones los textos cumplen con los requisitos de forma como los mencionados, pero no llegar a ser periodísticos, es decir, existe información pero de otra naturaleza. La redacción puede ser impecable pero no es material que algún medio pueda publicar. Ante esto, se cuestiona al alumno dónde está lo periodístico, cuál es la noticia. Es decir, los hechos existen por sí mismos, pero son recuperados por el periodista de acuerdo con su interpretación y los intereses del medio. Por eso, es importante destacar que la noticia como ha señalado Vicente Leñero y Carlos Marín se puede definir como la información que transmite un hecho actual, desconocido, inédito, de interés general y con un determinado valor político-ideológico. 
El punto medular es ubicar el interés público. Y en este sentido, el periodismo a diferencia de otros textos, su eje central es el interés social  y su actualidad, especialmente su trascendencia, en referencia a que los hechos afectan a la organización de una sociedad, a la repercusión de los acontecimientos en un sector social; aquello que afecta las formas de vida, en el presente o futuro; establecer la significación de los hechos para los individuos o la colectividad.
Por tanto, primero es necesario señalar que no toda información es periodística y cuando un hecho se convierte en noticia, existen diversas formas de expresión denominados géneros periodísticos. Es decir, una definición de géneros periodísticos debe tener la base del concepto de noticia y de ahí derivar sus formas concretas de expresión.

La prensa como medio masivo
Es pertinente, como señala Aguinaga, el análisis de los géneros en función del medio de comunicación, ya que la información periodística no es una forma desinteresada. Implica una intención, establece una carga subjetiva derivada de la formación del profesionista y del interés político de cada empresa. La información no es un fin en sí mismo sino que se utiliza para otros propósitos: analizar, decidir, censurar, persuadir, valorar.

Si consideramos a la prensa como medio masivo de difusión en un contexto actual, los planteamientos de John B. Thompson nos aportan características para su comprensión. Este estudioso señala que la sociedad contemporánea se caracteriza desde la noción de cultura mediatizada por la circulación de formas simbólicas en gran escala mediada por aparatos técnicos e instituciones de las industrias de los medios masivos de difusión, donde los sujetos reciben y comprenden estas formas como una parte de su vida diaria. Thompson define a las formas simbólicas como construcciones significativas que requieren una interpretación: acciones, expresiones, textos.

Un rasgo contemporáneo se refiere a la transmisión cultural de las formas simbólicas de un productor a un receptor a través del uso de un medio técnico que presenta grados de fijación de un contenido significativo y de producción. Esta mediación técnica establece un aparato institucional con determinados sistemas de producción y canales de difusión con un distanciamiento espacio-tiempo.

Este proceso a gran escala determina la formación de la llamada comunicación de masas caracterizadas por la diversificación de las industrias de los medios; expansión de nuevas tecnologías y la constitución de emporios de comunicación. Uno de los puntos principales de esta formación moderna es la ruptura entre el productor y el receptor con lo cual no se puede pensar en establecer una comunicación en el sentido diaológico.

Así se pone énfasis en que para estudiar esta transmisión cultural es necesario tomar en cuenta la ruptura entra la producción y recepción de las formas simbólicas; que la mediación de la tecnología determina un flujo unidireccional de los mensajes y por tanto no existen  respuestas directas de los receptores. La prensa en su forma tradicional, se inserta en este modelo y su análisis debe integrar las condiciones de producción, características del mensaje, la recepción, condiciones cotidianas y sociales.

Nuevas tecnologías de la información
La irrupción de nuevas tecnologías transforma la manera de producir y difundir la información periodística. En este sentido Castells en su obra La era de la información |menciona que las tecnologías de la información se refieren al conjunto convergente de tecnologías de la microelectrónica, la informática (máquinas y software), las telecomunicaciones/radio/televisión y la optoelectrónica; y habla de una revolución al destacar su capacidad de penetración en todos los dominios de la actividad humana no como fuente externa de impacto sino como el tejido con el que está elaborada esta actividad.

Lo central es la aplicación del conocimiento y la información a aparatos de generación de conocimiento y procesamiento de la información/ comunicación, en un ciclo de retroalimentación. 

La difusión de la tecnología abre la posibilidad de que el usuario se la apropie y la redefina; no sólo sirve de herramientas sino, como procesos a desarrollar. Así, una característica esencial es que el usuario y creadores puedan convertirse en los mismos, como en el caso de Internet y así lo usuarios pueden tomar el control de la tecnología.

Con esta base tecnológica, se  establece un nuevo sistema electrónico de comunicación
electrónica derivado de la fusión de los medios de comunicación de masas globalizados y personalizados y la comunicación a través de la computadora. Este modelo, llamado multimedia, se caracteriza por la integración de diferentes medios y por su potencial interactivo. Sin embargo, la diferencia cultural y educativa de los usuarios es fundamental para desarrollar verdaderamente este potencial interactivo, para saber qué buscar y tener el conocimiento sobre cómo utilizar los datos. 
La comprensión de los hechos

En este contexto, el periodismo se va  diferenciar de otros contenidos difundidos por los medios tradicionales o por el modelo multimedia, precisamente por el tratamiento de los datos. Como hemos señalado, la noticia es el eje central expresada en los géneros periodísticos. Los medios electrónicos tienen como base los géneros informativos, la transmisión prácticamente en lo que se denomina tiempo real de los hechos y, ante esto, en los medios tradicionales, como la prensa, tendrá que retomar el periodismo de investigación, el género interpretativo, en especial el reportaje.
Por estos dos sistemas, el tradicional y el basado en las nuevas tecnologías, el periodismo se está dividiendo en sólo dos expresiones: el género informativo y el de comentario. Es preciso que la prensa rescate el periodismo de investigación.
Asimismo, en el sistema multimedia, el periodismo se conservará reitero por el tratamiento noticioso de los datos y porque a pesar de la posible interactividad, existen dos poblaciones de usuarios, la que son capaces de generar y transmitir conocimiento en una comunicación interactiva; y la que sólo selecciona las opciones prefabricadas y es un sector selectivo. En México, por observación empírica, predomina este último y por tanto todavía tenemos una sociedad pasiva al respecto.
De esta manera, la existencia del periodismo radica en la generación de la noticia, del tratamiento noticioso de los acontecimientos expresado en los géneros periodísticos; es decir, la base es transformar los hechos en noticias, y ante las nuevas tecnologías, desarrollar la investigación donde se aporte más datos que juicios, pues finalmente el periodismo como afirmó Kapuscinsky, tiene como tarea principal el hacernos comprender este mundo, con una base humanista en donde lo fundamental es estudiar y conocer qué hay detrás de los hechos.           
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