
Montse Mateos / Madrid. La multinacional de tecnologías de la información Grupo Gesfor ha renovado y ampliado su acuerdo con Más Vida Red –firma especializada en el diseño e implementación de servicios de conciliación de vida profesional y personal– para seguir aumentando la calidad de vida de sus empleados. El acuerdo ha supuesto para Gesfor una inversión de cuarenta mil euros. A través de él pone a disposición de los más de mil profesionales de la compañía española un programa de ciento cincuenta servicios como el cuidado de niños y mayores en situaciones de emergencia, la gestión de trámites administrativos y la resolución de asuntos domésticos, entre otros.

El principal motivo para la renovación ha sido la buena aceptación por parte de los profesionales. A lo largo de 2004 un veinticinco por ciento de la plantilla ha solicitado algún servicio. Rosa Povea, gerente de desarrollo profesional del Grupo Gesfor asegura que "la ayuda psicológica ha sido la atención más demandada". Ahora y relacionado con el traslado al nuevo edificio, el primer servicio que se añadirá será un programa para abandonar el hábito de fumar, ya que las oficinas están ubicadas en un edificio catalogado como "libre de humos".

Barómetro de conciliación
Para establecer los servicios que necesita cada firma, Más Vida Red ha elaborado el informe Barómetro de Conciliación. En este estudio se cruzan el número de empleados, de hijos y edad promedio de la plantilla con sus tablas estadísticas reales –demográficas, coste salarial por hora, dependencia de mayores, trastornos de estrés, absentismo laboral, demencia, depresión–. A partir de estas informaciones se establecen datos concretos del número de bajas y las horas que puede perder el empleado por falta de medios adecuados para solucionar sus problemas. Por ejemplo, unas cuatrocientas personas de una plantilla de cinco mil sufren fatiga mental, lo que supone la pérdida de unas quince mil horas anuales de trabajo.
