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( ) 1.
視窗作業系統中，要更改顯示器的色彩解析度，應在控制台的顯示器中的那一個標籤下設定(A)設定(B)背景(C)外觀(D)效果
( ) 2.
以Windows XP進行遠端援助時，下列那一要項不是使用者可以要求設定的？ (A) 「使用者名稱」 (B) 「密碼」 (C) 「支援有效時間」 (D) 「電器開/關時間」
( ) 3.
在Windows 98中，如果在「開始」功能表中，使用「尋找/電腦」的操作，是用以下列何者做為尋找的對象？ 
 (A) 群組名稱 (B) IP位址(C)網域名稱(D) 電腦名稱
( ) 4.
Windows 98的媒體播放程式無法播放以下那種格式檔案？ (A) 音樂CD (B) VCD (C) AVI (D) Wave音效
( ) 5.
關於UNIX與LINUX的敘述何者正確(A)LINUX是迪吉多實驗室於90年代為個人電腦用戶開發的(B)LINUX可讓使用者自行更改作業系統的原始碼，以符合個人需求(C)UNIX是由迪吉多實驗室在1970年初期發展的(D)UNIX只能在大型電腦上使用
( ) 6.
下列何者不屬於系統程式：(A)資料庫系統 (B) 作業系統 (C) 編譯程式 (D) 編輯程式
( ) 7.
下列敘述，何者錯誤？ (A) 程式執行、檔案存取等皆屬於作業系統服務範疇 (B) COBOL、BASIC皆屬於作業系統軟體 (C) 電腦系統包含硬體、作業系統、應用程式及使用者 (D) 作業系統目的是為了更方便和更有效率的使用電腦
( ) 8.
作業系統提供了一個介於電腦與使用者之間的一個界面，其中該作業系統係包含了下列何種功能，使得使用者不需關心檔案之儲存方式與位置？ (A) 保護系統 (B) 輸出入系統 (C) 記憶體管理系統 (D) 檔案管理系統
( ) 9.
Windows作業系統提供的「磁碟重組工具」，作用為(A) 增進磁碟讀寫之效能 (B) 壓縮磁碟 (C) 清理暫存檔 (D) 備份磁碟
( )10.
下列何者是微軟視窗作業系統中磁碟重組工具的主要功能?  (A) 盡量將同一檔案平均分配在各磁區上  (B) 盡量將同一檔案平均分配在各磁軌上  (C) 盡量將同一檔案合併後儲存於連續磁區中  (D) 盡量將同一檔案壓縮後儲存於同一磁區中
( )11.
對檔案進行複製、更名、刪除，是作業系統的哪一項功能(A) 記憶體管理 (B) 網路通訊管理 (C) 行程管理 (D) 檔案管理
( )12.
Windows 2000的關機對話方塊中，下列何者能提供保持目前工作階段，讓電腦繼續在低電源(低耗電模式)下執行，資料仍保留在記憶體中？ (A) 重新開機 (B) MS-DOS模式 (C) 登出 (D) 待命
( )13.
視窗作業系統使用的長檔名，不能含下列那個字元？  (A) 空白 (B) ＊ (C) 【 (D) $
( )14.
在一電腦系統下，將工作分配到各工作站處理，並加以彙整的作業系統稱為 (A) 分時系統 (B) 多元程式系統 (C) 整批處理系統 (D) 分散式系統
( )15.
下列敘述何者不正確？ (A) 程式是指令或命令的集合體 (B) 軟體依其性質可分為系統軟體與應用軟體 (C) BASIC是一種應用軟體 (D) 作業系統（Operating System）是一種系統軟體
( )16.
若依照能夠同時處理的程式數目，及同時上機的使用者數目來分類，下列那一種作業系統的類型，實際上不存在？ (A) 單人單工 (B) 單人多工 (C) 多人單工 (D) 多人多工
( )17.
在視窗作業系統中，如果要更改檔案的屬性，應在選取這個檔案後，按一下滑鼠右鍵，在快顯功能表中選取那一個指令(A)重新命名(B)傳送到(C) 開啟 (D) 內容
( )18.
作業系統提供了一個介於電腦與使用者之間的一個界面，其中該作業系統係包含了下列何種功能，使得使用者不需關心檔案之儲存方式與位置(A) 保護系統 (B) 輸出入系統 (C) 記憶體管理系統 (D) 檔案管理系統
( )19.
下列何種作業系統的原始程式碼有公開(Open Source)？  (A) MS-DOS (B) OS/2 (C) Linux (D) Mac OS X
( )20.
Windows XP在印表機的「內容」選擇「詳細資料」，要設定使用的連接埠，下列那一項不會出現在選擇清單下？ (A) LPT1 (B) File: (C) PS/2 (D) COM1
( )21.
下列那一項作業系統是屬於多人多工的作業系統？  (A) MS－DOS (B) OS/2 (C) Unix (D) Windows 98
( )22.
在Windows 98的標準設定下，要啟動Windows所提供的「小算盤」，應先用滑鼠按「開始」按鈕，再選擇那個選項組合，然後選按「小算盤」(A)「程式集」中，選擇「附屬應用程式」(B)「程式集」中，選擇「啟動」  (C)「文件」中，選擇「我的文件」(D)「設定」中，選擇「控制台」
( )23.
Windows XP支援的視窗媒體音效格式稱為 (A) AVI (B) DAT (C) WMA (D) WMF
( )24.
下列何者不是作業系統的主要功能之一 (A) 執行程式管理 (B) 輸出輸入管理 (C) 檔案管理 (D) 編輯管理
( )25.
在MS－DOS系統下，所有的內部命令都包含在下列的那一個檔案內，並於開機時自動被載入記憶體內(A) COMMAND.COM (B) FORMAT.COM (C) CONFIG.SYS (D) DISKCOPY.COM
( )26.
在啟動視窗作業系統時，若想以「安全模式」啟動，則應在出現Windows第一個畫面時，按一下那一個按鍵，再選取「safe mode」選項？ (A) [image: image1.png]
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( )27.
Windows XP的影片製作的軟體稱為 (A) Windows Movie Maker (B) Media Player 8 (C) Media Jukebox (D) Windows Media Audio
( )28.
有關MS－Windows的敘述，何者有誤 (A) 它是圖形使用者介面的設計 (B) 它是多工作業系統 (C) 它是物件導向式的作業環境 (D) 它無法充份使用主記憶體
( )29.
在Windows XP系統中，具有系統管理員的身份，其屬於何種群組？ (A) User (B) Guest (C) Administrator (D) Replicator
( )30.
請問在Windows 2000 Professional環境下，個人電腦軟碟機上3.5”1.44MB軟碟片格式化時，系統預設的檔案系統為：  (A) FAT (B) FAT32 (C) NTFS (D) TXT
( )31.
在MS－Windows 98系統中，下列何者提供繪圖的功能？ (A) 小作家 (B) 小畫家 (C) 調色盤 (D) 剪貼簿
( )32.
螢幕保護程式的最主要功用(A)維持螢幕色彩的色調與對比(B)預防電腦中毒 (C) 避免螢幕亮點損壞  (D) 防止駭客入侵
( )33.
在Windows檔案總管下選取不連續的數個檔案，需要按住哪一鍵？ (A) [image: image5.png]
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( )34.
下列那一項是MS－DOS格式化磁片的指令？  (A) CLS (B) FORMAT (C) PROMPT (D) SYS
( )35.
在視窗作業系統中，在中文輸入狀態下，要顯示螢幕小鍵盤的預設值為按下列那一個按鍵？ (A) [image: image9.png]
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( )36.
通訊錄程式﹑薪水計算程式及瓦斯費計算程式屬於 (A) 系統程式 (B) 組譯程式 (C) 應用程式 (D) 以上皆是
( )37.
下列何者屬於系統程式﹖ (A) 操作系統(Operating System) (B) 編輯程式(Editor) (C) 鏈結程式(Linker) (D) 以上皆是
( )38.
下列何者不是作業系統功能？ (A) 輸出／入裝置的管理 (B) 處理的管理 (C) 輸入法的管理 (D) 記憶體的管理
( )39.
下列有關Windows 98的敘述何者錯誤？ (A) Windows 98具備圖形化的使用介面 (B) Windows 98提供程式執行的環境，並可控制程式的執行 (C) Windows 98可以管理主記憶體 (D) Windows 98允許多位使用者同時操作，而且能同時執行多項工作，是屬於多人多工的作業系統
( )40.
下列敘述何者錯誤？ (A) Windows XP是PC上廣為使用的作業系統 (B) Windows XP是使用者與PC之間的介面 (C) 若沒有Windows XP，則PC無法運作 (D) Windows XP是交談式的作業系統
( )41.
下列哪一個檔案可以執行？ (A) Test.arj (B) Test.bmp (C) Test.cdr (D) Test.exe
( )42.
下列何者不是網頁的副檔名？ (A) ASP (B) HTM (C) HTML (D) TMP
( )43.
下列何者不是作業系統的功能？ (A) 記憶體管理 (B) 處理機管理 (C) 設備管理 (D) 庫存管理
( )44.
在Windows XP系統中，能暫時將RAM資訊存在硬體，讓系統處於待命且省電的狀態，此為何項功能？ (A) 關機 (B) 安全模式 (C) 休眠 (D) 重新啟動
( )45.
視窗作業系統的檔案名稱，選用右搜尋中，下列何者用以代替完整或者部分字元? (A) '?' (B) '*' (C) '>' (D) '#'
( )46.
視窗作業系統的檔案目錄採用何種結構？ (A) 星狀 (B) 環狀 (C) 樹狀 (D) 直線狀
( )47.
有關作業系統的敘述，何者錯誤？ (A) 計算機系統資源的管理者 (B) 計算機使用者與計算機硬體之間溝通的橋梁(C) Linux是一種作業系統(D) 具有文書處理的功能
( )48.
下列敘述何者錯誤? (A) MS－Windows是PC上廣為使用的作業系統 (B) MS－Windows是使用者與PC之間的介面 (C) 若沒有MS－Windows,則PC無法運作 (D) MS－Windows是交談式的作業系統
( )49.
假設在Windows 98中的D硬碟中只有五個檔案，檔名分別為kk、kac.123、akc.123、kdk.123及aa.kkk，對D硬碟使用尋找所有檔案的功能，在搜尋檔案的【名稱】欄位中輸入「? k*」，執行後會找到幾個符合條件的檔案(A)1個(B) 2個(C) 3個 (D) 4 個
( )50.
以下何者不是Windows 98的磁碟掃描程式所提供的功能？ (A) 檢查磁區是否錯誤 (B) 無法檢查系統磁區是否錯誤 (C) 檢查磁碟表層是否有問題 (D) 可修復錯誤的磁區
( )51.
下列何者不具圖形介面？ (A) Windows NT (B) Novell Netware 3.12 (C) Mac－OS8 (D) Linux
( )52.
在視窗作業系統中刪除某個捷徑，下列哪一項說明是正確的 (A) 刪除捷徑後，原物件也會一併刪除 (B) 刪除捷徑後，原物件不會被刪除 (C) 系統不允許刪除捷徑 (D) 必須先將原物件的檔名更改後，才可以刪除捷徑
( )53.
要將工作視窗放大，應按下列那一個工具鈕(A) [image: image20.jpg]
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( )54.
在各種多媒體播放程式下，下列何種檔案非屬可播放的音樂檔案類型？ (A) .mp3 (B) .wav (C) .mid (D) .jpg
( )55.
下列何者屬於應用軟體？ (A) 作業系統(Operating System) (B) 語言編譯程式(Programming Language Translators) (C) 公用服務程式(System Utilities) (D) 文書處理軟體
( )56.
在Windows檔案總管中，如果在刪除一個檔案時，不想讓檔案移至資源回收筒，則應使用以下那一個按鍵？
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( )57.
以下那種作業系統，不具多人多工之能力？ (A) Windows 2000server (B) Windows 2000 Advanced server (C) Windows 98 (D) Linux
( )58.
下列何者並非作業系統(OPERATING SYSTEM)名稱﹖ (A) Linux (B) OS/2 (C) MS－DOS (D) ORACLE
( )59.
下列何者不屬於壓縮檔案得附檔名？ (A) arj (B) exe (C) txt (D) zip
( )60.
要使用那一組按鍵，可以顯示「開始」功能表？  (A) [image: image31.png]
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( )61.
在Windows的檔案總管中，想要選定不連續的檔案，只要先按住哪一鍵不放，再逐一點選要選取的檔案，即可成功選定不連續的檔案？ (A) [image: image39.png]
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( )62.
小明想架一部WWW 伺服器在網際網路上做生意，他希望購買軟體費用能儘量節省，且又不希望因使用盜版軟體而觸法，基於這些觀點，以下哪一個作業系統最適合小明 (A) DOS (B) OS / 2 (C) Windows 2000 / XP (D) Linux
( )63.
在視窗作業系統之操作環境中，選定某一檔案後，按滑鼠右鍵，選按「內容」選項，開啟內容交談窗，在此交談窗的一般標籤下，不包括以下那個屬性核取方塊？ (A) 唯讀 (B) 保存 (C) 稽核 (D) 隱藏
( )64.
下列有關作業系統(Operating system)的敘述何者有誤？ (A) 主要的目的是使計算機系統方便使用 (B) 具備有文書處理的功能 (C) 是計算機使用者與計算機硬體之間的介面程式 (D) MS－DOS 是一種作業系統
( )65.
某一程式的延伸檔名(extension filename)為 .COM 表示它是： (A) 共用檔 (B) 文書檔 (C) COBOL程式檔 (D) 命令檔
( )66.
在Windows98作業系統中，下列那一種快速鍵，可以關閉現有視窗 (A) Alt+F1 (B) Alt+F2 (C) Alt+F3 (D) Alt+F4
( )67.
在視窗作業系統Windows中，用來搜尋硬碟，並列出可以安全刪除的暫時檔、Internet快取檔與不必要的程式檔，以協助釋放硬碟空間，應該執行以下那一個程式？
 (A) 磁碟清理程式 (B) 磁碟掃描工具 (C) 磁碟壓縮工具 (D) 磁碟重組程式
( )68.
目前Windows 2000的DOS命令提示字元工作於全螢幕狀態，若欲回到視窗狀態的命令提示字元，則需鍵入？ 
(A) [image: image43.png]
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( )69.
電腦系統中執行應用軟體時，其存放在主記憶體之位置，係由何者設定之(A) 應用軟體 (B) 使用者 (C) 作業系統 (D) 硬體
( )70.
Windows XP提供檔案共享，只准許檢視檔案資料、不准變更，則使用權限應設定為(A)完全控制(B)變更 (C) 讀取 (D) 複製
( )71.
程序管理(process management)通常是由下列何者負責執行？ (A) 作業系統(operating system) (B) 編譯程式(compiler) 
 (C) 載入程式(loader) (D) 連結程式(linker)
( )72.
視窗作業系統的開始功能表的「文件」中，最多能記錄幾個最近使用過的檔案？ (A) 8個 (B) 10個 (C) 12個 (D) 15個
( )73.
若是「台灣霹靂火」中的劉文聰想要架設一個功能強大的BBS伺服器，讓大家一起來「嗆聲」，則他應當使用： (A) Windows 95，因為它是多人多工作業系統  (B) MS-DOS，因為它是單人單工作業系統  (C) Unix，因為它是單人多工作業系統  (D) Linux，因為它是多人多工作業系統 
( )74.
Windows 98 的D硬碟中只有五個檔案，檔名為kk、kac.123、akc.123、kdk.123及aa.kkk，對D硬碟使用尋找所有檔案的功能，在功能為搜尋檔案的【名稱】欄位中輸入「? k*」，執行後會找到幾個符合條件的檔案？ (A) 1個 (B) 2個 (C) 3個 (D) 4個
( )75.
目前現有的作業系統中沒有下列哪一種類型？  (A) 單人單工 (B) 單人多工 (C) 多人單工 (D) 多人多工
( )76.
以下何者不是作業系統？ (A) MS－DOS (B) Linux (C) Win CE (D) Ghost 
( )77.
通用作業系統(OS)為一個資源管理者，以下那個不在其管轄範圍內?  (A) 處理機資源 (B) 網頁管理 (C) 輸出入通道資源 (D) 記憶體及檔案資源
( )78.
在Windows 中，使用"Windows檔案總管"功能選單的那個選項可以重排圖示？ (A) 編輯 (B) 工具 (C) 檢視 (D) 檔案
( )79.
在Windows 98中，定期執行以下那一個程式，可以使電腦的效能保持在最佳狀態？ (A) 微調精靈 (B) 系統監視程式 (C) 資源監視表 (D) 系統資訊
( )80.
何者對作業系統的敘述不正確 (A) 控制系統資源分配 (B) 提供開發軟體工具 (C) 提供便利的操作介面 (D) 檔案系統管理
( )81.
在Windows 98中，下列那一個操作，可以顯示快顯功能表？  (A) 按一下滑鼠左鍵 (B) 按二下滑鼠左鍵 (C) 按一下滑鼠右鍵 (D) 按一下滑鼠左鍵並拖曳
( )82.
以下何者不是Windows 98的磁碟掃描程式所提供的功能？ (A) 檢查磁區是否錯誤 (B) 無法檢查系統磁區是否錯誤 (C) 檢查磁碟表層是否有問題 (D) 可修復錯誤的磁區
( )83.
下列那一項非Windows 98的特性？  (A) 採用協調式多工(cooperative multitasking) (B) 隨插即用PnP (C) 內建網路與通訊功能 (D) 可使用中文檔名
( )84.
下列何者不是網頁的副檔名？ (A) ASP (B) HTM (C) HTML (D) TMP
( )85.
在視窗作業系統中，如果想要截取整個螢幕成為一個圖案，應按一下那一個按鍵？
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( )86.
下列哪一種作業系統是針對英特爾(Intel)16位元微處理器(microprocessor)所設計發展而成，故無法充分發揮英特爾32位元微處理器的能力？  (A) Linux (B) Mac OS (C) MS DOS (D) UNIX
( )87.
下列有關MS－DOS命令的敘述，何者錯誤？ (A) VOL：顯示目前使用的DOS版本號碼 (B) REN：更改檔案或目錄名稱 (C) MEM：顯示記憶體使用狀況 (D) ATTRIB：設定或清除檔案的屬性
( )88.
若依照能夠同時處理的程式數目，及同時上機的使用者數目來分類，下列那一種作業系統的類型，實際上不存在？  (A) 單人單工 (B) 單人多工 (C) 多人單工 (D) 多人多工
( )89.
Linux是屬於一種  (A) 系統軟體 (B) 應用軟體 (C) 文書處理軟體 (D) 資料庫管理軟體
( )90.
在MS－Windows系統中，連續快按滑鼠左鍵二下，其所代表的動作為 (A) 啟動 (B) 選取 (C) 複製 (D) 清除
( )91.
在微軟的Windows 98作業系統中，WordPad是一種附屬的文書編輯程式，但是目前仍然無法直接編輯下列哪一種格式的檔案？ (A) Word文件檔案(*.doc) (B) 網頁檔案(*.htm) (C) 文字文件檔案(*.txt) (D) 聲音檔案(*.wav)
( )92.
下列哪一種作業系統是針對英特爾(Intel)16位元微處理器(microprocessor)所設計發展而成，故無法充分發揮英特爾32位元微處理器的能力？  (A) Linux (B) Mac OS (C) MS DOS (D) UNIX
( )93.
下列何者不是作業系統？ (A) MS－DOS (B) Palm OS (C) Visual C＋＋ (D) Linux
( )94.
在Windows 2000作業系統中，欲使用滑鼠點選「資料夾」中的多個檔案，且這些檔案的排列不連續，則點選之前須先按住鍵盤上的哪一鍵？  (A) Ctrl (B) Alt (C) Shift (D) Tab
( )95.
Windows小畫家，畫正方形和正圓形必須在滑鼠拖曳時按下那個鍵？  (A) [image: image57.png]
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( )96.
下列何者不是作業系統的主要功能之一？  (A) 執行程式管理 (B) 輸出輸入管理 (C) 檔案管理 (D) 編輯管理
( )97.
在Windows XP中，如果執行「開始」功能表的「登出」選項，會執行那一個動作？ (A) 關閉Windows XP (B) 重新啟動Windows XP (C) 可以讓新的使用者登入 (D) 讓電腦運作暫停可以省電
( )98.
下面那一項指令，可以在MS－DOS中執行TYPE指令，再將TYPE結果交由MORE指令來處理？ (A) TYPE AAA.TXT>MORE (B) TYPE AAA.TXT>>MORE (C) TYPE AAA.TXT|MORE (D) TYPE AAA.TXT & MORE
( )99.
在視窗作業系統中，要關閉一個作用中的視窗，可以使用以下那一個按鍵？
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( )100.
在視窗作業系統中，下列哪一項操作可以關閉當掉的應用程式？ (A) 同時按下[image: image69.png]
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按鍵，然後結束所要關閉的應用程式 (B) 在「控制台」中，選擇「系統」圖示，然後選擇「關閉應用程式」選項 (C) 在「桌面」上按滑鼠右鍵，選擇選擇「關閉應用程式」選項，然後結束所要關閉的應用程式 (D) 在「桌面」上按滑鼠右鍵，選擇選擇「工作管理員」，然後選擇「關閉應用程式」選項，在結束所要關閉的應用程式
( )101.
在Windows 98作業系統中，下列那一種快速鍵，可以呼叫「說明」的功能？  (A) F1 (B) F2 (C) F3 (D) F4
( )102.
在微軟的Windows 作業系統中，下列哪一種中文輸入法，除了滑鼠與鍵盤之外，仍然需要加掛其他的輸入設備？ (A) 注音輸入法 (B) 語音輸入法  (C) 嘸蝦米輸入法 (D) 倉頡輸入法
( )103.
在一部PC中可以安裝 (A) Windows 2000 (B) WindowsXP (C) Linux (D) 以上皆可同時安裝
( )104.
下列系統何者可幫助使用者管理硬體資源、使電腦發揮最大的效能？ (A) 作業系統 (B) 媒體 (C) 資料系統 (D) 編修系統
( )105.
作業系統可以同時執行多個程式，這種功能稱為： (A) 多重處理（multi－processor） (B) 批次處理（batch） 
 (C) 多使用者（multi－user） (D) 多工處理（multi－programming）
( )106.
欲啟動Windows 2000 Telenet伺服器的服務，可利用控制台下的那一個選項來完成？ (A) Internet選項 (B) 網路和撥號連線 (C) 系統管理工具 (D) 協助工具選項
( )107.
在檔案總管中讓所有檔案名稱以大寫來顯示，則應在那一個功能表中設定？ (A) 檢視 (B) 檔案 (C) 工具 (D) 編輯
( )108.
圖形不可以貼到 (A) 記事本 (B) 小畫家 (C) WordPad (D) Excel
( )109.
視窗作業系統檔案總管，檢視檔案的修改日期，應選擇那一種檢視模式？ (A) 清單 (B) 詳細資料 (C) 小圖示 (D) 大圖示
( )110.
何者不是作業系統的功能(A) 防治病毒  (B) 偵測程式執行的錯誤  (C) 控制輸出、入訊息的處理 (D) 記憶體的使用管理
( )111.
作業系統的功能不包含(A)分配及管理系統資源(B)建立使用者介面(C)執行應用軟體，並提供執行時期所需服務(D)文書處理
( )112.
下列何者是網路作業系統（Network Operating System）？  (A) Netware (B) MSWindows 98 (C) MSDOS (D) OS/2
( )113.
檔案總管，選取C碟中的一個資料夾，拖曳至D磁碟的中，是執行那一個動作？ (A) 搬移 (B) 複製 (C) 剪下 (D) 刪除
( )114.
Windows98系統工具中的磁碟重組程式，為下列何種功能？  (A) 刪除磁碟中的暫存檔 (B) 增進磁碟讀寫之效率 (C) 格式化磁碟 (D) 增加邏輯磁碟機
( )115.
下列有關Windows檔案管理方式的敘述，何者不正確？  (A) 檔案總管是Windows一個用來管理檔案與資料夾的工具程式 (B) 檔案總管以樹狀結構來組織磁碟上的檔案與資料夾 (C) 檔案總管視窗包括「所有資料夾」窗格與「內容」窗格兩個部份 (D) 「所有資料夾」窗格中，資料夾前面的「＋」記號代表其子資料夾都已展開
( )116.
當在視窗作業系統登入時鍵入密碼，其大小寫不正確會導致什麼結果？ (A) 仍可以進入視窗作業系統 (B) 進入視窗作業系統安全模式 (C) 要求重新輸入密碼 (D) 關閉視窗作業系統並重新開機
( )117.
Unix作業系統是一個什麼類型的系統？ (A) 單人單工系統 (B) 單人多工系統 (C) 多人單工系統 (D) 多人多工系統
( )118.
協助應用軟體之處理，使資料處理更為快速而有效的程式叫做(A)介面程式(B)公用程式(C)語言處理程式 (D) 作業系統程式
( )119.
Windows 98連按二次[image: image72.png]
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，會發生(A)重新開機(B)關閉目前執行中的程式(C)關機(D)不會發生任何改變
( )120.
下列何者屬於系統軟體？ (A) 成績處理軟體 (B) 公用程式 (C) 庫存管理軟體 (D) 薪資處理軟體
( )121.
MS－DOS執行 DIR B*Y.* 指令，下列那一個檔案不可能出現在螢幕上 (A) BOY.BAT (B) BY.CPP (C) BEAUTY.C (D)BYE.BAS
( )122.
在Windows 的桌面上按一下滑鼠右鍵，選「內容」指令，會開啟控制台的那一個項目(A)系統(B)字型 (C) 顯示器 (D) 網路
( )123.
下列作業系統何者不具有多人多工之功能？  (A) Windows 2000 server (B) Windows 98 (C) OS/2 Wrap server (D) UNIX
( )124.
檔案總管想要選取連續檔案，應當先按住什麼樣的鍵不放？  (A) 「Shift」鍵 (B) 「Ctrl」鍵 (C) 「Esc」鍵 (D) 「Tab」鍵
( )125.
電腦系統中，負責資源調派與作業管理的軟體是 (A) 系統程式 (B) 公用程式 (C) 應用程式 (D) 資料庫管理程式
( )126.
何者不為系統軟體(A)組譯程式（Assembler） (B) 載入程式（Loader） (C) 薪資系統（Salary Systcm） (D) 作業系統（O. S）
( )127.
在視窗作業系統中，下列那一個操作，可以顯示快顯功能表？ (A) 按一下滑鼠左鍵 (B) 按二下滑鼠左鍵 (C) 按一下滑鼠右鍵 (D) 按一下滑鼠左鍵並拖曳
( )128.
下列有關Windows 98 和 MS－DOS 作業系統的敘述何者是錯的？  (A) Windows 98 提供多工的作業環境，MS－DOS 則沒有提供此項功能  (B) Windows 98 提供硬體隨插即用的功能，MS－DOS 則沒有提供此項功能  (C) Windows 98和MS－DOS均為個人電腦的作業系統  (D) Windows 98 和MS－DOS均支援長檔名( 主檔名可多於8個字)
( )129.
下列何者不屬於作業系統的功能？ (A) 系統資源的分配 (B) 監督作業 (C) 資源工作的安排 (D) 資料庫的管理
( )130.
對檔案進行複製、更名、刪除等，是作業系統的哪一項功能(A) 記憶體管理 (B) 網路通訊管理 (C) 行程管理 (D) 檔案管理
( )131.
在視窗作業系統中，如果想要設定超過15分鐘未使用電腦時，要自動關閉監視器，則應在下列何處理設定？ (A) 顯示器 (B) 協助工具選項 (C) 電源管理 (D) 系統
( )132.
Windows作業系統，檔案的管理是透過何種結構，來組織磁碟機內的檔案(A)網狀結構(B)環狀結構(C)排狀結構(D)樹狀結構
( )133.
在Windows系統中，如果想要重新安排硬碟上的檔案及末使用的空間，使程式執行速度加快應該執行以下那一個程式？ (A) 磁碟清理程式 (B) 磁碟掃描工具 (C) 磁碟壓縮工具 (D) 磁碟重組程式
( )134.
在視窗作業系統標準設定中，按下那組快速鍵可以切換工作視窗？
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( )135.
載入程式(loader)的功用是： (A) 將目的程式放入主記憶體中 (B) 讀取原始程式，並檢查是否有錯 (C) 將原始程式轉換成可執行的目的程式 (D) 把目的程式轉換成可執行檔
( )136.
在Windows 2000中，如果要在檔案總管中顯示隱藏檔或系統檔，應在那個功能表設定(A)工具 (B) 檢視 (C) 檔案 (D) 編輯
( )137.
下列關於MS－DOS指令的敘述下列何者是錯的？ (A) 使用MD指令可以刪除子目錄 (B) 使用FORMAT指令可以格式化硬碟 (C) 使用REN指令可以更改檔案名稱 (D) 使用DATE指令可以顯示日期
( )138.
下列何者屬於作業系統軟體？ (A) Windows 98 (B) Exccl (C) AutoCad (D) Power Point

( )139.
視窗作業系統中，如果想要選取全部檔案，應選按鍵？ (A) [image: image83.png]
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( )140.
在Windows 98中所使用的TrueType字型，其檔案類型為下列那一個？ (A) .sys (B) .ttf (C) .ini (D) .fon
( )141.
下列有關UNIX多人多工作業系統的敘述，何者有錯誤？ (A) 由美國AT&T之貝爾實驗室(Bell Labs)發展出來 (B) 百分之九十以上的原始程式是由C語言寫成 (C) 系統的可攜性(Portability)不佳 (D) 具備階層式的檔案結構(Hierarchical Structure)
( )142.
下列哪一個檔案可以執行？  (A) Test.arj (B) Test.bmp (C) Test.cdr (D) Test.exe
( )144.
下列軟體何者不是作業系統名稱？ (A) MacOS (B) MS Office (C) OS/2 (D) Windows 98
( )145.
在Windows 98中刪除檔案後，被刪除的檔案將被放置在(A) 資料夾 (B) 剪貼簿 (C) 檔案總管 (D) 資源回收筒
( )146.
在視窗作業系統下，下列何者為預設的字型？ (A) TrueType字型 (B) 點陣字型 (C) Adobe字型 (D) 向量字型
( )147.
下列四種作業系統，何者屬於多用戶系統（multiuser system）？ (A) MS－DOS (B) Windows 98 (C) UNIX (D) Win CE

( )148.
在視窗作業系統中，使用下列何種技術讓電腦能夠更容易辨識出此硬體裝置 (A) PCMClA (B) Plug＆Play (C) IDE (D) SCSI
( )149.
在CPU為Pentium的電腦上，執行之Windows XP作業系統是屬於多少位元的作業系統？ (A) 16 (B) 32 (C) 48 (D) 64
( )150.
在Windows 98中，如果對硬碟進行格式化，則該硬碟所使用的檔案格式為下列何者？ (A) FAT (B) NTFS (C) FAT32 (D) DOS
( )151.
電腦系統中，負責資源調派與作業管理的軟體是： (A) 系統程式 (B) 公用程式 (C) 應用程式 (D) 資料庫管理程式
( )152.
具有“多人多工” 的作業系統為： (A) OS / 2 (B) Linux (C) Windows 95 (D) Windows 98
( )153.
在Windows系統中，要依裝置類型來檢視電腦中的硬體裝置，應該在控制台中的「系統」的那一個項目查看？ (A) 一般 (B) 裝置管理員 (C) 硬體設定檔 (D) 效能
( )154.
有關Windows 2000作業系統的敘述，下列何者正確？  (A) 可以由【網路芳鄰】查看網路上的資源分享  (B) 系統管理者無法隨意更改作業環境的設定  (C) 桌面上的「我的電腦」資料夾不可隨意更名  (D) 刪除「資源回收筒」資料夾中的檔案後，可以使用作業系統的【還原】功能救回檔案
( )155.
在Windows 2000中，如果要檢視系統的完整組態資訊，包含硬體資源、軟體環境等，可以使用以下那一個應用程式？ (A) 檔案總管 (B) 我的電腦 (C) 系統監視程式 (D) 系統資訊
( )156.
在視窗作業系統Windows中，在中文輸入狀態下，要重送前一次輸入的字串預設值為按下列那一個按鍵？ (A) [image: image89.png]
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( )157.
下列作業中，那一項並非作業系統所提供之功能？ (A) 分時作業(Timesharing) (B) 多工作業(Multitasking) (C) 程式翻譯作業(Language Translation) (D) 多程式作業(Multiprogramming)
( )158.
下列何者不是Windows 的注音輸入法所內定的鍵盤排列方式？  (A) 標準 (B) 倚天 (C) IBM (D) 王安
( )159.
電腦主記憶體同時存在多個行程（Proccss），由CPU輪流處理之作業系統稱為  (A) 分散式處理作業系統 (B) 多元程式作業系統 (C) 分時作業系統  (D) 即時作業系統
( )160.
下列哪一項屬於作業系統的功能？ (A) 輸入/輸出管理 (B) MP3音樂播放 (C) 數位影像處理 (D) 檔案傳輸 
( )161.
程序管理(process management)通常是由下列何者負責執行？  (A) 作業系統(operating system) (B) 編譯程式(compiler)  (C) 載入程式(loader) (D) 連結程式(linker)
( )162.
在Windows中，當滑鼠游標為 [image: image100.png]


 時，表示(A) 現在要搬移物件(B)現在要複製物件(C)現在要輸入文字 (D) 現在要刪除物件
( )163.
下列敘述何者正確？ (A) 編譯器(Compiler)可編譯應用程式，故屬於應用軟體 (B) 會計系統輔助會計作業，屬於應用軟體 (C) 作業系統不能編譯程式，所以不是系統軟體 (D) 作業系統(Operation System)可編譯程式，所以為系統軟體
( )164.
要將工作視窗放大，應按下列那一個工具鈕？  (A) [image: image101.jpg]


 (B) [image: image102.jpg]


 (C) [image: image103.jpg]


 (D) [image: image104.jpg]



( )165.
在Windows 中，可以同時按哪些鍵來循環切換已安裝的輸入法？ (A) [image: image105.png]


＋[image: image106.png]


 (B) [image: image107.png]


＋[image: image108.png]


 (C) [image: image109.png]


＋[image: image110.png]


 (D) [image: image111.png]


＋[image: image112.png]



( )166.
下列何者不是作業系統？ (A) DOS (B) UNIX (C) OS/2 (D) WORD
( )167.
關於在視窗作業系統中搜尋一個檔案，下列何者錯誤？ (A) 可以指定要搜尋的檔案大小範圍 (B) 可以指定要搜尋的檔案修改日期範圍 (C) 可以指定要搜尋的資料夾 (D) 可以指定要搜尋的檔案屬性
( )168.
下列何者對Windows系統而言，不是有效的檔名? (A) MyData.A.1 (B) MyData.A.~1 (C) MyData.A@：1 (D) 私人資料(甲－1)
( )169.
在Windows 中，下列何種類型檔案不是可執行檔？ (A) html (B) com (C) bat (D) exe
( )170.
若想要更改Windows 98開始功能表中的內容，需要到何處設定？ (A) 選取工作列的「開始」功能表，再選取「設定／工作列」 (B) 選取檔案總管的「編輯」 (C) 選取控制台的「系統」 (D) 選取工作列的「工作列選項」
( )171.
若欲同時支援多部終端機，最適合採用： (A) 批次作業 (B) 分時作業 (C) 即時作業 (D) 以上皆非
( )172.
請問在Windows 2000 Professional環境下，個人電腦軟碟機上3.5((1.44MB軟碟片格式化時，系統預設的檔案系統為：  (A) FAT (B) FAT32 (C) NTFS (D) TXT
( )173.
下列何者不是系統軟體(System Software)? (A) 作業系統(Operating System) (B) 翻譯程式(Compiler) (C) 載入程式 (Loader) (D) 電腦會計管理系統
( )174.Windows 2000視窗的右上角有一[image: image113.bmp]圖示，請問該圖示有何功能？ (A) 複製視窗 (B) 往上還原 (C) 往下還原 (D) 並排視窗
( )175.
當我們把Windows 2000當成伺服器時，若是要觀察有那些使用者登入，可以使用 (A) 工作管理員 (B) 伺服器管理員 (C) 管理精靈 (D) 使用者管理員監視
( )176.
Windows XP要更改桌面圖案，應在控制台的顯示器中的那一個標籤下設定？ (A) 設定 (B) 效果 (C) 外觀 (D) 背景
( )177.
下列何者不屬於即時作業系統？ (A) 飛航資料分析 (B) 銀行存款作業 (C) 飛彈系統 (D) 處理水費、電話費系統
( )178.
在視窗作業系統中，若要使在桌面上已開啟的視窗能垂直並排顯示，則應使用以下何者方式？ (A) 在每個視窗右上角按二下 (B) 在桌面上按一下右鍵，選取「新增」指令 (C) 在我的電腦中設定 (D) 在Windows 98的工作列上按一下右鍵，再選取「並排顯示」指令
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3.( D )
依序按「開始/尋找/電腦」，出現「尋找/電腦」視窗，即可得知是以「電腦名稱」為尋找的對象
4.( B )
VCD和DVD必須有專屬於播放程式，windows 98尚未支援
5.( B )
UNIX為1970年美國貝爾實驗市所發展的，可用於大型電腦及個人電腦，LINUX為Linus Torvalds所設計的UNIX相容作業系統
7.( B )
COBOL和BASIC是語言，不屬於作業系統         8.( D )
有關檔案的部份由檔案管理系統(檔案總管)來處理
9.( A )
磁碟重組工具可以將凌散的檔案分佈集中，可以增進磁碟讀取效能
10.( C )
常對硬碟做檔案存取、增刪時，會造成檔案在磁碟內的位置零亂，需定時進行檔案重組，使檔案在磁碟內的位置連續排列，有助於執行效率的提升           11.( D )
對檔案進行…管理當然稱為檔案管理
12.( D )
登出會使工作者停止目前的工作階段，其資料一併清除；待命則不會
13.( B )
「*」：代表所有檔案，另外也不可含有「\」：代表根目錄     18.( D )
有關檔案的部份由檔案管理系統(檔案總管)來處理
20.( C )
LPT1：列印至列表機埠，File：列印至檔案，COM1：列印至序列埠但無PS/2此選項
24.( D )
編輯管理屬於文書處理程式的功能
25.( A )
開機會自動載入的有COMMAND.COM、CONFIG.SYS及 Autoexec.bat其中COMMAND.COM是包括所有內部命令的檔案
26.( D )
按[image: image114.png]


可以顯示Start Menu，從當中可以選取安全模式(safe mode)，進行系統調整
29.( C )
Windows XP系統的管理者稱為AdministratorLinux作業系統預設的管理者稱為root
32.( C )
螢幕保護程式可以使螢幕亮點輪流點亮，避免一直亮著，造成亮點損壞
33.( C )
選取不連續時先按住[image: image115.png]


鍵，再逐一點選；選取連續檔案則先按住[image: image116.png]


鍵
35.( A )
[image: image117.png]


＋[image: image118.png]


＋，：顯示螢幕小鍵盤的預設值，[image: image119.png]


＋[image: image120.png]


＋[image: image121.png]


：加入註解，[image: image122.png]


＋[image: image123.png]


＋[image: image124.png]


：插入超連結
[image: image125.png]


＋[image: image126.png]


＋[image: image127.png]


：開啟/關閉浮動組字視窗，[image: image128.png]


＋[image: image129.png]


＋[image: image130.png]


：重送前一次輸入的字串預設值
38.( C )
作業系統功能包括：輸出／入裝置的管理、處理機的管理、記憶體的管理、及檔案管理但不含輸入法之管理
41.( D )
arj為壓縮檔，bmp為點陣圖檔，cdr為corlDraw圖檔，exe才是執行檔（execution）
42.( D )
TMP為暫存檔；ASP為互動網頁檔，HTM和HTML均為網頁檔
44.( C )
如果您要離開電腦很長時間，可以讓電腦進入休眠狀態休眠狀態會關閉顯示器、硬碟和風扇，但當您重新啟動電腦時，關閉電腦開啟的所有程式和文件將全都還原到桌面
48.( C )
作業系統很多種，不限定非MS－Windows不可，尚有Linux, Unix等
49.( B )
「? k*」表示檔名的第1個字不拘，第2個字為k的所有檔案，因此共有kk、akc.123兩個符合選取條件
54.( D )
jpg是一種JPEG的圖形檔         55.( D )
系統軟體包括、、，文書處理軟體屬於應用軟體
58.( D )
ORACLE是一種資料庫管理的應用軟體                59.( C )
txt為一文字檔
60.( B )
除了按Windows專用鍵外，還可以按[image: image131.png]


－[image: image132.png]


顯示「開始」功能表
61.( B )
選定不連續的檔案必須先按住「[image: image133.png]


」鍵；選定連續的檔案則先按住「[image: image134.png]


」鍵
62.( D )
Linux是一套具有一般公共版權(General Public Licence，簡稱GPL)的免費軟體，Linux具有網路功能，常見版本有：Red Hat Linux和Mandrake Linux                       63.( C )
檔案屬性不含稽核屬性
66.( D )
按Alt+F4快速鍵可以關閉現有視窗    68.( A )
[image: image135.png]


＋[image: image136.png]


可以切換DOS全螢幕及Windows視窗下的命令提示字元
70.( C )
只允許檢視、不能變更，也就是只能讀出不能寫入，故其權限應設為「讀取」
71.( A )
作業系統負責處理機管理、記憶體管理、I/O資源管理及程序(行程)管理等
73.( D )
架設伺服器應使用多人多工作業系統，包括Windows2003server、Linux均可
74.( B )
「? k*」表示檔名的第1個字不拘，第2個字為k的所有檔案，因此共有kk、akc.123兩個符合選取條件
78.( C )
在「檢視」功能表的「排列圖示」下有「依名稱、依類型、依大小、依日期及自動排列」五種選項
80.( B )
作業系統不具提供開發軟體工具的功能              81.( C )
針對某一個部位的操作功能表稱為快顯功能表
82.( B )
Windows 98的「磁碟掃描程式」提供的功能有：檢查磁區是否錯誤、檢查磁碟表層是否有問題、可修復錯誤的磁區；但無法檢查系統磁區是否錯誤             83.( A )
Windows 98採用交談式多工(interative multitasking)
84.( D )
TMP為暫存檔；ASP為互動網頁檔，HTM和HTML均為網頁檔
87.( A )
VOL：用以顯示磁碟標籤；要顯示目前使用的DOS版本號碼，應使用VER命令
93.( C )
Visual C＋＋是一種程式語言                96.( D )
一般作業系統並不提供編輯管理的功能
97.( C )
Windows XP提供了多人共用一台電腦時，個人可以自訂工作桌面及使用環境，可以在「控制台／多使用者」下設定之，設定後，當執行「開始」功能表的「登出」選項時，可以讓新的使用者登入
101.( A )
按F1快速鍵可以呼叫「說明」功能表
107.( A )
在檔案總管的「檢視」功能表，選「資料夾選項」下的「檢視」標籤，進行「允許名稱全部使用大寫字母」設定即可
108.( A )
記事本不具圖片處理能力                   109.( B )
「檢視/詳細資料」：可以顯示檔案的名稱、類型及修改日期
111.( D )
文書處理屬於應用軟體                     113.( B )
在Windows 98中，不同磁碟機間的拖曳視為複製
114.( B )
磁碟重組程式可以將分散的檔案區段予以重組，可以增進磁碟讀寫之效率     115.( D )
「(」表示該資料夾已經展開             

117.( D )
多人多工作業系統有：Unix、Linux、Windows 2000 server等  120.( B )公用程式(Utility)如Editor、Debug等，屬於系統軟體
121.( D )
DIR：顯示檔案目錄「B*Y.*」表示：主檔名第1個字為"B"，最後一個字為"Y"其中的最後一個字不是"Y"，故為不可能出現者                            122.( C )
「桌面」是指顯示器整個畫面，所以其內容是指顯示器
127.( C )
針對某一個部位的操作功能表稱為快顯功能表     128.( D )
MS－DOS不支援長檔名，主檔名限定最多為8個字
130.( D )
對檔案進行…管理當然稱為檔案管理         131.( C )
在「控制台/電源管理」下可以設定監視器(螢幕)的各項電源管理
132.( D )
Windows的檔案管理結構為樹狀結構          133.( D )
(1)磁碟清理程式：刪除暫時檔、Internet快取檔與不必要的程式檔，釋放硬碟空間，(2)磁碟掃描工具：檢查硬碟的邏輯與實體錯誤，並修復受損區域，(3)磁碟壓縮工具：壓縮磁碟的空間，(4)磁碟重組程式：重新安排硬碟上的檔案及未使用的空間
136.( B )
在檔案總管的「檢視」功能表，選「資料夾選項」下的「檢視」標籤，在「隱藏檔」資料夾處，選定「顯示所有檔案」的設定即可          137.( A )
MD指令用以建立子目錄刪除子目錄指令為RD   

139.( C )
[image: image137.png]


＋[image: image138.png]


 是選取全部檔案的快速鍵(hot key)     

140.( B )
TrueType字型的字型檔副檔名為ttf，集合檔為ttc     141.( C )
所謂可攜性，是指可以被不同電腦執行的相容性
142.( D )
arj為壓縮檔，bmp為點陣圖檔，cdr為corelDraw圖檔，exe才是執行檔（execution）
148.( B )
plug & play 表隨裝(plug)即用(play)之意
150.( C )
Windows 98的檔案格式為FAT32Windows 95的檔案格式為FAT，Windows NT或Windows 2000的檔案格式為NTFS
151.( A )
系統程式的功能之一是負責資源調派與作業管理
152.( B )
多人多工：表示同一時間，可以允許多個使用者使用該電腦系統，同時執行數個應用程式者稱之常見的有：Linux、Unix、Windows 2000 Server…等
153.( B )
一般：顯示作業系統版本及記憶體大小，裝置管理員：檢視電腦中的硬體裝置，硬體設定檔：用以選擇硬體組態，效能：顯示系統的效能狀態
155.( D )
在「附屬應用程式／系統工具」下，有一「系統資訊」應用程式，用以檢視系統的完整組態資訊
157.( C )
翻譯程式是單獨的，不屬於作業系統
160.( A )
作業系統負責處理機管理、記憶體管理、I/O資源管理及程序(行程)管理等
162.( B )
當按住[image: image139.png]


鍵，再以滑鼠拖曳某一檔案將所出現的符號，其中+號表示複製的意思
165.( B )
按[image: image140.png]


＋[image: image141.png]


鍵，可以循環切換已安裝的輸入法
167.( D )
Windows 98的搜尋功能無法搜尋檔案的屬性，要查看屬性必須在該檔案名稱下按右鍵選「內容」
169.( A )
html(超文字標記文字語言)是Internet網頁格式的檔案
170.( A )
應該在「開始/設定/工作列/開始功能表程式集」中設定之          173.( D )
電腦會計管理系統是一種應用軟體
174.( C )
[image: image142.bmp]表示可以往下還原為較小視窗，[image: image143.bmp]表示可以往上還原為最大視窗
176.( D )
設定：更改顯示器的色彩解析度，效果：更改圖示的類別，外觀：更改顯示器的桌面色彩，背景：更改顯示器的桌面圖案
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