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Resumen Profesional informático, con amplia experiencia en análisis, diseño y desarrollo de proyectos de 

software en general, con especialización en proyectos de Business Intelligence. Asimismo, 
cuenta con experiencia en organización y  gestión de proyectos, así como su documentación y 
control de calidad. Puede realizar capacitación técnica tanto a usuarios como analistas y 
profesionales técnicos. Inglés bilingüe, escrito y hablado. 

 
Conocimientos 
Tecnológicos 

SABD Avanzado: MS SQL Server (7.0, 2000) 
Medio: Oracle, MS Access 

 OLAP Avanzado: MS Analysis Services, MS Data Transformation Services 
Medio: Business Objects, Crystal Reports 

 Lenguajes Avanzado: SQL 
Medio: Visual Basic, C, C++ 
Básico: HTML, UNIX Shell 

 Diseño, CASE ERWin , MS Visio 2003 
 S.O. Windows 9x/NT/2000/XP, UNIX 
 Herramientas 

de oficina 
Suite MS Office, MS Project, correo electrónico, web 

 
Antecedentes 
Laborales 

 

2007 – Banco Estado 
Jefe de Proyectos, Subgerencia de Arquitectura de Sistemas, Gerencia de Desarrollo 

 • Soporte Técnológico y de Modelamiento para Proyectos Internos de Desarrollo de Banco 
Estado. 

• Definición e Implementación de Arquitectura de Sistemas de Banco Estado. 
1999 – 
2006 

DMR Consulting Chile 
Consultoría en Tecnologías de Información y Control de Calidad de Proyectos 

 • Gestión de Proyectos: Jefatura de Proyectos, Coordinación de Equipos, Entrevistas de 
usuarios/clientes para Análisis y Levantamiento de Requerimientos. 

• Apoyo a Gestión Comercial de Proyectos: Generación de propuestas de colaboración 
profesional, así como presentaciones ejecutivas de apoyo a la negociación. 

• Conocimientos avanzados de Business Intelligence: Análisis, Diseño y Desarrollo de 
Soluciones Data Warehousing, Data Mart, OLAP en varias industrias: Empresas de 
Telecomunicaciones, Retail y Aerolíneas. Capacitación a Usuarios y Analistas en Teoría y 
Práctica de Business Intelligence. 

• Experiencia de negocio en Proyectos para Empresas de Telecomunicaciones: Análisis 
y Diseño de Sistemas de Repactación de Deuda, Revenue Assurance Procesos Facturación 
y Conciliación de Tráfico de Telefonía Móvil. 

 
 • Gestión de Calidad de Proyectos: Documentación, Seguimiento, y Auditorías de Calidad y 
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Auditorías Técnicas de Proyectos; Documentación, Implantación y Capacitación de 
Metodología de Calidad para Proyectos; Documentación, Capacitación y Gestión de 
Garantías para Proyectos. 

• Gestión de RRHH: Documentación de Procedimientos, Reclutamiento 
1998 - 1999 Solomon Software Chile  

Desarrollo, soporte técnico y capacitación de analistas e implantadores 
 • Desarrollo para Sistemas World Class Solomon IV: Desarrollos en Plataforma Windows 

95, 98 y NT, Visual Basic 4.0, SQL Server (6.5 y 7.0), Crystal Reports (4.5 y 5). 
1997 - 1998 Republic National Bank of New York  

Soporte técnico y capacitación de usuarios 
1995 - 1997 ComCor-DICTUC S.A. 

Desarrollo de Software 
 • Desarrollo en Plataforma Windows 3.1x, 95 y NT: Visual Basic for Applications (Excel 

7.0), MS Visual C++.  
• Desarrollo en ambientes UNIX: UNIX-shell, SNMP vía SNMX. 

 
Formación Académica 1988 – 1995 

 
Ingeniería Civil de Industrias, Mención Computación 
Pontificia Universidad Católica de Chile 

 1984 – 1987 Enseñanza Media 
Colegio Saint George’s College 

 1976 – 1983 Enseñanza Básica 
Colegio Saint George’s College 

 
Lenguajes Español Nativo 
 Inglés Dominio avanzado de Inglés: escrito y oral. 

Registro nacional CORFO, Test of English for 
International Communication (TOEIC): 955 puntos 
(hablado 495, escrito 460); Nivel 1, Nivel TOEIC 
Profesional General (3/3+) 

 
Antecedentes Personales RUT 10.531.222-9 
 Fecha de Nacimiento 24 de julio de 1969 
 Edad 37 años 
 Nacionalidad Chilena 
 Estado Civil Casado, 2 hijos 
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