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FATORES QUE INFLUENCIAM NO
AMBIENTE ORGANIZACIONAL

1. GLOBALIZACAO, COM SEUS ASPECTOS:

-POLITICOS: formagdo de blocos de paises:;
*SOCTAIS: gerando tensoes entre populagoes;
*CULTURALS: pela disseminagdo de informagoes;
-ESTRATEGICOS: surgimento do estado regulador;
‘FINANCEIROS: turbuléncias no mercado.
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FATORES QUE INFLUENCIAM NO
AMBIENTE ORGANIZACIONAL

2. TURBULENCIA TECNOLOGICA
*Acréscimo na taxa de inovagdo e ha maior

rapidez.

3. DIMINUICAO DO CRESCIMENTO ECONOMICO
-Com dificuldade de distribuicdo harmonica

das riquezas geradas.
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FATORES QUE INFLUENCIAM NO
AMBIENTE ORGANIZACIONAL

4. PROBLEMAS TECNICO-ECONOMICOS

(levando nova arena estratégica e ampliando):

*Aumento da concorréncia;

*Maior importancia da tecnologia;
-Consumidores mais exigentes;
*‘Necessidade de parcerias estratégicas.
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FATORES QUE INFLUENCIAM NO
AMBIENTE ORGANIZACIONAL

5. PROBLEMAS SOCIO-POLITICOS (envolvendo)
*Maiores tensoes entre os trabalhadores:;
*Aumento do desemprego;

-Instabilidade social;
*Maior organizagdo social;
*Maior preocupagdo com o meio ambiente;

-Modificagdo da influéncia do estado na economia.
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ADMINISTRACAO
CONCEITOS

Administrar € a atividade humana destinada a
realizagdo de objetivos sociais com o mdximo
de satisfagdo e o minimo de dispéndio,
inclusive de tempo e esforgo.

Administrar € consequir resultados através
das pessoas.
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ADMINISTRACAO
CONCEITOS

Administrar é gerir recursos de forma

pratica, econdmica e eficiente.

"Administrar é prever, organizar, comandar,
coordenar e controlar.” (Fayol)
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ADMINISTRACAO
CONCEITOS

"Administrar é prever, planejar, organizar,
comandar, coordenar, relatar, fazer relacoes
publicas e controlar, visando a obtengdo de
realizacdes sociais com o maximo de
satisfagdo e o minimo de dispéndio.” (Escola
Neo-Classica)
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TIPOS DE ORGANIZACOES
TRADICIONAIS X INOVATIVAS

FORMALIZACAO:

Estruturas tradicionais: elevada autoridade e

responsabilidade bem definida. Organogramas,
regimentos, manuais de procedimentos.

Estruturas inovativas: o dinamismo impede muita

formalizacdo.
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ORGANIZATION CHART
chain of command
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TIPOS DE ORGANIZACOES
TRADICIONAIS X INOVATIVAS

DEPARTAMENTALIZACAO:

Estruturas tradicionais: funcional, por processo,

por clientela, por produto, geografica.

Estruturas inovativas: por projeto, por centros

de lucro, matricial, celular, unidades

estratégicas.
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TIPOS DE ORGANIZACOES
TRADICIONAIS X INOVATIVAS

HIERARQUIA FUNCIONAL ESTRUTURA EM REDE

ESTRUTURA CELULAR ou ORBITAL
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TIPOS DE ORGANIZACOES
TRADICIONAIS X INOVATIVAS

UNIDADE DE COMANDO:

Estruturas tradicionais: esse principio €

respeitado.

Estruturas inovativas: decisdes colegiadas, por

consenso.
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TIPOS DE ORGANIZACOES
TRADICIONAIS X INOVATIVAS

ESPECIALIZACAO:

Estruturas tradicionais: relativamente mais

elevada.

Estruturas inovativas: mais baixa, visdo ampliada,

maior cultura geral.
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TIPOS DE ORGANIZACOES
TRADICIONAIS X INOVATIVAS

PADRAO DE COMUNICACAO:

Estruturas tradicionais: vertical.

Estruturas inovativas: vertical, horizontal,

diagonal.
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TIPOS DE ORGANIZACOES
TRADICIONAIS X INOVATIVAS

TRADICIONAL: INOVATIVA:
COMUNICACAO DE COMUNICACAO EM
CIMA PARA BAIXO TODOS OS SENTIDOS

Ul
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ESTILOS GERENCIAIS
TRADICIONAL X INOVATIVO

Gerentes em extincdo: atitudes conservadoras,

voltado as tarefas, lideranga por autoridade,
individualista, desconhece a organizagdo, preocupado
com o emprego, gerencia por crises, centralizador.
Geréncia Participativa: consenso, convicgdo,

desenvolvimento de pessoas, persisténcia,
comunicacdo aberta, lideranca democratica,
participativo.
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REFLEXAO
TRADICIONAL X INOVATIVO

"O MUNDO NAO SE DIVIDE MAIS
ENTRE GRANDES E PEQUENOS,
DIREITA E ESQUERDA, MAS ENTRE
RAPIDOS E LENTOS." (Alvin Toffler)

Rubem José Boff, Ph.D.

19



A SINDROME DO SAPO
FERVIDO
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REFLEXAO

“TODO AQUELE QUE TIVER BOA VONTADE, TERA
GRANDE PROBABILIDADE DE ATINGIR UM BOM
OBJETIVO. POR OUTRO LADO, TODO AQUELE
QUE TIVER MA VONTADE, TERA GRANDE
PROBABILIDADE DE ATINGIR UM MAU
OBJETIVO. TODAVIA, AQUELE QUE NAO TIVER
VONTADE, DIFICILMENTE CONSEGUIRA
ALGUMA COISA NA VIDA." (Rubem José Boff)
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