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Tipos de Objetivos

IMAGINÁRIOS
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IMAGINÁRIOS



HIERARQUIA DE OBJETIVOS

OBJETIVOS DA
DIVISÃO

Produzir e vender

OBJETIVOS DA
EMPRESA

Conquistar 60%
do mercado
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Assegurar recursos e meios
para alcançar os objetivos de

produção e vendas

OBJETIVOS DO
DEPARTAMENTO

Produzir e vender
40.000 unidades anuais

OBJETIVOS DE
CADA ESPECIALISTA

Preparar os meios necessários
para alcançar os meios de

produção e de vendas



Hierarquia de Objetivos

Conquistar 60% do mercado

Produzir e vender 40.000 unidades/ano

EMPRESA

DIVISÃO
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Assegurar recursos e meios para
alcançar objetivos de produção e vendas

Preparar produção e vendas

Preparar os meios para
alcançar meios de prod/venda

DEPARTAMENTO

SETOR

ESPECIALISTA



Plano de Metas

Produzir e vender 2.500 un. em julho 

Produzir e vender 4.000 un. em agosto 
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Produzir e vender 3.000 un. em abril 

Produzir e vender 3.100 un. em maio 

Produzir e vender 3.200 un. em junho 



Objetivos para o ano 2009

1 Treinar os RH em 90%

2 Conquistar 30% do mercado

3 Duplicar a planta industrial
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4 Renovar todas as máquinas

5 ...

6 ...



Plano de Metas

2006 2007

1.1 Treinar RH em 
50%

1.1 Treinar RH em 
65%

2.1 ... 2.1 ...
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2.1 ... 2.1 ...



Plano de Metas

2008 2009

1.1 Treinar RH em 
80%

1.1 Treinar RH em 
90%

2.1 ... 2.1 ...
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2.1 ... 2.1 ...



Ações

2006 2007

1.1.1 Curso de 
vendas

1.1.1 Curso de 
vendas

1.1.2 Curso de 
informática

1.1.2 Curso de 
informática
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informática informática

1.1.3 Curso de 
idioma inglês

1.1.3 Curso de 
idioma espanhol

1.1.4 Curso de 
Gerenciamento

1.1.4 Desenv. 
Gerencial

1.1.5 ... 1.1.5 ...



Ações

2008 2009

1.1.1 Curso de 
vendas

1.1.1 Curso de 
vendas

1.1.2 Curso de 
informática

1.1.2 Curso de 
informática
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informática informática

1.1.3 Curso de 
idioma chinês

1.1.3 Curso de 
idioma chinês

1.1.4 ... 1.1.4 ... 

1.1.5 ... 1.1.5 ...



Responsáveis pelas Ações

2006 2007

1.1.1 Setor de 
Treinamento

1.1.1 Setor de 
Treinamento

1.1.2 Setor de 
Qualidade

1.1.2 Setor de 
Qualidade
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Qualidade Qualidade

1.1.3 Setor de 
Treinamento

1.1.3 Setor de 
Treinamento

1.1.4 Diretor RH 1.1.4 Diretor RH

1.1.5 ... 1.1.5 ...



Responsáveis pelas Ações

2008 2009

1.1.1 Setor de 
Treinamento

1.1.1 Setor de 
Treinamento

1.1.2 Setor de 
Qualidade

1.1.2 Setor de 
Qualidade
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Qualidade Qualidade

1.1.3 Setor de 
Treinamento

1.1.3 Setor de 
Treinamento 

1.1.4 ... 1.1.4 ...

1.1.5 ... 1.1.5 ...



Cronograma das Ações

J F M A M J J A S O N D

A

B
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C

D

E

Planejado
Executado



Avaliação

Como será feita a avaliação?
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Pessoal

Equipe de Trabalho
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