UNICENTRO – UNIVERSIDADE DO CENTRO OESTE

EXTENSÃO EM LARANJEIRAS DO SUL (PR)

PROBLEMA

Trabalho apresentado ao prof. Antonio Gomes Filho, na disciplina de Organização, Sistemas e Métodos, no 2° Semestre, pela aluna REGIANE DE FATIMA GODINHO, do 2° ano de Administração, para obtenção de nota Parcial.

Laranjeiras do Sul (PR), 10/2003.

REGIANE DE FATIMA GODINHO

PROBLEMA

LARANJEIRAS DO SUL / 2003

1- IDENTIFICAÇÃO DO PROBLEMA:

BAIXA ARRECADAÇÃO DO SETOR DE ISS NO MUNICÍPIO DE LARANJEIRAS DO SUL

2- SOLUÇÃO DO PROBLEMA:

· IMPLANTAR UM SISTEMA RÍGIDO DE FISCALIZAÇÃO, COM SALÁRIO COMISSIONADO PARA O FISCAL;

· CONTRATAR MAIS FISCAIS.

3- CAUSAS:

· FALTA DE FISCALIZAÇÃO NAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVIÇO DO MUNICÍPIO;

· FALTA DE TREINAMENTO DO PESSOAL;

4- SOLUÇÕES

ALTERNATIVA a)

· IMPLANTAR UM SISTEMA DE FISCALIZAÇÃO RÍGIDO, COM SALÁRIO COMISSIONADO PARA O FISCAL 

VANTAGENS
DESVANTAGENS

Maior cobertura da área a  ser fiscalizada
Dificuldade de fiscalização justa

Maior produtividade, devido à comissão
Incerteza qto à idoneidade do fiscal

Diminuição da sonegação
Elevação de custo

ALTERNATIVA b)

· CONTRATAR MAIS PESSOAL

VANTAGENS
DESVANTAGENS

Maior cobertura da área
Custo elevado

Motivação dos fiscais novos

Maior numero de autuações 
Incerteza quanto à correção das autuações

