La ciencia se entusiasma con los primeros indicios de inmortalidad 

Historia principal - Fuente: International Herald Tribune, marzo 9, 1999.

¿Qué pasaría si los seres humanos pudiéramos vivir para siempre, o por lo menos, extender considerablemente nuestro periodo de vida? Un interesante artículo de los avances hechos en el campo de la mortalidad apareció en la prensa la semana pasada. El artículo no menciona las implicaciones en marketing de prolongar nuestro periodo de vida, pero nosotros lo haremos ahora. 

Cuando uno piensa en los avances tecnológicos más recientes, invariablemente piensa en el crecimiento de Internet. Un área menos conocida, pero igual (o más) importante, donde la ciencia ha tenido un gran avance, es el campo de la medicina. El hecho básico de que es imposible alargar el periodo de vida a más de 120 años, debido al uso y desgaste de las células, aun si fuésemos capaces de erradicar las enfermedades como el cáncer, SIDA o fallas cardiacas. Dentro de los próximos 100 años aproximadamente, se espera que la medicina haya avanzado al punto en que las persona puedan ingerir una dosis de células raíz regenerativas, para reemplazar las que se han gastado en el corazón, pulmones, hígado, etc. Estas células raíz, principales bloques de vida, nos darán en efecto nuevos órganos cuando los necesitemos. En otras palabras, en lugar de morir los seres humanos "cambiaremos de piel como las víboras" para mantenernos jóvenes y saludables. 

La tecnología está explorando esta posibilidad. Los científicos están tratando de usar las células y los genes del mismo cuerpo para ayudarlo a combatir la enfermedad y el desgaste. Todavía tenemos un gran camino por recorrer, pero como dijo el señor Haseltine, un prominente científico en este campo, "es la primera vez que podemos concebir la inmortalidad humana" 

¡DISCUSIÓN Y CONCLUSIÓN!
Examinemos ahora el impacto de la inmortalidad humana (o la extensión del periodo de vida) en las diferentes actividades de marketing. De poco tiempo para acá los mercadólogos le han dado una gran importancia al marketing de relaciones. ¿Cómo cree que éste será afectado cuando este fenómeno se convierta en realidad (si llega a suceder)? 

¿Qué impacto tendrá el aumento del periodo de vida en la segmentación del mercado? 

Discuta algunas de las posibles implicaciones de la mezcla de marketing en este fenómeno

