Anexo Manual Gran Hotel

Hasta la version 313 una reserva se podia confirmar por Fax y por
Email y para realizar estos procesos debiamos utilizar la opcion de
Imprimir Reserva y seleccionar:

[1] Para Imprimir en el Fax la confirmacion de Reserva, si
tenemos como impresora predeterminada el Fax, este saldra
automaticamente

[ F] Generara un fichero que se aloja en la carpeta \ghw\reservas\
y que se remite - de modo automéatico a través de nuestro Outlook
con la cuenta predeterminada.

Faran Imgwirmi o Erwias po e, pudsoe i)
Pars ganesiat fichero y eriat oo e-mad pulsar  [F)
Para corlima pos beldlono s [T]

DIRECCION

A estas dos opciones afiadimos una tercera posibilidad, la
confirmacion telefénica.

[ T] Pulsando el programa nos ofrecera en pantalla los dos
nameros que podemos tener archivados (el fijo y el movil)

Tecleamos el niumero que marcamos para su archivo.
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Al aceptar se incluira en un Listado al que podemos acceder desde
Comercial, Confirmacion de Reservas

040407 00.07.26 DIRECCION T 953690067 4788 VIAJES OLYMFA

040407 00:16:38 DIRECCION | T SE3715853 4796 LOPEZ SERRAMG CESH
040407 002504 DIRECCION T 9637156853 4796 LOPEZ SERRAND CESH

04/07 | 00:40

[manoi ~~ [DIRECCION

Y también es posible archivar la confirmacion telefonica desde esta
pantalla.
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