Anexo Manual Gran Hotel

Estudio del costo y beneficios de la gestion

Se ha creado una nueva opcién a través de la cual se puede realizar un estudio
de los beneficios de la gestion por cada departamento, partiendo de la
produccion obtenida y del costo tedrico de cada uno.

Con ello, se obtiene un reflejo mas cercano a la realizada de los beneficios que
se estan obteniendo por cada departamento, y no solo lo que se produce en
cada uno de ellos.

Por ejemplo, si uno de los cargos variables de finidos es el de Alquiler de
vehiculo, se contemplara, no solo lo que se produzca por cada vehiculo que se
alquile, sino que se tendra en cuenta el gasto que supone y lo que se le debe
pagar a la empresa con la que se tiene contratado este servicio.

Este trabajo se realiza desde dos pantallas diferentes. Por un lado, la pantalla
en la que se introducen los costes de cada uno de los cargos variables. Por
otro lado, la pantalla en la que se obtienen los beneficios reales de la gestidn.

Estudio del costo por departamento

En el menu de Instalacion, se ha afadido la opcion de Costo por
Cargo/Departamento.

En esta pantalla aparecen 32 cargos variables. Para ver los demas bastara con
pulsar sobre el boton verde de Ver pagina 2.

A la hora de introducir el coste de cada cargo variable definido existen tres
posibilidades:

e Porcentaje sobre la produccién. En este caso se marcara el
porcentaje sobre la produccion que supone el coste de este cargo.
Sigamos con el ejemplo del alquiler de vehiculos. Si, por cada alquiler de
vehiculo que realicemos, a la empresa con la que se ha contratado este
servicio le debemos abonar un 80 %, queda solo para el hotel un 20%
de beneficio, marcaremos en esta casilla el 80%.
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Coste por unidad. Si existe un coste fijo por cada unidad vendida, lo
pondremos en esta segunda casilla. Por ejemplo, por cada alquiler de
vehiculo, debemos pagar a la empresa con la que se ha contratado este
servicio 25 euros, independientemente de los que nosotros cobremos
después por este alquiler a nuestro cliente.

Coste fijo diario. Si conocemos lo que supone de cargo fijo diario un
determinado cargo lo marcaremos en esta casilla. En nuestro ejemplo,
Imaginamos que, con la empresa con la que hemos contratado el
servicio de alquiler de vehiculos, tenemos una cuota fija diaria' de 10
euros, independientemente si posteriormente alquilamos vehiculos o no.

Se pueden incluir los datos en una o varias casillas. Se puede producir
cualquier combinacion entre ellas. Por ejemplo, podriamos tener un
contrato por el que debemos pagar una cuota fija diaria y ademas una
cantidad fija por unidad vendida, con lo que completariamos los datos de
las casillas 2'y 3.

Beneficios de gestidon

En el menu de Histéricos, se ha afiadido la opcion de Beneficios de la
gestion.

En esta pantalla, obtendremos un listado por el que, para un periodo
seleccionado (Desde y Hasta), y por cada uno de los cargos variables
definidos el programa calculara:

Numero total de unidades vendidas en el periodo solicitado y para ese
cargo

Importe total producido en ese periodo para ese cargo

Importe total del coste supuesto para ese periodo y ese cargo (en
funcion de los costos marcados en la pantalla de Costo por cargo)
Diferencia entre lo producido y el coste, es decir, el beneficio total
obtenido para ese periodo en ese cargo

En la primera linea aparecen los totales de cada una de las columnas para todo
el periodo.
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