Test Conexidon Inhova
Anexo a Manual Gran Hotel

Objeto del Programa

Vamos a realizar el enlace de Gran Hotel con el programa de su editor de
llaves de InHova. Antes de instalar este enlace utilizaremos este test para
asegurarnos de que el sistema va a funcionar.

El objetivo final sera que al realizar el check-in en Gran Hotel, de modo
automatico, se genere la llave magnética sin tener que ir al ordenador del editor
para teclear los datos de la habitacion y la fecha de salida del cliente.

Instalacion

Hemos remitido por correo electrénico el fichero LLAVESIN.ZIP. Se trata de un
fichero comprimido que contiene el programa de instalacion (SETUP) del
programa que deseamos instalar (Testinhova)

Proceso de Instalacion:

Doble clic sobre LLAVESIN.ZIP

Abrir:  (en-el caso de no poder usar esta opcion. Guardar y después Abrir)
Doble clic sobre SETUP.EXE

Sequir las indicaciones de la pantalla.

Para ejecutar el programa:
Clic en [Inicio]

Clic en [Todos los programas]
Clic en [Testinhova]

Clic en [Testinhova]

Consideraciones Previas

Para establecer la conexiéon debemos saber la Direccion IP y/o el nombre del
equipo en el que se ejecuta el programa de Inhova

Para saber la direccion IP.

Clic en [Inicio]

Clic en [Panel de Control]

Clic en [conexiones de red]

Clic en [Conexion de Area Local]

Clic en [Soporte], leemos y guardamos la [direccién IP]
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Para saber el nombre del equipo

Clic en [Inicio]

Clic en [Panel de Control]

Clic en [Sistema]

Clic en [Nombre del equipo], leemos y guardamos el [Nombre completo del

equipo]

Guardamos estos datos que los necesitaremos (uno de ellos) para poner en
funcionamiento Testinhova

Ejecucion del programa

FEIEERECE ~ El programa del editor de llaves
. - %Th’ i dg Inhova, deb_e estar
e e ejecutandose. Seleccionamos la
1 T by opcion  [Datos] [Instalacion]
e [Instalacién]. Marcamos la opci6n
T e [Usar Interfaz PMS] y la opcion
(Qromsctiainpmy [TCP] En cuanto al puerto [PC
Ir Local] aparecera por defecto 7777
Xow] s | y debemos marcar si el editor es
Local o Remoto
Ponemos en funcionamiento el programa venenin  [Desde (181005 -
Testinhova. ! 101 201329 -
En [Id.Pc.] Ponemos la direccion IP o el | Hasta [151005 7
nombre del Ordenador que esta ejecutando el B A
programa. del Editor y hacemos clic en = p—s
Conectar. En el apartado anterior vimos como | S Pueto | 7777
conseguir este dato. =9 < ‘
Editar Llave Copia
Tecleamos los datos de la llave que queremos
generar y hacemos clic en la opcion [Editar §
llave]
Colocamos la llave en el editor y este debe !
generar una llave que funcionard en la ! &
Habitacion elegida. i 4 -
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Posibles Errores.

Si el programa nos da un error 40006 (Protocolo o estado de conexién
erréneo para la peticion solicitada), debemos asegurarnos de las siguientes
cosas.

e El programa de Inhova esta en funcionamiento en una carpeta a la que
tenemos acceso desde el equipo en ‘el que estamos ejecutando
Testinhova

e El programa de Inhova tiene activada la opcién de conexion al PMS vy el
puerto Ethernet es el mismo que tenemos definido en el programa

Si la llave no se edita deberemos copiar el mensaje que aparece en el primero
de los dos recuadros entre {STX} y {ETX}, en este caso seria E2

= =3

Editar Llave Copia
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STERNCE10116/M10/200520:13116/10/200512: 00 EFMTHETXHLRCY
STERNCE10116/M10/200520:13116/10/200512: 00 EFMTHETXHLRCY
STERNCE10116/M10/200520:13116/10/200512: 00 EFMTHETXHLRCY
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