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1. Especificacao de Requisitos

1.1. Contexto

O sistema a ser desenvolvido tem por finalidade disponibilizar através da Intranet um sistema de
mensagens similar aos messengers disponiveis hoje na Internet

1.2. Processo Atual

Nao ha.

1.3. Funcionalidades

O sistema deve permitir a troca de mensagens instantneas pela intranet da corporagdo, para
facilitar a troca de mensagens em momentos onde possam haver telefones ocupados, e também
ser mais rapido que o correio eletrénico corporativo. O sistema também deve permitir a
autenticacdo de usuarios em qualquer computador da corporacédo, e a inclusdo de usuarios da
mesma maneira.

1.4. Restricdes Técnicas

Em termos de desempenho, o sistema deve emitir e receber mensagens de usuarios em tempo
menor ou igual a 15 segundos.

O volume de informacfes a serem armazenadas pode ser considerado baixo, levando-se em
consideracdo que havera somente a persisténcia de usuarios e mensagens.

Com relacdo a Intranet, ela deve suportar o protocolo TCP/IP.

1.5. Interagcdo com Outros Sistemas

Prevé-se que sera necessaria a conexao com a Intranet corporativa.

Especificacdo de Requisitos 05/04/04

6



1.6. Tipos de Usuarios e Operadores

Usuéario Padrdo — Usuarios responsaveis pelo cadastramento deles proprios, alteracdo de
cadastro e envio de mensagens;

Administrador - Pessoas responsaveis pela manutencéo e instalagdo do sistema.

1.7. Viabilidade Econtmica

N&o se aplica.

1.8. Viabilidade Legal

N&o se aplica.

1.9. Viabilidade Técnica

Serdo utilizadas as seguintes ferramentas de desenvolvimento:
e Platinum BpWin 2.5
e Platinum ErWin 3.5.2
e Rational Rose 98i
e Visio 97
e  Microsoft Visual C++ 6.0, tanto para a parte do servidor, como para a parte do cliente.
e Biblioteca Dundas Ultimate Toolkit
e Biblioteca Dundas Ultimate TCP/IP
e Componentes ActiveX, utilizando a biblioteca Active Template Library (ATL).
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2. Descricdo da Arquitetura do Sistema

2.1. Arquitetura de Hardware do Sistema

PowerMessage|Server

Intranet

- == -

[— O - — 0% — =
L] L1 L] L]
Estagéo 1 Estacéo 2 Estacéo 3 Estacéo N

2.2. Arquitetura de Software do Sistema

A arquitetura de software do sistema seréd baseada na arquiterura 3-tier baseada em componentes
ActiveX.

2.3. Arquitetura de Seguranca

A seguranga do sistema serd efetuada através de encriptagdo de senha e mensagem no cliente, e
os dados trafegardo encriptados pela rede. O protocolo de mensagem que sera criado para a
comunicacdo ndo seré encriptado, somente a senha e as mensagens.
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3. Alocacao de Funcgdes aos Elementos do Sistema

3.1. Identificagdo dos Elementos de Hardware

3.1.1. Servidor

Pentium 166 MHZ ou superior
64 MB de Memoria RAM
Disco Rigido de 4 GB
Monitor SVGA

3.1.2. Cliente

Padrdo (Minimo: Pentium 166 MHZ, 32 MB de Memoria RAM)

3.2. Identificacdo dos Elementos de Software

3.2.1. Servidor

Software Béasico: Microsoft Windows 95/98/NT
Suporte a TCP/IP

Bibliotecas de runtime do Visual C++ ( MFC)
Bibliotecas de runtime do Data Access Objects (DAO)

3.2.2. Cliente

Software Basico: Microsoft Windows 95/98/NT
Suporte a TCP/IP
Bibliotecas de runtime do Visual C++ ( MFC)
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4.1.

4. Modelagem do Sistema

Identificagc&o dos Elementos Externos e dos dados de entrada e/ou

Saida

Na figura abaixo temos o diagrama de use case do sistema PowerMessage, ressaltando

0s elementos externos ao sistema e o fluxo de dados entre eles.

AQUI VAI O DIAGRAMA DE USE CASES

4.2.

Figura 1 - Diagrama de Contexto - Sistema PowerMessage

Detalhamento dos casos de uso

42.1. CASODEUSO1

DIAGRAMA DO CASO DE USO DESCRITO, com os ATORES

Descrigéo Conforme vista em sala de aula

4.2.2. CASODEUSO 2

DIAGRAMA DO CASO DE USO DESCRITO, com os ATORES

Descricao Conforme vista em sala de aula

4.2.3. CASODEUSON

DIAGRAMA DO CASO DE USO DESCRITO, com os ATORES

Descri¢do Conforme vista em sala de aula
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4.3.

Modelo Objeto

Abeixo, 0 modelo objeto do sistema incluindo as classes do sistema Cliente e do sistema

Servidor, na notagdo UML.

<<Interface>>
IMessenger

I

ClientMessenger

B8m_strServerlPAddress : CString

[®Loginuser()
[®Encry ptPassword()
[[@icreateLoggedUser()
[@sendMessage()

[P ackM essageToSend()
.UnpackMessageFromServero
[SRegisterNewUser()
[@commitLoginProcess()

<<Interface>>
IServerMessage

I
|

ServerMessenger

1
Possui
1
LoggedUser

ZHm_nUserID : Integer

[SisendMessage()
[create()

Envia

0..*

Message

[EBm_strMessageBody : CString
E3m_nReceiverID : Integer

[®create()

0..

*

Conecta em

1

.P rocessLoginRequest()
[®DecodeReceiverData()
.SendMessageToReceivero
[¥iRegisterNewUser()
[@sendToClient AllRegis teredUsers ()
.ProcessSendMngequest()
[SisendCreateUserStatus ()

1

Possui

0“*
RegisteredUser
{&5m_strLoggedIP : CString

&%m_nUserlD : Integer
&Im_strUserName : CString
m_strPassword : CString

[®LoginUser()
[®create()

Figura 2 - Diagrama de Objetos
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4.4. Diagramas de Colaboracao

Neste item estdo os diagramas de colaboracdo mais relevantes ao sistema.

4.4.1. Cenéario 1: Tentativa de Login Bem sucedida

X

: Usuario

1: LoginUser()

—>

2: EncryptPassword( )

—>

3: ProcessLoginRequest()

[/\ 7: SendToClientAlIRegisteredUsers( )

: ClientMess enger

—>

- ServerMessenger

: LoggedUser

<—
5: CommitLoginProcess( )

\L 6: Create()

\L 4: LogihUser()

RegisteredUser

Figura 3 - Cenério 1

4.4.2. Cenério 2: Envio de Mensagem Bem Sucedido

1: SendMessage()

%%

: Usuario

6: DecodeReceiverData( )

Sender :
ClientMessenger

2: SendMessage( )

—>

\
j

. ServerMessenger

Receiver :
ClientMessenger

<—
4: PackMessageToSend(msg)

\L 5: ProcessSendMsgRequest()

l/: UnpackMessageFromServer( )

: LoggedUser

l/s: Create( )

msqg :
Message

Figura 4 - Cenario 2
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4.4.3. Cenario 3: Cadastro de novo usuario bem sucedido

2: EncryptPassword()
3: PackMessageToSend()
4: SendMessage( )

—>
1: RegisterNewUser() \l J

> . ClientMessenger

: Usuario
Neste trecho a
comunicagédo entre
5: RegisterNewUser() 0s objetos é feita via
7: SendCreateUserStatus( ) TCP/IP

%

a

\ \ 6: Create()

: ServerMessenger > o

RegisteredUser

Figura 5 - Cenério 3

4.5. Identificagdo de Componentes

O sistema possuird a estrutura de camadas, como foi citado no tdpico de arquitetura.
Basicamente serdo 2 executaveis associados a um componente ActiveX cada um . O sistema
cliente ( PowerMessage.exe) estard atachado a um componente InetLib, que possuird uma
interface IMessenger. Ja o sistema servidor (PowerServer.exe) , estara atachado a um
componente ATLMsgServer, que tera como interface publica 1ServerMessage. O sistema sera
implementado utilizando ATL/COM devido a familiaridade com o padrdo, mas nada impede que
no futuro ele seja feito em Java ou CORBA.

05/04/04
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4.6.

4.7.

<<EXE>>
PowerServer

<<EXE>>
PowerMessage

|

|

| |
O O

IMessenger IServerMes sage

<<ActiveX>> <<ActiveX>>
InetLib ATLMsgServer

Descricdo de Componentes

4.6.1. Componente InetLib

Interface IMessenger : Responsavel pelo controle da parte de comunicacgdo e envio das
mensagens pela rede.

4.6.2. Componente ATLMsgServer

Interface 1ServerMessage : Responséavel pelo controle da parte de comunicacdo e envio
das mensagens pela rede. Sua Unica operagéo é:

HRESULT Start([out] long * pStartStatus),

que efetua a inicializag8o da interface e entra em um laco de escuta na porta 9000.

Descricéo dos Dados

4.7.1. Modelo Entidade Relacionamento

O modelo entidade-relacionamento preliminar inclui a persisténcia dos objetos
RegisteredUser e Message, podendo ser incrementados posteriormente.
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Message

anIessagelD: Integer
@ nUserlD: Integer

RegisteredUser
nUserlD: Integer
strUserName: Text(50

strLogged|P: Text(50)
strPassword: Text(50)

nSenderlD: Integer
bReceived: Integer
strilessageBody: Text(20

Figura 6 - Diagrama Entidade-Relacionamento do sistema PowerMessage
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4.7.2. Descricdo dos Comandos de Comunicagéo

Os comandos de comunicacgdo serdo enviados em um formato pseudo-XML. A sintaxe
dos comandos estdo especificados abaixo:

Criagéo de Usuério

<CreateUser>

<UserName> User Name </UserName>

<UserPassword> Password </UserPasswords>

</CreateUser>

Solicitagdo de Login

<LoginRequest>

<UserName> User Name </UserName>

<UserPassword> Password </UserPassword>

</LoginRequest>

Confirmagéo de Login

<LoginResponse>

<UserID> UserID </UserID>

<StatusLogin> LoginOK | LoginDenied </StatusLogins

</LoginResponse>

Carga de Usuarios
<LoadUsers>
<User>
<UserID> UserlD
<UserName> User
<Status> Online
</User>
<User>
<UserID> UserlD
<UserName> User
<Status> Online

</User>

<User>
<UserID> UserID
<UserName> User

<Status> Online

1</UserID>
Name 1l</UserName>
| offline </Status>

2</UserID>
Name 2</UserNames>

| offline </Status>

n</UserID>
Name n</UserNames>

| offline </Status>

Especificacdo de Requisitos
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</User>

</LoadUsers>

Envio de Mensagem Cliente = Servidor
<ClientToServers>

<ReceiverID> ReceiverID </ReceiverID>
<MessageBody> MessageBody </MessageBody>

</ClientToServers>

Envio de Mensagem Servidor - Cliente
<ServerToClient>

<SenderID> ReceiverID </SenderID>
<MessageBody> MessageBody </MessageBody>

</ServerToClient>

Especificacdo de Requisitos
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5.1.

5.2.

5. Médulos

Médulo PowerMessage

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

Narrativa de Processamento

O modulo PowerMessage € um executavel que implementaré apenas a interface com o
usuario.

Descricédo da Interface

O modulo em questdo ndo terd nenhuma interface publica, isto é, ele é apenas um
aplicativo comum, ndo um OLE server.

Médulos e Componentes Utilizados

Ele se comunicard com o componente InetLib, que serd o resposavel pela comunicacao
e identificacdo dos elementos XML que chegam pela rede.

Moédulo PowerServer

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

Narrativa de Processamento

O mddulo PowerServer é o executavel que instanciard o componente ATLMsgServer, e
permitira executar as rotinas de administragao.

Descricdo da Interface

O modulo em questdo ndo terd nenhuma interface publica, isto é, ele é apenas um
aplicativo comum, ndo um OLE server.

Médulos e Componentes Utilizados

Ele se comunicard com o componente ATLMsgServer, que serd o resposavel pela
comunicacdo ,identificacdo dos elementos XML e processamento das solicitacBes que
chegam pela rede.
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6. Navegacao do Sistema - Diagrama de Telas

6.1. TeladeLogin

Login |

1 zudrio ; ITEStE

Senha

Mava suéno | | aF. I Cancelar

Immxx

6.2. Telade Cadastramento de Novo Usuario

Entre com o novo Uszuario |

Izuario I

Senha I

| k. I Cancelar

Especificacdo de Requisitos 05/04/04
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6.3. Tela Principal do Sistema

®: PowerMessage E

I—
% Huguinhao

¥ Zézinho

EI Luizinho

.y Miguelito

¥ Contreras

EZitu

6.4. Telade Setup do Sistema

Setup do Sizstema
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6.5. Menu de Contexto para Interacdo com Usuarios

i PowerMeszage

I1zuErio |
. Huguinho
¥ Zézinho

Erwiar Menzagen...
Feceber tMenzagem...

EYzio

6.6. Telade Envio de Mensagem

Enviar Menzagem |

ID: |1 Mome : IHuguinhD

Cancelar |

Especifica¢do de Requisitos 05/04/04
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6.7. Telade Recebimento de Mensagem

Receber Menzagem

6.8. Diagrama de Navegacao

#s; PowerM essage [ x| Enviar Mensagem

X Huguinho
¥ Zézinho
EY Luizinho
X Miguelta
¥ Contreras

EYZin

Setup do Sistema

E
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7.1.

7.2

7. Plano de Testes

Configuracéo

Esta categoria contém os testes referentes a configuracdo do ambiente.

7.1.1. Teste de configuracdo do endereco do servidor com endereco correto.
e Verificar a conexdo do cliente com o servidor, sendo informado o endereco IP
correto do servidor.
Resultado Esperado : O sistema deve executar corretamente e apresentar a tela de
envio e recepcdo de mensagem.
7.1.2.  Teste de configuracdo do endereco do servidor com endereco incorreto.
e Verificar a conexdo do cliente com o servidor, sendo informado o endereco IP
incorreto do servidor.

Resultado Esperado : O sistema deve apresentar uma mensagem de falha na
conexdo com o servidor apds a tentativa de login.

Dominio

Esta categoria contém os testes referentes ao dominio de um campo ou atributo.

7.2.1. Teste de Tamanho do Atributo de Nome de Usuério (Cliente)
e  Verificar se 0 campo Usuario na tela de Login e de Novo Usudrio aceita 50
posicdes.
Resultado Esperado : O campo ndo deve aceitar mais caracteres apos o0 50°
caractere ser digitado.
7.2.2. Teste de Tamanho do Atributo de Senha (Cliente)
e Verificar se 0 campo Senha na tela de Login e de Novo Usuério aceita 50
posicoes.
Resultado Esperado : O campo nédo deve aceitar mais caracteres ap6s o 50°
caractere ser digitado.
7.2.3. Teste de Validade do Atributo de Nome de Usuério (Cliente)
e Verificar se a tela de cadastramento de novo usuario é possivel o
cadastramento de um usuario ja existente.

Resultado Esperado : Ap6s a confirmacao de incluséo de usuario, o sistema deve
retornar uma mensagem de erro indicando a existéncia de que ja existe um usuario com
0 mesmo nome.

7.2.4. Teste de Tamanho do Atributo de Mensagem (Cliente)
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e Verificar se 0 campo Mensagem da Tela de Enviar Mensagem aceita 200
posicoes

Resultado Esperado : O campo ndo deve aceitar mais caracteres ap6s o 200°
caractere ser digitado.

7.3. Limites
Esta categoria contém os testes referentes ao stress do sistema. Por exemplo, abrir o aplicativo
varias vezes.
7.3.1. Teste de Mdltiplas Instancias do Programa (Cliente e Servidor)
e Verificar o comportamento do sistema com relagcao a multiplas instancias.
Resultado Esperado : Na execucdo de uma segunda instancia do aplicativo, o
sistema operacional deve dar o foco para a aplicacdo ja previamente sendo executada,
impedindo a execugdo de outra.
7.4. Desempenho
Esta categoria contém os testes que se propde a verificar se 0 desempenho do sistema esta de
acordo com o esperado.
7.4.1. Teste de Inclusdo de Usuario
e Verificar o tempo para a inclusdo de um usuario no sistema
Resultado Esperado : T < 15s.
7.4.2. Teste de Login
e Verificar o tempo para efetuar o login no sistema e o sistema se apresentar
pronto par uso.
Resultado Esperado : T < 5s.
7.4.3. Teste de Envio de Mensagem
e Verificar o tempo para o envio de mensagem entre 0 envio e a recepgao.
Resultado Esperado : T < 5s.
7.5. Volume
Esta categoria contém os testes referentes a base de dados..
7.5.1. Teste de Inclusdo de usuario com a base sem dados
e Incluir um usuario como primeiro usudrio do sistema.
Resultado Esperado : Alta performance do sistema (T < 5s).
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7.5.2.

7.5.3.

7.5.4.

7.5.5.

7.5.6.

Teste de Inclusdo de usuario com a base com grande volume de dados

e Incluir um usuario com muitos usuarios cadastrados.

Resultado Esperado : Alta performance do sistema (T < 5s).
Teste de Login de usuario com a base sem dados

e Logar um usudrio como primeiro usuario do sistema..

Resultado Esperado : Alta performance do sistema (T < 5s).
Teste de Login de usuario com a base com grande volume de dados

e Logar um usuario com muitos usuarios cadastrados.

Resultado Esperado : Alta performance do sistema (T < 5s).
Teste de Envio de Mensagem com nenhuma mensagem cadastrada

e  Enviar uma mensagem sem mensagens cadastradas no sistema.

Resultado Esperado : Alta performance do sistema (T < 5s).

Teste de Envio de Mensagem com grande volume de mensagens cadastradas.

e Enviar uma mensagem com muitas mensagens cadastradas no sistema.

Resultado Esperado : Alta performance do sistema (T < 5s).
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8. Obtencé&o do Software

8.1. Particionamento do Sistema

Para obter o software, o sistema foi particionado de acordo com os processos definidos
pelo diagrama de identificacdo dos subsistemas. A figura abaixo apresenta as parti¢des
e sub-particdes do sistema.

AQUI VAI O DIAGRAMA DE CASOS DE USO, DEVIDAMENTE PARTICIONADO,
CONFORME VISTO EM SALA DE AULA

Figura 7 - Particionamento do Sistema
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8.2. Roteirizagdo das Particdes

Como estratégia de implementacdo as particdes serdo desenvolvidas seqliencialmente, com

prioridades conforme apresentado no particionamento do sistema (Figura 14).

8.3. Sumario Gerencial do Plano de Obtencéo de Software

ParticGes/Atividades

Modelagem do Sistema

Particdo 1: Cadastramento dos Usuarios

Particdo 2: Login

Particdo 3: Enviar Mensagem

Particéo 4: Processa Requisicdo de Mensagem

Particdo 5: Receber Mensagem

Homologacédo

Implantagdo

Operacdo
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