SYLLABUS

ASIGNATURA: E -BUSINESS

SIGLA: AEA 808

A. PROGRAMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA 

1. Identificación

SIGLA: AEA
808

NOMBRE: E-BUSINESS

CRÉDITOS: 4 (2 SESIONES A LA SEMANA)

HORAS  PEDAGÓGICAS: 76 HORAS

REQUISITOS: DIRECCIÓN DE MARKETING 
AEA 493

                         MARKETING ESTRATÉGICO 
AEA 503 

VIGENCIA DEL PROGRAMA: MARZO
2007

ASISTENCIA OBLIGATORIA: 75 % 

2.
Propósito y Descripción de la Asignatura

Introducir al alumno en los negocios electrónicos a través de Internet y otros medios electrónicos, y prepararlo para incorporarse como un profesional capacitado en la comprensión, desarrollo y aplicación de las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) 

En particular para aquellas personas que por su desempeño laboral, o formación profesional deben utilizar las tecnologías para el desarrollo de su negocio. 

La asignatura permitirá a los estudiantes reconocer las particularidades de los negocios electrónicos, adquirir conocimientos y herramientas para poder desarrollar negocios electrónicos y aplicar la mezcla de mercadotécnia electrónica a los productos y  servicios electrónicos. 
3.
Objetivos de la Asignatura

La asignatura tendrá como objetivo general entregar las competencias requeridas por los profesionales para desempeñarse en los negocios electrónicos, utilizando para ello herramientas y componentes electrónicos, como ser capaz de adoptar una mezcla de mercadotecnia especifica para este ambiente de los negocios electrónicos

3.1
Objetivos Pedagógicos Específicos

· Reconocerá el mundo de la Internet y sus particularidades

· Analizara diferentes modelos de negocios a través de Internet

· Desarrollara diferentes emprendimientos virtuales en la Red

· Analizara a los consumidores electrónicos 

· Realizara segmentación electrónica 

· Desarrollara Productos electrónicos 

· Gestionara sistemas de distribución electrónica 

· Analizara precio electrónico 

· Gestionara sistemas de comunicación electrónica

· Generara un plan de negocio electrónico 

3.2
Objetivos asociados al Perfil de Egreso

El alumno una vez aprobado esta asignatura  adquirirá las competencias que le permitirán maximizar la eficiencia productiva a través del uso de nuevas tecnologías de información y comunicación.

4.
Resumen de Contenidos y Actividades

	Nº Unidad
	Contenido General
	Horas pedagógicas
	% Dedicado

	1
	El mundo de la Internet y sus particularidades
	13
	17 %

	2
	Diferentes modelos de negocios a través de medios electrónicos
	34
	45%

	3
	Diseño de pagina web empresarial
	25
	33 %

	4
	Evaluaciones
	4
	5%

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


5. Metodología

La metodología estará basada en un permanente dialogo, encuentro y confrontación de los conceptos, ideas y las experiencias de aprendizaje teórico-práctico que el estudiante tenga. 

El alumno desarrollara en base a sus intereses, en el transcurso del semestre un sitio web comercial  aplicando las técnicas que se enseñaran en el curso, de tal manera que su participación activa genere interés y aprendizaje: 

a) Exposición del docente acompañado de espacios reflexivos.

b) Trabajo en grupo (revisión y desarrollo de aplicaciones).

c) Ejercicios de construcción práctica de sitos web con diversas características comerciales.

d) Desarrollo de temas de investigación en forma individual (exposiciones orales con informes  escritos).
6. Sistema de Evaluación 

Ponderación: 29



1° Prueba de Cátedra: 25%



2° Prueba de Cátedra: 25%



Talleres: 15%



Examen final: 35%

Para el tipo de evaluación “talleres”, en el cual tiene controles (4), se puede eliminar el 25% de notas de estas, excepto el control n ° 3.

8.
Fuentes de Información

Bibliografía Básica:

E-Marketing 

Judy Strauss & Raymond Frost Prentice Hall

E – Business 

Rayport 

La ( R ) evolución del E-Business

Daniel Amor
Prentice Hall

Bibliografía Complementaria:

Economías digitales (pdf) 

Creando la cultura de la innovación (pdf) 

Diccionario de etiquetas HTML más habituales

            Material generado por el profesor:

Sitios Web:

www.amazon.com ;   www.sii.cl ; www.mercadolibre.cl

www.deremate.cl; www.laborum.cl; www.uamericas.cl;

www.chile.com; www.mapcity.cl 

Buscadores especializados:

www.metacrawler.com; www.google.cl 
