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Consideraciones éticas

La presente guia pretende dotar al lector de herramientas que le posibiliten generar su
propio libro de codigos y lo hard a través de un ejemplo préctico a fin de que la lectora o él lector
“aprendan haciendo”. El siguiente ejercicio considero la elaboracién de un libro de codigos para un
cuestionario que se aplico en la Escuela de Estudios Superiores de Jonacatepec subsede Tepalcingo
de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, se protegidé la identidad de quienes
respondieron y solo se visualizaran los datos que compartieron a través del instrumento aplicado. A
las y los participantes se les brind6 una carta de consentimiento informado a fin de que estuvieran al
tanto del proceso de investigacion a realizar. A continuacion se muestran algunas capturas de
pantalla con el objetivo de clarificar el texto explicativo. Se hara referencia al investigador y aungue

se trata de un término masculino esta aseveracion en el trabajo alude también a las investigadoras.

¢Por qué realizar un libro de cédigos?

El anélisis en un proceso de investigacion resulta de vital importancia a fin de extraer la
informacion valiosa de un estudio a partir de los instrumentos que se aplicaron a determinados
participantes. Es posible generar libros de codigos de entrevistas o cuestionarios como se mostrara
en este espacio, el proposito es realizar un analisis de resultados cuantitativo a partir de datos
cualitativos, de esta manera es posible extraer informacion valiosa por ejemplo (Como es la
tendencia de mujeres con respecto a los varones en una escuela? (Cuél es la modalidad principal
con la que pretende titularse el alumnado? O bien, de las competencias enmarcadas en el perfil de
egreso de una carrera especifica, ¢Cuales son aquellas tres con las que el alumnado tiene mayor
afinidad?

Por tanto, el tiempo dedicado en la elaboracion de un libro de cédigos representa una
inversion cuando se haya que revisar y analizar estos resultados. Para la elaboracion del libro de

cadigos y el analisis de la informacién se emplearan:

e Los instrumentos de investigacion (cuestionarios contestados o transcripcién de
entrevistas),
e Equipo de computo

¢ Hoja electronica de calculo



Elaboracion de libro de codigos para un cuestionario

Primer paso

Se precisa en un primer momento elaborar en una hoja electrénica de célculo un formato
para realizar el “vaciado” de los hallazgos, es decir, escribir del cuestionario en papel las respuestas
de los participantes en la hoja electronica de calculo. En los ejemplos se mostrara como se realizo el
proceso empleando Microsoft® Office Excel® 2007. Una vez que se tiene el cuestionario
contestado (elaborado en Microsoft® Office Word® 2007), se precisa realizar la captura de los
resultados para lo que es posible colocar como marco de columna (los elementos verticales de la
hoja de célculo) el nombre de la pregunta para escribir en la parte inferior las respuestas obtenidas,
como se muestra a continuacion en las figuras 1 y 2. Es posible emplear colores para que sirvan

como guia, pero al finalizar lo recomendable es quitar todo formato.

Figura 1: El cuestionario original, impreso en papel y contestado por los participantes
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Fuente: elaboracién propia

Figura 2: El traspaso de resultados en la hoja de célculo
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Fuente: elaboracion propia

Es preciso concluir con el traspaso de los datos en la hoja de célculo, de esta manera sera

posible apartar los instrumentos fisicos y concentrarse Unicamente en la hoja de calculo pues sera

una representacion fiel de los instrumentos y de la informacidn que se desea extraer de estos como

es posible visualizar en las figuras 3 y 4.

Figura 3: Parte final del cuestionario original
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Fuente: elaboracion propia

Figura 4: Parte final del cuestionario en la hoja de calculo
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Fuente: elaboracion propia

Microsoft® Office Excel® ofrece hasta 65,536 filas y 104,576 columnas (este nimero
aumenta conforme lo hace la version de la aplicacién llegando a 1,048,576 filas y 16,384 columnas
en la version 2019) por lo que no es necesario reparar en el uso de columnas o de filas, seguramente

serén suficientes. Lo que si es importante es concluir con la transcripcion de los resultados.



Segundo paso

Una vez realizado el traspaso completo de la informacion se abrira un nuevo libro de la
aplicacion de la hoja de calculo en que se realizara el libro de c6digos. Deberad de haber estricta
concordancia entre el libro de cddigos y los resultados obtenidos. Dependiendo de las necesidades
del investigador y del instrumento aplicado, el cual puede ser andnimo pero debera identificar cada
uno de los resultados (registros) por lo que se han de agregar estos apartados asi como aquellos que
requiera el investigador, para el presente ejemplo se precisa también conocer cudl fue la licenciatura
cursada, el semestre y la escuela esto en funcion de que el instrumento se aplicé en dos

instituciones, es posible revisarlo en la figura 5.

Figura 5: Criterios agregados a la hoja de resultados
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Fuente: elaboracion propia

Ahora corresponde dotar de significado a los datos que estamos ingresando, para ello se
abrird la hoja de célculo que se designd para elaborar el libro de codigos a fin de identificar los
registros capturados, es decir: ;Qué significa TO1? ¢;Por qué hay un 2 en el campo de licenciatura?
¢Por qué aparece un 8 en la columna semestre? Y ¢Por qué hay un 2 en el apartado de escuela? El
libro de cddigos ha de ser util para que el investigador comprenda cada registro y realice los analisis

que requiera. A fin de clarificar lo que se describe, es posible revisar la figura 6:



Figura 6: Libro de cddigos de los primeros elementos
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De esta manera resulta preciso entender que se escribio la letra T mas un namero
consecutivo a fin de identificar a cada uno de los miembros que conformaron el estudio realizado en
la Escuela de Estudios Superiores de Jonacatepec subsede Tepalcingo (de ahi que se haya empleado
la letra T). Es preciso tener en cuenta que este estudio se realizé con estudiantes de la licenciatura
en Docencia y la licenciatura en Pedagogia. Asi, se crearon las categorias y si el registro contiene el
ndmero 1, se hara referencia al estudiantado de Docencia, si contiene el nimero 2 entonces se hara
referencia al estudiantado de Pedagogia, asi lo define el libro de codigos. Para el ejemplo que se
expone, este trabajo considerd Unicamente a estudiantes de la licenciatura en Pedagogia, estos se
encontraban cursando el octavo semestre (de ahi que se colocara el nimero 8) y todos pertenecian a

la subsede Tepalcingo, que se identificé con el nimero 2.

Tercer paso

Corresponde analizar cada una de las preguntas y sus respuestas a fin de asignar un c6digo
numérico a aquellas respuestas que sea posible para facilitar el analisis. No obstante, habra
respuestas que no se podran identificar con un nimero, por ejemplo el nombre de una persona.
Resulta complejo asignar otro dato distinto al del nombre pues cada uno permite individualizar cada
registro, no obstante hay preguntas a las que si se puede asignar un codigo numérico, como lo es el
sexo de cada persona encuestada. Por tanto y como es posible revisar en las figuras 7 y 8, hay datos
a los que no se les asign6 un valor especifico en el libro de cdédigos por lo que en el apartado
categoria permanecen sin valor debido a que cada uno es especifico, en el apartado sexo si se
definen cddigos, de esta manera se escribira el nimero 1 si quién respondié eligio el sexo

masculino, 2 si escribi6 femenino o 3 si prefirié no decirlo.

Figura 7: Preguntas base del cuestionario para elaboracion de libro de cédigos



Datos generales

Generacion:

| Fecha de ingreso:

| Fecha de egreso:

Fecha de titulacion:

Nombre completo:

Sexo:

Masculino

- D -

Prefiero no decirlo

En donde aparezcan los recuadros, lea cuidadosamente las opciones y marque con una X la que corresponda a su respuesta.
Excepto en la casilla de Edad e Integrantes de la familia.

L)

Femenino

Fuente: elaboracion propia

Figura 8: Libro de codigos que especifican la primera parte del cuestionario
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elaboracion propia

Como es posible darse cuenta, hay apartados que no tienen un codigo por ejemplo la edad,

pues el valor numérico que responda el encuestado serd el que se va a considerar pero si existe

cédigo para el sexo, como se menciond anteriormente. La elaboracion del libro de codigos se

encuentra en funcion precisa del instrumento que se desea analizar por lo que es fundamental que

sea este el que guie el proceso. A continuacion corresponde generar un cédigo para el lugar de

nacimiento, este dato corresponde a una ubicacion geografica. Resulta conveniente emplear datos

existentes que brinden rigor a nuestro estudio, en este caso se usara el Catalogo Unico de Claves de

Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades que elabora el Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia (INEGI). En este catalogo es posible encontrar todos los estados de México,

el INEGI le asigna a cada uno una clave especifica. Debido a que la mayoria de los participantes




nacieron en el estado de Morelos y el INEGI asigna a dicho estado el nimero 17, asi se considerara
en el apartado estado, se asignd el nimero 1 si habian nacido en México y el municipio en el que
nacieron se encuentra en funcion de cada respuesta, asi también la clave asignada. El libro de
cadigos considerod todas las claves y se agregaron al apartado de categorias. De esta manera el
nimero 17 ya esta para el estado y el resto corresponderd a los municipios. A fin de clarificar,

conviene revisar las figuras 9 y 10.

Figura 9: Respuestas del cuestionario con adecuaciones del libro de c6digos

1 J n L wi N v r 0 n -

Nombre Lug |Lug |Lug 1
Sexo |(Edad éActualment

Domicilio |Teléfono

Teléfono

14 4 > 3 Dacnitactae 1 3

Fuente: elaboracion propia

Figura 10: Libro de codigos para revistar el lugar de nacimiento

CATEGORIAS

1

2 VARIABLE NOMERE mQUEmOl2345E?89101112131415151‘.-‘212232334?

3 Id Id

4 Lic Licen Pedagogia E
5 Sem Seme Octavo

[ Es Esc Teapalcingo

7 |Generacion Gen

8 Fecha Fin

9 Feg

10 Ftit

11 |Nombre Nom

12 |Sexo Sexo Ma Fer Prefiero no decirlo

13 |Edad Ed

14 |Lugar de nacimiento LNAc1 Axc Ayala Cuautla Ciudad de México  Estado de Méxicc Zac Ter Chiautla de Tapia
15 Lugar de nacimiento LNAc2 Mo Puebla

16 |Lugar de nacimiento LNAC3 México

Fuente: elaboracién prnéf)ia

¢Como funciona el libro de codigos? Bien, consideremos el cuarto registro. De acuerdo con
el libro de cddigos es posible saber que se trata de una persona de género femenino, tiene 23 afios y
es originaria del municipio de Chiautla de Tapia del estado de Puebla, en México. Una vez
establecidas las claves y los cddigos, corresponde realizar el cambio en la hoja de calculo para que
las respuestas se adecuen con lo que establece el libro. En el presente ejemplo hay preguntas
dicotomicas que se responden con Si 0 No, de esta manera es posible asignar un valor de 0 cuando

10



se trata de un No y un valor de 1 cuando es Si, esta situacidn se considerd en la hoja de calculo a fin

de facilitar el andlisis posterior.

Figura 11: Respuestas transcritas a los codigos del libro

1F U \'/ w X Y Z AA AB AC AD AE
2.Estado  [3.Seialeel (4.¢Tiene |4.1Encaso [4.2¢Son 5. éAlguien {Quién? 6. Nivel 7. Nivel 8. 9. iCudntas |10. 1
2 cvil  [nimerode lhiios(as)? l|afirmativo. |dependient|mds es _ mdximo de |médximo de |Artualment |habitaciones |Seleccione |S
i 1 0 0 0 i 3 1 1 b
3
1 8 1 1 1 0 2 1 4 5 b
4
1 6 0 0 0 2 3 3 4 i <
5
1 4 0 0 0 2 2 3 3 i
6
2 4 1 2 1 0 1 2 7/ 2 i
7
4 4 » M| Dacnuactae 21 S8 1
Fuente: elaboracion propia
Figura 12: Libro de codigos generados para las transcripcion
20 e Estado civil Estado civil EstCiv Preg 2 Sol UniSeg Divorciado(a)
21 No. de integrantes Integrantes Inte Preg3
22 Hijos Hijos Hij Preg &4 No Si
23 Numero de hijos No. de hijos NoHij Pregé.l
24 Dependencia econémica Dep. Eco. Hijos DepEcoHi Preg4.2 No Si
25 Dependencia economica adicional Dep. Eco. Adi. DepEcoA Preg 5 No Si
26 Nivel maximo de estudios (madre) Escolaridad (madre) Esco Preg 6 Sin Prir Sec BacUni Posgrado
27 Nivel maximo de estudios (padre) Escolaridad (padre) Escol Preg 7 Sin Prir Sec Bac Uni Posgrado
28 Fuente principal de ingresos Ingresos Ingre Preg 8 EllzMa Pac Am Hei Hei Conyugue y ella/él misma
29 . Habitaciones Dormitorios Hab Preg 8
30 E E Tipo de suelo Suelo TiSue Preg 10 :lo de p:eré hicde » lar virra rpiede ca fih suelo
31 2 .§ Agua potable Obtencion de agua Agua Preg 11 vienda su tgua dentro de la casa
32 Excretas Eliminacion excretas Exc Preg 12 ado, sLadcie tema para eliminar excretas
W« Ml PAdinae 407 e . 0 |

Fuente: elaboracién propia

El altimo registro de la figura 11, de acuerdo con los cddigos de la figura 12 es una persona
en unidn libre o casado(a) ya que tiene el cédigo 2, tiene una familia de cuatro integrantes y dijo
tener dos hijos (se asignd el niumero 1 pues la respuesta fue afirmativa) que eran dependientes
econémicos suyos. De acuerdo con los codigos es posible darse cuenta de que la escolaridad de la
madre es la primaria mientras que la escolaridad del padre, la secundaria; ademéas dado que se
escribié el nimero 7 cuando se le pregunt6 sobre la fuente de ingresos actual, el o la participante

respondié que lo eran su conyugue y ella/él misma(o).

Cuarto paso

Una vez que se identificaron los elementos que pueden codificarse, es momento de

considerarlos en el libro de cddigos y realizar los cambios en la hoja de calculo que contiene las
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respuestas. Esta transcripcion debe ser fiel a lo que se establece en el libro de codigos, si hay
preguntas cuyas respuestas deben separarse, asi ha de realizarse a fin de cuidar la claridad del libro.
Por ejemplo, en la figura 13 es posible apreciar un reactivo que puede ser contestado de muchas
maneras, quien participa tiene la posibilidad de elegir aquellas formas con las que conoci6 el plan

de estudios, las respuestas deben de ser consideradas en la elaboracidn del libro de cédigos.

Figura 13: Reactivo de opcion multiple

27. ;Por qué medio conocié usted el plan de estudios? (marque con una X la opcién que corresponda a su respuesta, puede
marcar mas de una en ordende prioridad [Ejemplo: 1,2,3]).

__a)Platica institucional

__b)Pagina web

__c)Lectura del plan de estudios
__d) Conocimiento de alguien externo
__e)Interés personal

__ ) Otro. Especifique ;Cual?
__g)No lo conozco

Fuente: elaboracién propia

Asi, es posible darse cuenta que en la hoja electronica de resultados se agregaron tres
columnas para la pregunta (Figura 14), cada una colectaria una de las opiniones de los participantes.
En el libro de cédigos se tomd en cuenta esta consideracion y en cada nimero de la categoria se

colocaron los incisos y la manera correspondiente, a fin de conservar claridad (Figura 15).

Figura 14: Hoja de célculo con la respuestas del reactivo de opciéon multiple

27. {Por qué medio 2
conocié usted el plan de estudios? n
b e
a c 2
c
a b c
c

Fuente: elaboracién propia

Figura 15: Libro de cddigos para el reactivo de opcién multiple

48 Medio para conocer plan PlanEstudiosRev LecPlanRevl Preg 27 '|Eains!'mapla| de s p Otro conozco
49 Medio para conocer plan PlanEstudiosRev LecPlanRev2 Preg 27 ica instinaplaide 's p Otro conozco
50 Medio para conocer plan PlanEstudiosRev LecPlanRev3 Preg 27 ica instinaplaide 's p Otro conozco

Fuente: elaboracion propia
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Las siguientes preguntas del cuestionario presentan un conjunto de competencias y una

escala, cada participante revisaria la competencia y sefialaria el grado que, de acuerdo con su

apreciacion, habia desarrollado. De tal manera en que si un participante hubiera considerado que

desarroll6 completamente su capacidad para el aprendizaje de forma auténoma frente a la

competencia, identificada como CG1 marcaria el namero 10, si hubiera considerado no haberla

desarrollado, marcaria 0 (Figura 16). Estas preguntas no tienen un codigo especifico debido a que la

propia respuesta guarda el grado de desarrollo de determinada competencia (Figura 17), asi que no

se marco en el libro de codigos (Figura 18).

Figura 16: Autovaloracion de competencias en el cuestionario

» Competencias genéricas

Competencias de generaciony aplicacion del conocimi

CGl:Capacidadparael aprendizaje de forma auténoma 0]1 314 6|7 |8(9]10

CG2: Capacidad de pensamiento critico y reflexivo 0| 1|23 |4 |5|6)7|8]|9]|10

CG3: Capacidad critica y autocritica 0|1 (2|3 |4 |5|6(7|8]|9]10

CG4: Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis 0|1 (2|3 |4 |5|6(7|8]|9]|10

CG35: Capacidad de aprendery actualizarsepermanentemente | 0 | 1 [ 2 |3 | 4 | 5|6 |7 | 8|9 (10

CG6: Capacidadparala investigacion 0|1 (2|3 |4 |5|6(7|8]|9]|10

CG7: Capacidad creativa 0|1 (2|34 |5|6(7|8]|9]10

CG8: Capacidad de comunicacion oral y escrita 01123 |4 |5|6(7(8]9]|10

CG9: Habihdgdesgn eluso delatecnologia delainformacion| o | 1 213|456 78910

v de la comunicacion

FIGIO: H;}!thdadespara buscar, procesary analizar ol1l213lalslsel7ls!lol10

informacion

Fuente: elaboracion propia
Figura 17: Autovaloraciéon de competencias en la hoja electronica de respuestas
Competencias genéricas
Competencias de generacion y aplicacion del conocimiento
CG1: CapaciqCG2: Capacid CG3: CapaciqCG4: Capacig CGS5: CapacigqCG6: CapacigCG7: CapaciqCG8: CapaciqCG9: Habilid| CG10: HabilifCG11: Habili{CG12: Habili{CG!

8 9 9 8 8 > 7 8 7 8 9 8
7 7 7 6 8 > 9 7 8 8 9 10
8 8 8 7 8 i 10 8 8 8 2 10
10 9 9 8 8 S5 9 8 10 8 8 9

6

Fuente: elaboracién propia

Figura 18: Autovaloracion de competencias en el libro de cédigos
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52 CG1: Capacidad para el aprendizaje de forma CG1

53 CG2: Capacidad de pensamiento critico y reflexivo G2
54 ‘g CG3: Capacidad critica y autocritica €G3
55 2 (G4: Capacidad de abstraccion, anélisis y sintesis G4
i k CG5: Capacidad de aprender y actualizarse cas
56 g permanentemente
57 EE: CG6: Capacidad para la investigacion CG6
58 # 2 CG7:Capacidad de comunicacion en un segundo CcG7
59 § T coe: capacidad creativa cGe
60 E 2 (GY: Capacidad de comunicacion oral y escrita CG9
3 3 CG10: Habilidades en el uso de la tecnologia de la 610
61 informacion y de la comunicacién
« CGll:Habilidades para buscar, procesar y analizar 611
62 informacion

Fuente: elaboracién propia

A continuacién se presenta un tipo particular de reactivo, en él cada participante compartira
cudles son a su consideracion las competencias con las que es mas afin (Figura 19), las respuestas
pueden guardarse en una sola celda en la hoja electronica de “vaciado” de datos (Figura 20) pero
los resultados no podréan analizarse, por ello debe de realizarse un cambio en la hoja. Una vez méas
se generardn mas columnas para los resultados, de modo en que sea posible visualizar si hubo
competencias que eligid méas de un participante. Asi, se revisaron las opciones elegidas para no
colocar todas las competencias (el perfil de egreso sefiala 59) y de esta manera se expresaron los
resultados de cada participante, se colocd unicamente el nimero 1 en caso de que la competencia

hubiera sido elegida (Figura 21).

Figura 19: Reactivo para analisis

30.De las competencias antes sefialadas, seleccione v anote tres con las que tiene mavor afinidad.

Fuente: elaboracion propia

Figura 20: Consideracion de las respuestas del reactivo

30.De las
1¢:ompetem:ias
CES6
CEH1
CESS3
CEH8
CES2

CEH12
CFSsa
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Fuente: elaboracién propia

Figura 21: Hoja de resultados con las competencias seleccionadas

DI | D) |DK| DL/, DM|DN DO | DP | DQ|DR|DS | DT |DU | DV DW DX | DY DZ EA | EB | EC | ED | EE | EF EG |EH | El | El | EK ELlEI

30. De las competencias antes sefialadas, seleccione y anote tres con las que tiene mayor afinidad.

1 =|
CEH || CEH || CEH |CES¢

2 CG1 | €G2 | CG6 | CG7 |CG11|CG12|CG13 |CG20|CG21|(G23| 0G24 |CG25|CG26 (CG28|CG29 | CG30|CG31| CES2 | CES3 | CESG | CESS | CEH1|CEH2 | CEH6 | CEH7 | CEH8 w0 || 11 | 12 2

1 1
3
1 1 1
4
1 1
S5
1 1 1
6

Fuente: elaboracién propia

De esta manera es posible apreciar cuales fueron las competencias elegidas por los
participantes, el segundo registro eligié la competencia identificada como CES2 (Competencia
Especifica saber Saber nimero 2), asi como las competencias CEH8 y CEH12 (Competencia
Especifica Saber Hacer nimero 8 y nimero 12). En términos generales se conservo la veracidad de
lo que manifestaron los participantes pero se encuentra escrito de manera en que sea posible su

analisis y sistematizacion, el libro de cddigos de este apartado puede revisarse en la figura 22.

Figura 22: Codigos para identificar cada competencia

114 Competencias con mayor afinidad CG6 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si

115 Competencias con mayor afinidad CG7 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
116 Competencias con mayor afinidad CG11 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
117 Competencias con mayor afinidad CG12 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
118 Competencias con mayor afinidad CG13 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
119 Competencias con mayor afinidad CG20 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
120 Competencias con mayor afinidad CG21 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
121 Competencias con mayor afinidad CG23 CompetenciasMasAfines ComaAfin Preg30 No Si
122 Competencias con mayor afinidad CG24 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
123 Competencias con mayor afinidad CG25 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
124 Competencias con mayor afinidad CG26 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
125 Competencias con mayor afinidad CG28 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
126 Competencias con mayor afinidad CG29 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
127 Competencias con mayor afinidad CG30 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
128 Competencias con mayor afinidad CG31 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
129 Competencias con mayor afinidad CES2 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
130 Competencias con mayor afinidad CES3 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
131 Competencias con mayor afinidad CES6 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
132 Competencias con mayor afinidad CESS CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si
133 Competencias con mayor afinidad CEH1 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si

Fuente: elaboracién propia

En este cuestionario hay preguntas que son mas cualitativas, estas respuestas se han de
considerar en el libro de cddigos. Por ejemplo, se le solicitd a cada participante que emitiera
debilidades y opciones de mejora (Figura 23) y es posible pensar que se deben de dejar sin
consideracién en el libro de cddigos. Sin embargo una revision de las respuestas y de las
sugerencias hara notorio el hecho de que hay varias que se repiten, por lo que es posible pensar en
categorizarlas. Una sugerencia puede indicar: “Que los docentes se mantengan capacitados
continuamente”, otra sugerencia puede sefialar: “Buscar que los profesores organicen mejor sus
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clases” y bien, una sugerencia mas podria indicar: “Que los profesores que imparten clase se
mantengan actualizados”. De esta manera es posible darse cuenta de que las tres sugerencias son
distintas pero hacen referencia a lo mismo por lo que se puede crear esta categoria en el libro de
cddigos, asignar por ejemplo al numero 1 la categoria: “Mejora en la ensefianza que imparte la
plantilla docente a través de una capacitacion permanente y clases bien organizadas”.

Figura 23: Cuestionamientos con respuesta cualitativa

37. Tres debilidades en materia de gestion educativa al plan de estudios que actualmente se encuentre cursando.
4 ™)

J/
38. Tres sugerencias de mejora en materia de gestion educativa al plan de estudios que actualmente se encuentre cursando.

Fuente: elaboracién 'propia'

Asi, en la hoja de respuestas se puede colocar un nimero correspondiente a cada categoria
(Figura 24) y sera posible identificar que la respuesta del participante entra en determinada
categoria. Si la respuesta es Unica y ningun otro participante la reitera, entonces habra que crear una
nueva categoria a fin de que en la hoja de respuestas solo existan nimeros, el libro de codigos habra
de definir qué significa cada nimero (Figura 25), pues estaré asociado con las respuestas que emitié

el participante de manera fiel.

Figura 24: Hoja de respuestas para preguntas cualitativas

=n = =Y v = wn = e L ) s

32.¢éQué es |33. ¢En qué |34. A partir |35. ¢En qué |36. ¢Enqué| 37.Tres debilidades en materia 38. Tres sugerencias de mejora 39. ¢Cudl esla
2 ] < jida el o 2z jid i tié jucati Lol i ia d tid jucati 1 modalidad
5 8 9 7 7 3 7 1 8
3
2 8 9 9 8 1
4
5 8 8 6 5 5 3 2 2 9
5
7 5 7 8 8 5 1 3 4 2
6
3 8 S 8 9 7/ 4 1
7

Fuente: elaboracién propia

Figura 25: Libro de codigos, categorias para preguntas cualitativas
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A | B c D E F_ [ GH| || JEKIL|M|N[O|P|Q|R[S|T|U|kx

140 Competencias con mayor afinidad CEH12 CompetenciasMasAfines ComaAfin Preg30 No &i

141 Competencias con mayor afinidad CESS2 CompetenciasMasAfines ComaAfin Preg 30 No Si

142 Competencias con mayor afinidad CESS3 CompetenciasMasafines ComAfin Preg30 No Si

143 Competencias con mayor afinidad CESS4 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si

144 Competencias con mayor afinidad CESSS. CompetenciasMasAfines Comafin Preg 30 No Si

145 Competencias con mayor afinidad CESS6 CompetenciasMasAfines ComAfin Preg30 No Si

146 Entorno escolar Entorno Ent Preg 31 Exc But Reg Ma Pésimo

147 Gusto del entorno escolar Entorno Gusto EntGus Preg 32 Acc Pro Cor Ent Ent Act Modalidades de titulacion
148 < Perfl de ingreso ConocimientoPerfillngreso  Perin Preg 33

149 E Perfil de egreso ConocimientoPerfilEgreso  PerEg Preg 34

150 E Contribucion UAEM Contribucion UAEM ConUAEM Preg 35

151 H Curso de posgrado Posgrado Pos Preg 36

152 E k] Debilidades respecto a gestion educativa Debilidades Debl Preg 37 Los Ma Ref Ter Adr Hoi Ma Ma Cor Ma Me Cor Adecua
153 E ! Debilidades respecto a gestion educativa Debilidades Deb2 Preg 37 Los Ma Ret Ter Adr Hot Ma Ma Cor Ma Me Cor Adi Cor
154 ‘E g Debilidades respecto a gestion educativa Debilidades Deb3 Preg 37 Los Ma Ref Ter Adr Hot Ma Ma Cor Ma Me Cor Adi Con
155 ': Sugerencias de mejora Sugerencias Sugl Preg 38 Me Me Ret Ref Red Bu¢ Aur Bus Pro Api Buscar mas req
156 § Sugerencias de mejora Sugerencias Sug? Preg 38 Me Me Ref Ref Req Bus Aur Bus Pro Api Buscar mas rey
157 £ Sugerencias de mejora Sugerencias Sugs Preg 38 Me Me Ret Ref Ret Bu: Aur But Pro Api Buscar mas req
158 2 Modalidad de titulacién Forma de titulacion ModTit Preg 39 =xameregria ¢siordn, /o jtaci-tuamé&mientos generaley
159

H 4 » M| Codigos ¥ 4 ]\_- m []

Fuente: elaboracion propia

Una vez que se finalizaron los ajustes en la hoja de respuestas, conviene quitar formato y
color a fin de guardar la formalidad de los documentos. Si el investigador decide mantenerlos para

conservar claridad en la interpretacion, puede hacerlo (Figura 26).

Figura 26: Hoja de respuestas, version final

| Luga Luga Luga
Fechade Fechade Fechade Nombre rde rde rde Domicilio
1 id. itura:mestscuel Generacion . - Sexo Edad . . .
ingreso egreso titulacion completo naci naci naci actual
2 mie mie mie

TOL 2 8 2 | 2019-2024 ago-19 2 22 6 (17| 1

T2 2 8 2 | 20195-2023 ago-19 2023

T3 2 8 2 | 2019-2023

T4 2 8 2 | 2019-2023

6

4 b M Dacnuackae 21 S0

Fuente: elaboracién propia

Quinto paso

Una vez finalizadas las hojas de respuestas y la del libro de cddigos se puede analizar la
informacion con respecto a las necesidades del investigador. Por ejemplo, ¢Cudl es el porcentaje de
mujeres con respecto a los varones que respondieron el cuestionario? Para dar solucion a esta
pregunta hipotética en la hoja de respuestas, al finalizar se puede emplear la funcion CONTAR.SI e
indicar, en la columna Sexo cuantas celdas con el nimero 1 hay y cuantas celdas con el nimero 2
(Figura 27). En el libro de codigos se puede constatar que el nimero 1 corresponde al sexo

masculino y el nimero 2 al sexo femenino.
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Figura 27: Analisis de resultados con respecto a la columna “Sexo”

Portapapeles Fuente o Alineacion il Ndmero ] Estilos Celdas Modificar
‘ 125 L - frl =CONTAR.SI(J3:)23,2) E
A B | C D E F G H 1 J K L M| N o]

T8 2 8 2 | 2019-2023 ago-19 jun-23 22 6 |17 | 1 Av.Judrez#7{ 7:

20

T19 2 8 2 | 2019-2023 ago-19 jun-23 21 3 117] 1 Telixtac

21

T20 2 8 2 | 2019-2023 ago-19 jun-23 esto de 202. 26 6 | 17 | 1 [lcoEl Chico, Tepa

22

TZ1 2 8 2 | 2019-2023 23 15 | 17 | 1 farrio LosRey| 7¢

23
24
25

TS

Fuente: elaboracion propia

De este modo se sabra que 5 varones y 16 féminas respondieron el cuestionario y en la
misma hoja de célculo se puede generar un grafico que clarifique ain mas el dato, de modo en que
es posible saber que 17% de quienes respondieron la encuesta fueron hombres y 83% mujeres
(Figura 28).

Figura 28: Gréafico generado en la hoja de célculo

Respuestade la encuesta por Sexo

Fuente: elaboracién propia

Los detalles que han de guardar tanto la hoja de respuestas como el libro de cddigos estaran
en funcion del proceso de investigacion que se esté realizando o bien, la naturaleza de los
instrumentos de investigacion. Esta guia fue elaborada siguiendo un ejemplo especifico que no debe
copiarse integramente, no obstante si se puede seguir cada uno de los pasos y adecuar sus
orientaciones con las necesidades del investigador pues cada proceso es distinto pero la manera de
crear un libro de cddigos a partir de un cuestionario si puede generalizarse, como es procuro realizar
en esta guia. Resulta relevante considerar que no se trata Unicamente de codificar la informacién

sino de interpretarla correctamente, los cddigos emergeran de la revisién teérica que haga el
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investigador y las adecuaciones estaran en funcidn de quien investiga, conviene realizar
correctamente el libro de codigos pues es preciso recordar que el proceso de investigacion sigue

rigurosidad metodoldgica por lo que no deben demeritarse cada una de las fases del proceso.
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