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O PAPEL DO PROFISSIONAL DE MULTIMÍDIA

NA ELABORAÇÃO DE PRODUTOS MULTIMIDIÁTICOS

Multimídia é a aplicação de conhecimentos e técnicas de comunicação na mídia eletrônica.

O profissional de multimídia trabalha principalmente com a criação, implantação e administração de recursos de texto, imagem, som e animação, em mídias interativas como a internet e os CD-ROMs.

Criar publicações eletrônicas como CD-ROMs, jogos, animação e outros produtos para internet são algumas de suas atribuições. É função do profissional de multimídia proporcionar ao receptor das mensagens, uma maior interação com estes meios, seja organizando sites ou produzindo CDs-Rom ou jogos.

O profissional de multimídia precisa conhecer os diversos meios de comunicação e suas linguagens. Cada meio de comunicação possui sua própria forma de codificação. E cada um, por mais que tenha semelhanças com outros meios, possui suas estruturas e códigos específicos. Mesmo um designer de interfaces ou um diretor de projeto, que não vão ser os responsáveis diretos pela produção de trilhas, precisa entender como essa peça se integrará no CD-ROM, quando e como será apresentada. 
Toda a equipe precisa saber como cada elemento será integrado ao outro, já que encontramos todas as formas de expressão em um CD-ROM ou em uma página de Internet. Elas não só se apresentam juntas, como se completam.

As equipes de produção de multimídia são normalmente pequenas, o que torna ainda mais importante, que todos os integrantes tenham um bom conhecimento da comunicação como um todo. Além disso, a equipe precisa ser integrada e conhecer profundamente o produto final pretendido, para que haja sintonia na produção do material. Cada profissional deve ter sua especialidade, mas todos precisam dominar a linguagem da multimídia.

Uma equipe multimídia pode ter diversas composições e assumir diversas nomenclaturas. Essa variação em geral ocorre em função do tamanho da equipe e/ou do tipo de projeto. Um exemplo de equipe multimídia abrange os seguintes papéis: 

· Gerente de projeto
· Designer de multimídia
· Designer de interface

· Designer gráfico
· Animador
· Redator
· Especialista em vídeo
· Especialista em áudio
· Engenheiro de software

· Especialista em conteúdo (que poderá ser designado pelo cliente)
	Papel
	Atividades e Responsabilidades

	Gerente de Projeto
	Responsável pelo planejamento e controle do projeto.
Tarefas típicas:

· escolher equipe e definir papéis
· elaboração de planos, condução de reuniões, relacionamento com clientes, gestão financeira e gestão de pessoaL
· gerenciar as atividades de cada fase do projeto, inclusive atingir consenso quanto a decisões

· estabelecer prioridades
· gestão dos riscos do projeto: lidar com ocorrências inesperadas.

	Designer de Multimídia
	Responsável principal pela visão que o produto apresentará aos usuários.
Tarefas típicas:

· desenho das estruturas de navegação: definição do material de multimídia a ser utilizado. 

Especialidades: 

· elementos gráficos, elementos instrucionais e estruturas de informação.

	Designer de Interfaces
	Responsável pelo desenho detalhado das interfaces de usuário.

Tarefas típicas:

· desenho de: telas, ícones, elementos de interface, mensagens.

	Designer Gráfico
	Responsável pela apresentação visual da interface

Tarefas típicas:

· Participar da criação dos padrões da tela, incluindo o desenvolvimento de protótipo
· Criar todas as telas da aplicação
· Criar ilustrações e animações
· Sugerir representações gráficas que substituam mensagens verbais de forma concisa e efetiva.

	Animador
	Responsável pelo desenho, criação e acabamento de animações bidimensionais e tridimensionais. 

	Especialista em Vídeo
	Responsável pelas atividades de gravação, captura, edição e pós-processamento de material de vídeo.

	Especialista em Áudio
	Responsável pelas atividades de gravação, captura, edição e pós-processamento de material de áudio.

	Redator
	Responsável pela criação do material de texto e de narração.

Tarefas típicas:

· recolher a informação de conteúdo do produto, e redigi-la de forma adequada ao público
· têm que trabalhar também com as estruturas de hipertexto. 


	Engenheiro de Software ou Programador
	Responsável pelo desenho, implementação e testes dos scripts, componentes e outros materiais de programa.

Especialidades:

· engenheiros de requisitos, designers de software, codificadores, testadores, documentadores e controladores da qualidade.

	Especialista em conteúdo 

(SME – Subject Matter Expert)
	Responsável pela qualidade do conteúdo.

Tarefas típicas:

· Fornecer à equipe informações sobre o conteúdo, incluindo escopo e complexidade. 

· Revisar todo o material produzido nas fases de Visão e Planejamento. 

· Esclarecer quaisquer dúvidas em relação à produção do conteúdo.


Em parceria com jornalistas, publicitários, músicos e cientistas da computação, pode trabalhar em provedores de conteúdo, agências de publicidade, editoras ou em empresas em geral, organizando sites e portais e produzindo CD-ROMs e jogos.

Aplicações da Multimídia
Atualmente, a multimídia encontra aplicações em quase todas as áreas da sociedade. É possível vermos a multimídia na educação (Internet, palestras de vídeo-conferência e ensino a distância), em simuladores, na medicina (aparelhos de ultra-sonografia, radiografia). Isto aponta para uma enorme gama de possibilidades, pois em cada campo a multimídia tem algumas características diferentes. 

Outros exemplos de aplicação da multimídia:

· Confecção de CD-ROMs e Sites Web (como, por exemplo, na elaboração Livros, Revistas, Mídia interativa - Turismo, Lazer,...)

· No ramo corporativo / empresarial (na demonstrações e apresentações de produtos, resultados,...)

· Ensino à distância / Videoconferência

· Banco de dados multimídia (das áreas Hospitalar, Imobiliária,... por exemplo)

· Simulações (para Jogos, de treinamento de pilotos de aviões,...)

· Comércio eletrônico (na confecção de banners, exposição de produtos, CDs musicais / MP3,...)

· Comunicação interpessoal (como videoconferência, reconhecimento e síntese de voz, cartões multimídia,...)

Os apelos visuais, auditivos e interativos da multimídia fazem com que o número de aplicações seja enorme na área comercial / educativa.

Áreas de atuação
As áreas de atuação mais comuns para estão ligadas às áreas de comunicação digital e propaganda. Mas também pode encontrar oportunidades na área computação e animação gráfica para o entretenimento.
Algumas das especializações possíveis são:
· Design gráfico - Coordenar equipes de desenhistas, ilustradores e diagramadores para definir o desenho das páginas de sites na internet, definindo o equilíbrio entre texto e imagem. 

· Edição de som - Montar arquivos com músicas, diálogos ou monólogos para veiculação pela internet ou CD-ROMs. 

· Edição de texto - Participar de equipes multidisciplinares na elaboração e montagem de textos e hipertextos para navegação na internet e em CD-ROMs. 

· Tecnologia da mídia - Definir e acompanhar a aplicação de softwares para navegar na internet, estabelecer links, abrir imagens, reproduzir arquivos de som e amarrar hipertextos.

· Criação de jogos – Participar de equipes multidisciplinares na elaboração e desenvolvimento de jogos para diversos suportes como o próprio computador, consoles ou celulares.

Nas duas últimas décadas, a multimídia fez uma revolução na forma como as pessoas interagem com a informação. O conceito de multimídia, embora ainda esteja muito vinculado ao computador, já está sendo revisto, uma vez que a multimídia já rompeu os limites do CD-ROM e se encontra em suportes diversos como celulares, receptores de HDTV e DVDs.
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