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De acuerdo con lo previsto, € Comité de Direccion se reunio € Viernes 25 de
febrero. Esta vez, Antonio L opez envié previamente una convocatoria con la siguiente

agenda:

AGENDA

1. Aprobacion acta de la reunidn anterior.
2. Comentarios a informe de la auditoria de diagnéstico.
3. Actualizacion de la Planificacidn de las actividades.

4. Ruegosy preguntas.

Ignacio Martinezz Empezamos. Punto 1. Comentarios a acta... ¢ninguno? Bien,

pasemos a punto 2....¢Hacemos algo bien? jVayainforme! (murmullos de fondo).

Antonio L6pez: Naturamente que hacemos bastantes cosas bien. Las hacemos bien
porque nuestra gente sabe hacerlas bien. Para mi la auditoria ha sido aleccionadora.
Se trata de conseguir convertirnos en un tubo, de modo que por un extremo entren

contratos y por otro los entreguemos al cliente con la consiguiente facturacion.
Algandro Rodriguez: ¢Y no somos ya ese tubo?

Antonio L 6pez: Veras, nos parecemos a tubo en que tenemos un orificio de entrada
y otro de salida. Sin embargo nos diferenciamos en que en vez de ser recto, més bien

parecemos un alambique y algunos contratos hay que acabarlos con férceps.
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Ademas estamos en manos del azar y s ho tenemos més problemas es gracias a la

providenciay a que nuestra gente no es tonta.
Ignacio Martinez: ¢En manos del azar? (Me quieres contar que esto es un casino?

Antonio Lo6pez: No desde luego que no es un casino. Lo que quiero decir que a
veces se dan situaciones en las que actuamos todos bien y e destino nos juega una
mala pasada, por gemplo, € caso de la maldita bomba del contrato xxxx. S recuerdas
la especificacion del cliente requeria que pudiese funcionar con agua sdada e
ingenieria presupuestd en la oferta una bomba marina. Posteriormente el Coordinador
de Instalacion (que por cierto casuamente erayo) “encontré” otra bomba més barata.
Sin embargo yo actle “para ahorrar dinero a |MPRQO”, de acuerdo con lo establecido

y con lainformacién de los Planos Generales y la Hoja de Costes.

Creo que debéis olvidar € escozor y verlo “en positivo”, pues podemos ganar
competitividad real. Quiero advertiros de que es posible documentar parte de nuestro
alambique de acuerdo con 1SO, pero s queremos de verdad ganar competitividad
debemos conseguir convertir nuestro aambique en un tubo completado con los
sistemas de control necesarios que permita vivir mas tranquilo a nuestro angel de la

guarda.
¢Quiere alguien alguna aclaracion a informe de auditoria?

Ignacio Martinez: Bueno, pasemos a punto siguiente. Tenemos que preparar €l

mapa de documentos.

Antonio L 6pez: Para dar més agilidad alareunion traigo esta propuesta....
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Ignacio Martinez: Bueno pues ya tenemos e Mapa de Documentos. Se ha hecho
tarde, Antonio prepara una planificacion y ven averme e Lunes por latarde. Si nadie

quiere nada més se levanta la reunion que es muy tarde.
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