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ESCENA 2

De acuerdo con lo previsto, el Comité de Dirección se reunió el Viernes 17

siguiente. De acuerdo con la petición de Ignacio Martínez, Manuel Pérez envió

previamente una convocatoria con la siguiente agenda:

AGENDA

1. ¿Cómo debe ser el Sistema de Calidad de IMPRO?

2. Nombramiento del equipo de trabajo

3. Ruegos y preguntas

Ignacio Martínez: Pasa Alejandro y cierra la puerta. Estamos todos y comenzamos.

Creo que la semana pasada se nos fue la reunión sin llegar a nada. Si la interrumpí fue

porque os vi desconcertados y me pareció imposible que llegáramos a un enfoque

razonable del problema. Creo que la razón fue que todos aplicábamos los

“estereotipos” de empresas que conocemos que cuentan con un sistema de calidad

implantado y simplemente “no nos veíamos con ese traje”. La mayor parte de ellas

son mucho mayores que nosotros, lo que explica este desfase. Creo que debemos

pensar cómo queremos que sea nuestro sistema de calidad y por eso he incluido el

punto 1. Alejandro, ¿qué piensas tú?

Alejandro Rodríguez: Bueno, no soy un experto pero yo creo que....

.............................................................................................................................
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Ignacio Martínez: ¿Quiere alguien añadir algo más? De acuerdo, Manuel toma nota

de todas esas características deseables y si os parece pasamos al punto 2.

No sé si será posible tener un sistema de la calidad de acuerdo con todos vuestros

deseos, pero desde luego no se va a hacer solo. Por centrar un poco el asunto, no está

el momento para hacer dispendios así que sed razonables con vuestras sugerencias. Os

recuerdo que no se trata simplemente de nombrar un “responsable de calidad” sino

de definir quién va a hacer el esfuerzo de la implantación ¿Quién rompe el hielo?

.............................................................................................................................

Ignacio Martínez: Bueno, si nadie quiere decir nada más se levanta la reunión.

Manuel, distribuye el acta cuanto antes.

Manuel Pérez: No te preocupes, mañana está.


