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O SISTEMA 
 
 O sistema de controle de guincho foi desenvolvido para ser utilizado pelas 
empresas que prestam serviços de guincho, bem como serviços de guarda de veículos 
apreendidos. Possui apenas duas entradas de dados: 

1. Serviços de guincho – para controlar todos os serviços de guincho que foram 
prestados, onde são anotadas as datas, placas do veículo, tipo do veículo e 
nome do proprietário. Quando ocorre o pagamento do serviço, basta dar baixa 
no cadastro e imprimir o recibo pelo próprio sistema. Depois é possível emitir 
um relatório contendo a relação de todos os serviços em aberto, bem como do 
que foi recebido. 

2. Diária de veículos – este controle é para aquelas empresas que prestam 
serviço de estacionamento para os veículos apreendidos, seja pela Polícia 
Rodoviária, seja pelas empresas financeiras. Com este recurso você consegue 
rapidamente um resumo da quantidade de dias que o veículo ficou no 
estacionamento, bem como o valor total devido. O resumo contém a data e 
hora de entrada, o tipo e placa do veículo, a empresa cobradora e o banco 
financiador. Também pode ser emitido um relatório contendo a relação de 
diárias em aberto e diárias pagas dentro de um determinado período. Neste 
caso também, após o pagamento, faz-se a baixa no cadastro e emite-se o 
recibo pelo próprio sistema. 

 
 

INTRUÇÕES DE USO 
 
Na tela principal do sistema há três itens que precisam ser cadastrados antes 

de dar entrada nos dados de controle: 
1. Cadastrar Tipo de Veículo – neste campo serão cadastrados os tipos pré-

definidos de veículos para controle das diárias. O Tipo aqui é entendido como 
sendo automóvel de passeio, moto, pickup e caminhão. Em consulta realizada 
em algumas empresas foi relatado que o valor da diária varia conforme o tipo 



de veículo, por esta razão este item, após lançado uma vez, já fica configurado 
na hora de dar entrada no serviço. 

2. Cadastrar Esc. Cobrança – aqui serão cadastrados os escritórios de cobrança 
com os quais a empresa trabalha. Esse dado irá permitir uma filtragem de 
relatórios por escritório específico. Também é um dado que constará no recibo 
que será emitido. Obs: é um cadastro simples, apenas o nome do escritório. 

3. Cadastrar Banco/Financeira – para cadastrar somente o nome do banco para 
fins de controle. 

 
Após efetuadas as etapas acima, o sistema já está pronto para cadastrar os 

serviços realizados. 
 
 
 SERVIÇOS DE GUINCHO 
 
 Abaixo está a tela de cadastro dos serviços de guincho. O campo “Proprietário” 
refere-se ao dono do veículo ou escritório responsável pela diária no pátio. É o único 
campo que possui dados pré-definidos (os nomes dos escritórios já aparecem 
cadastrados). Pode-se escolher um nome da lista ou inserir um outro nome no próprio 
campo. O nome inserido não será cadastrado automaticamente, é necessário 
cadastra-lo caso deseje que ele faça parte da lista.  

 

 
 
 
 

 
 
CONTROLE DE DIÁRIAS 
 
Neste formulário há três campos com dados pré-definidos. Tipo de veículo, 

Escritório de cobrança e Banco/Financeira. Em cada um dos campos deve-se escolher 
dentre a lista que será mostrada, não há opção de digitar dados novos. Aqui, o campo 
proprietário deverá ser digitado e refere-se ao nome do proprietário do veículo, 
conforme documento. 
 

 



 
 
 
 
 
 
 

EFETUANDO AS BAIXAS 
 
  
 Tanto no serviço de guincho quanto no controle de diárias, a baixa é realizada 
através da placa do veículo. Selecione na listagem a placa do veículo e clique em 
Baixar Serviço, uma nova tela será aberta para cadastrar a baixa. Quando o serviço é 
baixado do sistema, a placa do veículo não aparecerá mais na listagem. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 TELA DE BAIXA DE SERVIÇO DE GUINCHO 
 
 Para efetuar a baixa no sistema, basta preencher a data de pagamento e valor 
a ser cobrado. O campo observação é de uso facultativo, não é necessário preencher. 
Após preencher todos os campos, a opção Recibo será habilitada. Clique em Recibo 
e abrirá uma nova janela contendo os dados de confirmação, clique novamente no 
botão Recibo e será emitido um recibo de pagamento com todos os dados. 
 
 

 
 
 
 

 
 



 Outra opção para baixar os serviços de guincho é por lote, ou seja, se você 
presta este tipo de serviço, várias vezes, para uma mesma empresa, pode baixar 
todos os pagamentos que seu cliente fizer, de uma única vez. É só escolher a opção 
Baixa Serviços de Guincho por Empresa, escolher a empresa na lista e serão 
mostrados todos os serviços em aberto daquela empresa. Coloque a data de 
pagamento e o valor apenas nos serviços que serão baixados e clique em Recibo. O 
sistema gerará um recibo contendo todos os serviços que foram baixados. 
 
 
 
 
  
 TELA DE BAIXA DE SERVIÇOS DE DIÁRIA 
 
 
 Para efetuar a baixa no sistema, basta preencher a data de saída do veículo, a 
hora de saída e o valor da diária. O total de diárias e o total a pagar serão calculados 
automaticamente pelo sistema. Após preencher esses dados, é só clicar em Recibo 
pagamento e valor a ser cobrado. O campo observação é de uso facultativo, não é 
necessário preencher. Após preencher todos os campos, a opção Recibo será 
habilitada. Clique em Recibo e abrirá uma nova janela contendo os dados de 
confirmação, clique novamente no botão Recibo e será emitido um recibo de 
pagamento com todos os dados. 
 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 EMISSÃO DE RELATÓRIOS 
 
 A emissão de relatórios é muito simples. Veja detalhes abaixo: 
 

 Diárias de Veículos em Aberto – gera um relatório listando todas as diárias 
que estão em aberto, ou seja, que não foram pagas. Contém o nome da 
empresa/banco responsável pelo veículo, placa e modelo do veículo, data de 
entrada e quantidade de dias no pátio. 

 Serviços de Guincho em Aberto – gera um relatório listando todos os 
serviços de guincho em aberto. Traz o nome do proprietário do veículo ou 
escritório de cobrança que solicitou o guincho, bem como dados da placa e 
modelo do veículo e data que o serviço foi realizado. 

 Relação de Diárias Recebidas – gera um relatório com todos os recebimentos 
da empresa, dentro de um período estipulado, referente aos serviços de diária. 
O relatório traz todos os recebimentos agrupados por cliente (empresa de 
cobrança ou banco), incluindo data de entrada e saída do veículo, total de dias, 
placa e modelo do veículo, valor cobrado na diária e valor total pago. Para 
gerar o relatório digite uma data inicial e uma data final. 

 Relação de Serviços de Guincho Recebidos – gera um relatório com todos 
os recebimentos referentes a serviços de guincho realizados. Os dados são 
agrupados por cliente (empresa de cobrança, banco ou particular). Relaciona a 
placa e o modelo do veículo, a data do serviço e do pagamento e o valor 
cobrado. Também é necessário preencher uma data inicial e uma data final. 

 2ª Via Recibo Serviços de Guincho – Comando para emissão de 2ª via do 
recibo de pagamento, caso você não tenha emitido o recibo no momento da 
baixa do serviço. 

 2º Via Recibo Diárias de Veículos – Comando para emissão de 2ª via do 
recibo de pagamento, caso você não tenha emitido o recibo no momento da 
baixa do serviço. 

 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
O sistema pode ser adaptado ou personalizado conforme a necessidade da 
empresa. Entre em contato conosco para verificar as possibilidades. 
 
Este sistema foi desenvolvido pela Peris Consultoria Empresarial Ltda, todos os 
direitos de uso reservados. 
 
Para maiores informações: 
www.perisconsultoria.blogspot.com 
http://geocities.ws/perisconsultoria/peris.htm 
 
(45) 3038-8204 
 
peris_consultoria@hotmail.com 
 
comercial-peris@hotmail.com 
 
 


