Gestédo de documentos de arquivo na Administracéo Central:

percurso e desafios num contexto de mudanca

O presente artigo procura contribuir para a defini¢cdo da situacéo e dos desafios
que se colocam actualmente aos arquivos da Administracdo Publica (AP), ao nivel
central, em Portugal, sobretudo ao nivel da gestdo de documentos em fase activa e
semiactival. Para o efeito, comegamos por tracar o percurso realizado nesta area pelos
organismos da AP, pelos profissionais da informacdo e pelos sucessivos 6rgdos de
coordenacao das politicas nacionais de arquivo, apoiados por um balanco da producéo
cientifica sobre o tema. Apresentamos depois, com algum pormenor, os indicadores do
ultimo diagnostico aos arquivos interméedios da Administragdo Central para analisarmos
como poderemos superar 0s problemas actuais, num contexto de reforma da
Administracdo Publica portuguesa, procurando compreender os desafios que se lhe
colocam do ponto de vista da melhoria da gestdo da informacdo de arquivo, para
responder de modo mais eficaz as necessidades dos cidaddos, das comunidades, das

empresas e do proprio Estado.

1. Percurso: estado actual dos conhecimentos
1.1 - Abordagens qualitativas

Desde a década de 1990 que diversos autores tém abordado o percurso e a
situacdo no dominio da gestdo de documentos de arquivo na Administracdo Publica do
pais. O primeiro foi efectuado em 1992 por Madalena Garcia e Isabel Teixeira Bastos,
num artigo publicado na revista da Associacdo Portuguesa de Bibliotecarios,
Arquivistas e Documentalistas (BAD). As suas autoras centravam a abordagem
sobretudo nos processos de avaliacdo documental e na sua coordenagdo técnica por
parte do Estado, apontando trés fases, até entdo, para o seu desenvolvimento. A
primeira, entre 1986 e 1988, foi caracterizada pela ac¢do do grupo de pré-arquivagem
da Comissdo de Reforma e Reestruturacdo do Arquivo Nacional da Torre do Tombo e
pelas suas respostas pontuais a pedidos de avaliagdo de diversos conjuntos de

documentacdo acumulada em situacdo de risco e pela preparacdo da sua integracao no

! Defendemos uma perspectiva de gestdo integrada de arquivos e usamos alguns dos conceitos-chave propostos pela
Arquivistica quebequense, na linha de Rousseau e Couture 1994,



referido arquivo. A segunda fase, entre 1988 e 1990, sob a responsabilidade do recém
criado Instituto Portugués de Arquivos (IPA), 6rgdo de coordenacdo da politica nacional
de arquivos, dependente do Ministério da Cultura (MC), ficou marcado pela publicacédo
do Decreto-Lei 447/88, de 10 de Dezembro, ainda em vigor, que obrigou 0s organismos
da AP a elaboracdo de portarias de gestdo de documentos com tabela de seleccdo,
sempre que pretendiam eliminar documentacdo produzida e arquivada no contexto das
suas actividades. Estas portarias deviam ter a aprovacdo do MC, ao contrario do que
sucedia desde 1972 até entdo, em que era suficiente a autorizagdo da eliminacdo pelo
respectivo ministério da tutela dos organismos. Neste contexto, as intervencfes do IPA
centraram-se no apoio técnico para aplicacdo do diploma na AP, procurando garantir a
salvaguarda da documentacdo de conservacdo permanente e, consequentemente, a
memoria institucional e colectiva. Para o efeito, o Instituto desenvolveu instrumentos
tedricos e metodoldgicos e enviou as suas equipas de arquivistas para o terreno, dado
que a AP ndo possuia recursos humanos especializados. Para a as autoras, a 3.2 fase teria
ocorrido entre 1990 e 1992, caracterizada pela reducdo de efectivos do Instituto, que
teria obrigado a uma maior aposta na formacdo arquivistica dos recursos humanos
existentes na AP e a uma focagem do IPA nas actividades de concepgéo e coordenagéo
dos trabalhos de avaliacdo entdo em curso, que dariam origem ao Decreto-Lei 121/92,
que promovia a elaboracdo de uma tabela de seleccdo da documentacdo relativa as
funcBes meio, cujos trabalhos entretanto se iniciaram. Poderemos hoje acrescentar que
estas iniciativas foram complementadas com um esfor¢co de procura de informacéo
sobre a situacdo concreta dos arquivos dos organismos, tendo-se desenrolado os
primeiros diagnosticos em varias direc¢des-gerais e entidades equiparadas, na regido de
Lisboa, que permitiram apurar a existéncia de 76,281 m.l. de documentacdo por avaliar.
Esta fase seria caracterizada ainda pela recusa do Arquivo Nacional em proceder as
incorporacgdes da documentacdo considerada de conservacdo permanente, na sequéncia
dos processos de avaliacdo conduzidos pelo Instituto (Bastos y Garcia, 1992). Para
ultrapassar este tipo de divergéncias, seria criado, em 1992, os Arquivos
Nacionais/Torre do Tombo (AN/TT), entidade na qual foram fundidas as competéncias

dos dois organismos referidos.

Um segundo estudo sobre o tema, com um novo ponto de situacao, foi realizado
em 1998, numa comunicacdo apresentado pela equipa da Divisdo de Arquivos

Intermédios (DAI) do Instituto dos Arquivos Nacionais/Torre do Tombo (IAN/TT), que



sucederia aos AN/TT em 1997. Segundo este estudo, teria sido apenas cerca de 1995
que os Arquivos Nacionais, "no contexto de uma forte pressao politica, a poucos meses
de eleicdes”, teria destacado um Unico técnico para comecar a dar respostas pontuais aos
diversos pedidos de publicacdo de portarias de gestdo de documentos”, pelo que o
periodo entre 1992 e 1996 se tinha destacado por uma estagnacdo ou reducdo do apoio
do Estado aos organismos da AP, no dominio da avaliacdo e da gestdo de documentos.
Na comunicacdo era apresentada a preocupacdo do novo Instituto, expressa na sua lei
organica2, em “incentivar e apoiar os servicos de origem na implantacdo de sistemas de
gestdo de documentos, definindo directivas técnicas, colaborando na sua aplicacdo e
fiscalizando o seu cumprimento”. Para o efeito, a DAI centrava a sua ac¢do sobre 0s
pedidos de ajuda técnica para a elaboracdo de portarias de gestdo de documentos e a
avaliacdo de documentacdo acumulada, relativa a organismos extintos ou a extinguir,
bem como sobre as incorporagdes a realizar na Torre do Tombo, incluindo algumas das
que se arrastavam desde o tempo do IPA. Por outro lado, promovia a formacgéo
especializada, tendo vindo a Portugal, por sua proposta, grandes personalidades
internacionais, como Carol Couture, representante da arquivistica integrada
quebequense, que influenciaria decisivamente a produgdo de instrumentos
metodoldgicos orientadores da gestdo de documentos no pais, entretanto publicados
pelo IAN/TT (a exemplo do seu “Manual para a gestdo de documentos™) (Lima et al.,
1998).

O terceiro estudo que aborda o percurso a que nos reportamos foi realizado na
viragem do milénio, no ambito de uma exposi¢do que procurava situar a posi¢do do
6rgdo de coordenagdo da politica nacional de arquivos nesse contexto. Os seus
autores tragcaram entdo um retrato baseado nos dados disponiveis e no seu conhecimento
da situacéo, fruto da sua observacgédo e do seu acompanhamento dos organismos da AP.
Entre varios aspectos, realcaram o trabalho desenvolvido pela equipa do IAN/TT no
sentido de se retomar, em colaboracdo com o Ministério das Financas, a tabela de
seleccdo da documentacdo das fungdes-meio, paralisada desde a extingdo do IPA, e a
intensificacdo das accbes de formacdo sobre a elaboragéo e aplicacdo de portarias de
gestdo de documentos, para organismos da Administracdo Publica central, regional e
local. Referiam ainda o apoio & avaliagcdo e incorporacdo de grandes conjuntos de
documentacdo para a Torre do Tombo (casos do ex-Secretariado Nacional de

2 Apesar desta se encontrar ainda em vigor, é previsivel que sofra alteracdes em 2006.



Informacdo do Estado Novo e da ex-Empresa publica para a Agroalimentacdo e
Cereais). No balanco que efectuavam sobre o trabalho do IAN/TT, realcava-se a
intensificacdo do nimero de portarias e tabelas de seleccdo publicados nos ultimos anos,
entre as quais se incluiam quatro de aplicacdo conjunta em organismos do mesmo tipo -
tribunais judiciais, governos civis, hospitais e servicos de satide. Davam ainda conta da
preparacdo de uma outra, em preparacdo, destinada a cAmaras municipais, sector onde
era necessario intensificar o acompanhamento do Instituto (Cunha, Fidalgo y Penteado,
2000).

O quarto estudo sobre o tema desenvolvido nesta fase foi apresentado por nés no
Il Coldéquio Internacional de Ciencias de la Documentaciéon, em Salamanca, em
Outubro de 2002. Nele salientavamos o papel secundario da avaliacdo e da gestdo
documental na Administracdo Central portuguesa, fruto da pouca sensibilidade dos
dirigentes “hacia la correcta gestion de la informacion archivistica”, o numero reduzido
de servigos organicos de arquivo nos organismos, a falta de recursos humanos
qualificados no sector e a consequentes dificuldades em controlar o crescimento
exponencial da documentacdo. Apresentamos ainda, em detalhe, o processo utilizado
pelo IAN/TT para a elaboracdo das portarias de gestdo de documentos no pais, bem
como a nova proposta metodoldgica de avaliagdo de documentos, enquadrada num
outro paradigma, da autoria de académicos da Universidade do Porto e que tinha sido
ensaiada na sua Reitoria. A comunicac¢do concluia pelos escassos resultados no dominio
da avaliacdo, dado que "la mayoria de las direcciones generales y organismos
equivalentes no disponian de una tabla de seleccién aprobada”, e que era "necesario,
también, tener en cuenta, que entre aquellas que si disponen de este instrumento
archivistico, algunas no lo aplican y otras no lo hacen adecuadamente y todo esto sin
que el IAN/TT tenga capacidad de ejercer acciones de control o fiscalizacion" alargadas
(Penteado, 2003, 272).

1.2 — O diagnostico aos arquivos intermédios

Apenas em 2004 foi possivel ultrapassar as abordagens qualitativas do panorama
da gestdo de documentos na Administracdo Publica portuguesa, através da publicacéo
de resultados rigorosos provenientes do diagnostico efectuado aos seus arquivos
intermédios, da responsabilidade do IAN/TT e do Observatério das Actividades
Culturais. O estudo entdo produzido sintetizou os dados recolhidos em 362 organismos,

num universo de 645, nomeadamente junto de direcches gerais ou entidades



equiparadas, de organismos autébnomos e institutos publicos, de organismos
desconcentrados até ao nivel regional/distrital e de servicos dos ministérios que
possuiam jurisdicdo nacional, abrangendo o territério de Portugal continental e das
regides autonomas dos Acores e da Madeira. As conclusdes do diagndstico eram

preocupantes, em diversos dominios.

No que diz respeito a servicos de arquivo, verificou-se que em 47 % dos
organismos respondentes a funcdo de arquivo ndo estava consignada na respectiva lei
organica e, quando estava, encontra-se frequentemente integrada em outros servigos.
Em 87% dos casos registados, estas leis ndo se referiam sequer a existéncia ou
utilizacdo de arquivos intermédios e, como tal, ndo atribuiam responsabilidades neste
dominio. Por outro lado, 29% dos organismos respondentes ndo possuia mesmo
qualquer servigco vocacionado para a comunicacdo interna e externa de documentos,
incluindo bibliotecas e centros de documentacdo, que em muitos casos apurados,
permitiram suprir esta caréncia. Por fim, constava-se que 18% das entidades tinham

arquivo histarico.

Quanto aos recursos disponiveis para o exercicio de fungdes arquivisticas,
apenas 6% dos organismos tinham uma rubrica especifica para os arquivos no seu
orcamento anual. O Diagnostico confirmava também o que ja se sentia relativamente a
caréncia de funcionarios com conhecimentos especializadas: 57 arquivistas de nivel

superior e 33 técnicos profissionais de arquivo em toda a AP.

No que dizia respeito aos sistemas de gestdo documental, constatava-se que 0s
organismos que efectuavam a sua actividade sem qualquer enquadramento legal (52%),
apesar de possuirem grandes quantidades de documentacdo, eram 0S que menos
realizavam operagdes de gestdo de documentos. A maioria das entidades (60%) ndo
possuia, em 2001, ano a que o Diagndstico se reportava, nenhum software neste
dominio, nomeadamente para o registo de entrada e saida de correspondéncia, em
arquivo corrente. Apenas 14 dos 25% de entidades que possuiam esta ferramenta
estavam apetrechados com a possibilidade de digitalizar documentos para acesso mais
rapido a informacédo de arquivo. Por outro lado, o estudo confirmava que apenas uma
percentagem diminuta de organismos utilizavam planos de classificacdo (4% de 161).
Quase metade das entidades (47%) ndo possuia inventario da documentacdo existente
em arquivo. Por fim, constatava-se que apenas 11% dos organismos tinha tabela de



seleccdo oficialmente aprovada e publicada, de acordo com o Decreto-Lei 447/88. Estes
organismos apresentavam indices de realizacdo de operacdes de gestdo documental
superiores aos restantes, nomeadamente no que diz respeito ao encaminhamento de
documentacdo em fase semiactiva para depositos especializados. Na realidade, apenas
63 % realizavam transferéncias deste tipo, envolvendo a totalidade ou parte do seu
acervo. Em consequéncia, em 37% dos casos, a documentacdo ndo era encaminhada,
ficando junto da unidade organica produtora. As remessas para Arquivo intermédio, em
mais de metade dos organismos, efectuavam-se com uma periodicidade igual ou
inferior a um ano, mas em 58% dos casos ndo eram acompanhadas de qualquer guia de
remessa ou instrumento similar. Quanto a documentacdo de conservacdo permanente, 0
seu destino final era, para 74% dos organismos, a permanéncia nos respectivos
depdsitos de arquivo intermédio. Apenas 14% transferia a documentacdo para o
respectivo arquivo definitivo e s6 em 6% dos casos 0s acervos iam para 0 arquivo
histérico do respectivo ministério da tutela. Apenas 3% das institui¢des inquiridas,
provenientes de 5 ministérios, remetiam a documentacdo com interesse historico para o
IAN/TT.

O Diagndstico permitia ainda conhecer o estado dos depoésitos de arquivo
intermédio da AP. Foram entdo identificados 758, nos quais se guardavam mais de
681,000 m.I. de documentacdo, a maior parte da qual por identificar e avaliar. Do
conjunto dos depositos recenseados, apenas 27% possuia documentos exclusivamente
em fase semiactiva. 479,146 m.l. de documentacao (60%) encontram-se em dep0sitos
situados na regido de Lisboa. No seu concelho, estavam 83% dos casos anteriormente
indicados, boa parte deles na cidade capital, proximo dos organismos recenseados,
ocupando espaco de elevado custo para o Estado. A relacdo de dep6sitos por organismo
era de 2/1, existindo situacOes de 4 ministérios que tinham documentacao dispersa em
mais de 80 depdsitos. Os ministérios com mais documentacdo em arquivo intermédio,
por avaliar, eram o Ministério da Administracdo Interna (c.178,1 km); o Ministério das
Obras Publicas (123,4 km) e o Ministério das Financas (95,8 km). A capacidade dos
depdsitos existentes era de 748 km, tendo-se constatado que a parte ocupada com
documentacdo era ja de 81%. Apesar da maioria dos organismos inquiridos ter
considerado que a documentagdo se encontrava em estado de conservacéo razoavel, a
verdade é que raramente foram identificados equipamentos de controlo ambiental e que
41% dos depdsitos nem sequer tinham responsavel pela implementacdo e

acompanhamento das condic¢des de preservagdo dos acervos.



No conjunto dos acervos existentes, foram identificados 257 fundos
documentais, 34 dos quais com documentacdo dos seéculos XVIII-XIX, a maior parte
seguramente do século XX, produzida apds 1970. Embora a maioria se apresentasse em
suporte papel, 14% dos depdsitos tinha a sua guarda documentos em suporte
electrénico. Quanto ao acesso, a maior parte dos depdsitos (80%) ndo possuia
regulamento geral ou especifico para o efeito, sendo o acesso resolvido casuisticamente.
Em 2001, 43% dos depositos ndo tinham tido solicitacdes de documentos para consulta.
A maior parte dos pedidos tinham sido realizados pelos servigos produtores (74%) e
uma pequena percentagem por pesquisadores (5%), confirmando a ideia que estes

arquivos praticamente nao estavam acessiveis a investigacdo (Santos y Pereira, 2003).
2. Desafios em torno da gestdo de documentos de arquivo

Os dados apresentados no Diagndstico permitem concluir que, pelo menos, ao
nivel central, nos organismos da Administracdo Publica, a maior parte dos sistemas de
arquivo se encontram privados de elementos basicos de gestdo de documentos - plano
de classificacdo adequado, tabela de selec¢do, inventarios de documentos, transferéncias
e instrumentos de controlo, etc®, para ndo falarmos de outros aspectos, como a falta de
definicdo do momento e do modo de integragdo dos documentos no sistema, a auséncia
de meta-informacdo ou de medidas de preservacédo digital, para o caso dos documentos

electronicos, etc (Barbedo; Fidalgo y Penteado, 2005).

Perante o cenario sombrio que representa a situacdo dos arquivos da AP, ao
nivel central, somos levados a interrogarmo-nos que medidas devem ser tomadas em
consideracdo para alterar o panorama actual e quais os principais desafios se colocam
aos organismos publicos e ao proprio IAN/TT. A maior parte dos estudos que referimos
no ponto 2.1 foram acompanhados de propostas de medidas legislativas, politicas,
financeiras e arquivisticas de superacdo dos problemas identificados. Algumas mantém

a sua pertinéncia. Outras devem ser reajustadas, no actual contexto de reforma da

® Faltam-nos dados actualizados e sistematicos sobre a situacéo dos arquivos ao nivel local e regional. Cf., contudo,
para o caso da Madeira, Barros 1999, onde o panorama ndo era muito distinto do continental. Nesse estudo, conclui-
se que 31 entidades da Administracdo Central delegada tinham mais documentacdo em depésito (6430 m.l.) que as
109 pertencentes & Administracdo Regional autonoma (5736 m.l.), criada a partir de 1974, com um crescimento anual
trés vezes mais pequeno em relagdo as primeiras. Contudo, nenhum organismo da Administracdo Regional possuia
pessoal dedicado em exclusividade aos arquivos e em 50 dos 144 organismos analisados precedia-se a eliminacao de
documentos por iniciativa particular ou despachos/circulares internas dos servicos, sendo poucos que conservavam
uma memodria da informacdo eliminada, bem como os que elaboravam guia de remessa do que enviavam para
depdsito. Os Decretos Legislativos Regionais 26/99/M, de 27 de Agosto e 17/2001/M, de 29 de Junho vieram
contribuir para a alterag8o da situacdo descrita.



Administracdo Publica, fundamental para tornar mais eficazes os servigos prestados
pelo Estado, aumentar a competitividade da Economia e garantir a sustentabilidade das

Financas Publicas.

De acordo com a Resolucdo do Conselho de Ministros 53/2004, de 21 de Abril, (
cf. http://www.min-financas.pt/v30/Documentos/53-2004.pdf ), a reforma deve assentar

na implementacdo da gestdo por objectivos, com indicadores de desempenho
devidamente documentados sobre a actividade desenvolvida; na reorganizacdo e
flexibilizac&o da estrutura dos seus organismos; na racionalizagéo e partilha de servigos
comuns nas secretarias-gerais dos ministérios, nomeadamente no dominio da gestdo da
informacdo; na cooperagdo entre servicos; na simplificacdo e melhoria dos principais
processos de trabalho e na desburocratizacdo; na maior transparéncia da accdo dos
organismos; no aperfeicoamento e integracdo dos sistemas de informacdo de base
tecnoldgica; na construcdo de repositorios de conhecimento da AP; na aposta no
governo electronico como meio de aumentar a qualidade dos servigos prestados e numa

aumento de competéncias dos trabalhadores e outros agentes envolvidos na mudanca.

As grandes linhas da reforma que enuncid@mos constituem, pois, oportunidades
para solucionar alguns dos problemas arquivisticos existentes, devendo ser exploradas

como tal. Entre os desafios que, na nossa perspectiva, se colocam, destacamos:

a) a necessidade de aumentar o nivel de consciéncia dos dirigentes da AP que a
reestruturacdo do sector passa pelos arquivos e pela sua adequada integracdo nos
sistemas de informac&o, através de iniciativas conjuntas do IAN/TT com 0s organismos
de coordenacéo da reforma e de formacéo sectorial (UCMA — Unidade de Coordenagéo
da Modernizacdo Administrativa, UMIC - Agéncia para a Sociedade do Conhecimento,

INA - Instituto Nacional de Administracao, etc);

b) a reviséo do quadro legislativo em vigor, no sentido de uma maior integragédo
de diplomas e de obrigar os organismos a adopcao de sistemas de gestdo de documentos
e de instrumentos arquivisticos basicos que possam assegurar, entre outros, a rapidez,
eficacia e transparéncia das actividades desenvolvidas (como o registo, plano de
classificacdo, tabela de seleccdo, etc), & semelhanca do que foi feito noutros paises, com

sucesso, como por exemplo no Canada;


http://www.min-financas.pt/v30/Documentos/53-2004.pdf

c) a implementacdo de servicos de arquivo junto das secretarias-gerais dos
ministérios, com quadros de pessoal em que se incluam arquivistas qualificados, que
possam implementar politicas de gestdo de documentos de arquivo, com 0 apoio do
IAN/TT. Na perspectiva da actual Direccdo do Instituto, estes servigos deveriam
possuir, entre outras, competéncias ao nivel da custédia de documentos em fase
semiactiva e inactiva de conservacdo permanente, permitindo assim romper o modelo
centralizado de guarda dos documentos com interesse historico-cultural na Torre do
Tombo e nos arquivos da rede do Instituto, no qual assenta o Decreto-Lei n.° 47/2004,
de 3 de Marco, de aplicacdo problematica®. Para o efeito, é fundamental criar linhas de
apoio aos arquivos da AP central que impliguem a adopcdo de medidas de gestdo
integrada da informacdo arquivistica e o financiamento de infra-estruturas, como ja
sucede ao nivel local’, criando assim um maior estimulo ao envolvimento dos

organismos e dos seus responsaveis na gestao de todo o ciclo de vida dos documentos.

e) a promocdo, com a ajuda do IAN/TT, da qualidade dos arquivos e da sua
informacgdo, enquanto recurso fundamental para apoio a decisdo e a actividade
organizacional. Esta passa, entre outros, pela implementacdo de requisitos de natureza
arquivistica na concepcdo e administracdo dos sistemas informaticos que suportam a
modernizacdo da AP, como meio para tornar mais eficientes as relagbes com o0s
cidadéos, as comunidades e as empresas. S0 estes requisitos, presentes na gestdo de
documentos de arquivo, que permitem a Administracdo fornecer e preservar a prova das
actividades desenvolvidas, proteger os seus interesses e os direitos dos cidadaos, bem
como conservar a memdaria institucional a longo prazo. De entre as medidas que devem
ser adoptadas pelos organismos, a este nivel, contam-se a implementacdo da NP-
4438:1-2 (traducdo da 1SO 15489:1-2, em que o IAN/TT esteve envolvido), a aplicacao,
nos casos em que se justifique, da Especificacdo MoReq (Modelo de requisitos para a
gestdo de documentos de arquivo electronicos), traduzida para portugués e disponivel
no site web do Instituto, a elaboracdo e aplicacdo dos relatérios de avaliacdo sobre
massas documentais acumuladas, bem como das tabelas de seleccéo, incluindo a das
funcdes-meio, trabalho em que o IAN/TT estd empenhado e que serd finalmente

disponibilizado ao publico este ano, etc.

% Sobre esta e outras propostas dos responsaveis do IAN/TT, cf. “Para uma reorientacéo da politica de salvaguarda e
valorizagdo do patriménio arquivistico do sector publico (Documento entregue a Senhora Ministra da Cutura em
27.09.2005)".

5 Cf. 0 artigo de Peixoto, neste niimero.



f) o aumento das oportunidades de formacgbes e de publicacdo de obras
especializadas no dominio da gestdo de documentos, numa aposta em contedos
actualizados, conforme tem sido a opcdo do IAN/TT, que ainda recentemente publicou
o livro "Documentos de Arquivo Electronicos: Manual para Arquivistas”, traducdo da
versdo inglesa produzida pelo International Council on Archives.

g) 0 aumento da capacidade de assessorias do Instituto dos Arquivos Nacionais,
em particular no dominio da gestdo de documentos de arquivo electrénicos, através do

refor¢o do seu Gabinete de Estudos de Arquivos Correntes., reactivado em 2005.

h) a realizacéo de estudos de solugdes de preservacéo a longo prazo dos arquivos
digitais, com vista a definicdo de uma politica e de um modelo de constituicdo de uma

memoria electronica dos organismos da AP;

1) a implementacdo de medidas de auditoria e inspeccao dos sistemas de arquivo

gue estimulem a melhoria continua do seu funcionamento.

Actualmente o IAN/TT encontra-se a trabalhar sobre a maior parte dos pontos
criticos para a mudanca do panorama da gestdo dos documentos de arquivo em
Portugal, nos préximos anos. Contudo, s6 um esforco conjunto deste Instituto e dos
organismos da Administracdo Publica pode fazer com que os resultados a alcancar nas
proximas duas décadas sejam bem mais amplos do que 0S €scassos progressos que
realizdamos nos ultimos anos. E este é, talvez, o desafio mais dificil, mas mais

estimulante, em que todos nos devemos empenhar. Para vencer.
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