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TRANSFERENCIASEMIGRACIÓN

O P O R T U N I D A D E S  D E  N E G O C I O  

EN LA TENDENCIA  DE EMIGRACIÓN 

H A C I A  E S T A D O S  U N I D O S  

La
 C

oo
pe

ra
tiv

a 
de

 T
od

os
!

El Mercado 
de las Transferencias
El Mercado 
de las Transferencias

Flujo de remesas ineficiente
La intermediación involucra múltiples actores
La estructura del mercado está condicionada por el 
ambiente regulatorio
Rigurosidad creciente en la documentación del 
emisor y el receptor
Existe competidores legales e ilegales con diferentes 
barreras de entrada y costos de operación
Amenazas de sustitución

Tarjetas de Transferencia Prepagada
Cámara Automática de Compensación

Competidor cooperativo:  IRnet de WOCCU
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Emigración y Remesas 
Costa Rica
Emigración y Remesas 
Costa Rica

Al 2002:
2% familias recibe ingresos por remesas

En hogares con mujer jefe de familia, mayor incidencia

El 4.44% tiene algún miembro emigrante
Un 30%, recibe ingresos por remesas

Promedio mensual remesas US$ 261.07

Volumen mensual estimado:  US$ 4,445,900.00
65% familias zona urbana

35% familias zona rural

Las familias cuyo jefe es mujer recibe el 75% del total

El 75% de los hogares que recibe remesas, lo hace mensualmente

Las remesas crecen !
1999: 0.71% sobre P.I.B.

2003: 1.75% sobre P.I.B.
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Emigración y Remesas 
Pérez Zeledón
Emigración y Remesas 
Pérez Zeledón

Razones
60% para mejorar su situación actual

40% con la expectativa de mejorar su patrimonio futuro

70% financiaron su viaje mediante mecanismos informales

96% emigró a destinos en Estados Unidos
38% del total se concentra en New Jersey

38% reside con familiares

77% coordina telefónicamente con su representante en C.R.

Promedio de 3 años de haber emigrado

A través del representante
1/3 hace trámites financieros

46% ahorra

33% cancela préstamos



3

La
 C

oo
pe

ra
tiv

a 
de

 T
od

os
!

Emigración y Remesas 
Pérez Zeledón
Emigración y Remesas 
Pérez Zeledón

Los representantes
Entidad en la que hacen trámites

47% Bancos Estatales (BN preferido para ahorro)

28% COOPEALIANZA (preferida para cancelación servicios)

La mayoría cancela deudas a prestamistas

Remesas
Solo 1/5 envía menos de US$ 200 mensuales

1/3 envía más de US$ 700 mensuales

Promedio envío mensual US$ 417.54

Son retiradas

41% en entidades financieras

31% en MTO

26% en Informales

La seguridad es lo más importante para el 71%
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El Emigrante 
de Pérez Zeledón

El Emigrante 
de Pérez Zeledón

89% hombres

55% jóvenes (entre 18 y 30 años)

50% con obligaciones familiares      
(casados o unión libre)

59% tiene hijos

79% con escolaridad menor a la secundaria

70% trabajadores no calificados o 
semicalificados antes de emigrar

39% trabaja en sector construcción

29% trabaja en alimentos y bebidas

40% asociados a COOPEALIANZA
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Conclusiones 
generales

Conclusiones 
generales

Tendencia, efecto del proceso de globalización

Genera impactos positivos y negativos pero, es una 

realidad

Cuando se dan crisis aumenta su incidencia

COOPEALIANZA al incursionar en este servicio 

atiende más a una necesidad de los asociados, que 

a la búsqueda de ventaja competitiva

La Cooperativa de Todos!

Migración y remesas:

“El rostro humano

de la globalización”


