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เกณฑมาตรฐานในการแกปญหาอยางถาวรสาํหรับผูพลดัถิน่ภายในประเทศ 
 
  หลักการชี้แนะวาดวยผูพลัดถิ่นภายในประเทศอธิบายไวชัดเจนวา การพลัดถิ่นภายในประเทศ  “ไม
ควรจะยืดเยื้อนานเกินกวาเมื่อสถานการณนั้นไดสิ้นสุดลง” ปจจุบันนี้ไดมกีารรับรูกันเปนอยางดีวาการ
เปนผูพลัดถิ่นภายในประเทศไดถูกเปดโปงใหตกไปสูความเสี่ยงบางเรื่องโดยเฉพาะ และภาวะที่
เปราะบาง การนําไปสูการสิ้นสุดของสภาพที่เลวรายนี้จึงมีความสําคัญอยางยิง่ยวด อยางไรก็ตามเนื่องจาก
การทําใหการพลัดถิ่นสิ้นสุดลงกอนเวลาอันสมควรอาจมีผลทําใหเกิดปญหาที่ซับซอนยุงยากมากขึ้นอยาง
รุนแรง จึงควรที่จะมีความเขาใจถึงวิธีนิยามและตระหนักวาการสิ้นสุดนั้น ตองทําในลักษณะที่คํานึงถึง
ความมั่นคงปลอดภัยของผูพลดัถิ่น 
 
เมื่อเร็วๆนี้,ยังไมมีการใหความคิดเห็นอยางเปนเอกฉันทวาเมื่อไหรจึงจะหยดุพิจารณาใหใครเปนเปนผู
พลัดถิ่นภายในประเทศ (IDP) เกณฑมาตรฐานที่ไดอธิบายในเอกสารฉบับนี้ต้ังใจที่จะใหแนวทาง
ชี้แนะเบื้องตนสําหรับผูที่มีบทบาททางดานสิทธิมนุษยธรรม 
 
เนื่องจากการเปนผูพลัดถิ่นภายในประเทศไมไดรับสถานภาพพิเศษใดๆภายใตกฎหมายระหวางประเทศ 
ไมมีเงื่อนไข (ในกฎหมาย)ใหยุติ(การพลัดถิ่น)เหมือนผูล้ีภัย  ในบางครั้งการพลัดถิน่ภายในประเทศก็
ยุติลงดวยการยอนกลับของการพลัดถิ่น โดยการกลับคืนสูถิน่ฐานของผูพลดัถิ่นภายในประเทศ ใน
หลายๆกรณีการกลับคืนถิ่นฐานดังกลาวจะสามารถเกิดขึ้นไดเมื่อสาเหตุของการพลัดถิ่นไดถูกแกไขแลว
เทานั้น อยางไรก็ตามเนื่องจากการกลับคืนถิน่ฐานไมอาจเปนไปไดเสมอไปหรือแมวาผูพลัดถิ่นจะ
ตองการก็ตาม  อันจะนําไปสูสถานการณทีผู่พลัดถิ่นมีโอกาสยุติการพลัดถิน่ตลอดไปไดนอย แตจะกลับ
เปน “อัตลักษณ” ที่ถายทอดจากรุนหนึ่งสูรุนตอไป ซึ่งถวงใหการปรับตัวเขากับสังคม (integration) 
ของผูพลัดถิ่นลาชาลง แลวก็ลิดรอนสิทธิของพวกเขาดวย ในทางตรงกันขามการพลัดถิ่นภายในประเทศ
อาจทําใหดูเหมือนยุติลงในทนัทีทันใด ตัวอยางเชน รัฐบาลอาจใหความสนใจและประกาศวาจะไมมีผู
พลัดถิ่นภายในประเทศอกีตอไปในประเทศนัน้ๆ, โดยพยายามสรางภาพลักษณการกลับสูสภาวะปกติ
ของประเทศ และเพื่อไปสูความมั่นคงระหวางประเทศ ณ จดุใดจุดหนึ่ง  หรืออาจใชทรัพยากรในการ
กําหนดผูที่อยูในขายเปนผูพลดัถิ่นภายในประเทศ การพลัดถิ่น“ยุติ” ลงเมือ่เงินทุนหมด ความเรงรีบที่
จะยุติความสนใจเปนพิเศษที่มตีอผูพลัดถิ่นภายในประเทศเหลานี้ อาจนําไปสูการทอดทิง้ผูพลัดถิ่นฯ 
บางคนไวเบ้ืองหลัง และเพกิเฉยไมใหความชวยเหลือ หรือละเลยตอความตองการในการไดรับความ
คุมครองเปนพิเศษของผูพลัดถิน่ ฯโดยปราศจากการแสวงหาการแกไขปญหาอยางยัง่ยืน 
การแกปญหาอยางยัง่ยืนของการพลัดถิ่นภายในประเทศม ี๓ ประการ: การกลับคืนสูถิ่นฐานบานเกิด, 
การปรับตัวใหกลมกลืนกับทองถิ่น (local integration) ในพื้นที่ซึ่งผูพลัดถิ่นฯ ใชเปนที่พักพิงใน
ตอนแรก หรือการตั้งถิ่นฐานใหมในพื้นที่อื่นของประเทศ, ๒ ประการหลัง ในหลักการชีแ้นะวาดวยการ
พลัดถิ่นภายในปะเทศไดใชคําวา“การตั้งถิ่นฐานใหม” การพลัดถิ่นสิ้นสุดลงเมื่อการแกไขปญหาอยาง
ยั่งยืนประการหนึ่งประการใดตามที่ไดกลาวมาเกิดขึ้น และเมื่อผูพลัดถิ่นไมไดมีความตองการใดโดย
เฉพาะที่เกี่ยวกบัการพลัดถิ่นของตนอีกตอไป ซึ่งไมไดหมายความวาพวกเขาไมตองการความคุมครองและ
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ความชวยเหลืออีกตอไป, แตวาความตองการของพวกเขาอาจไมแตกตางไปจากพลเมืองคนอื่นๆที่อยูใน
สถานการณเดยีวกัน เมื่อไดพบวิธีการในการแกปญหาอยางยั่งยืนแลว ผูที่เคยเปนผูพลดัถิ่นก็ยงัคงมี
สิทธิทุกประการในฐานะพลเมอืง และอาจมีสทิธิไดรับการชวยเหลือระหวางประเทศบนพื้นฐานเดียวกัน
กับผูอื่นในประเทศ ความจริงคือคนๆ หนึ่งทีไ่มไดเปนผูพลัดถิ่นอีกตอไปนั้น จะตองไมไดรับผลที่ไมดี
จากการใชสิทธพิลเมืองของเขาหรือเธอ และสิทธิมนุษยชน รวมทั้งสิทธิในการไดรับการจายคาชดเชย 
หรือสิทธิที่จะไมถูกเลือกปฏิบัติ เนื่องจากเคยเปนผูพลัดถิ่นฯ การสิ้นสุดของการพลัดถิ่นคอืการที่คนหนึ่ง 
ๆไดสิทธิมนุษยชนของกลับคืนมาอยางสมบูรณ และใชสทิธินั้น อยางไมถูกเลือกปฏิบัติ เทียบไดกับ
พลเมืองที่ไมเคยพลัดถิ่นมาเลย ขณะที่สิ่งนี้ดูเหมือนเปนอุดมคติ, จึงจําเปนที่จะตองมกีารวิเคราะหการ
เขาถึงสทิธิของปจเจกบุคคลในแตละสถานการณ 
 
การพลัดถิ่นภายในประเทศมกัไมไดสิ้นสุดลงอยางทันทีทันใด แตการสิ้นสุดนั้นคอนขางเปนกระบวนการ 
ชึ่งความตองการรับความชวยเหลือเปนพิเศษและความคุมครองไดหมดไป บางครั้ง ในระยะยาวหลังจาก
หวนคืนถิ่น กลุมคนที่เคยพลัดถิ่นอาจพบวาตนอยูในสถานการณที่ตางจากเดิมอยางชัดเจน พรอมกับ
ความตองการทีต่างไปจากกลุมคนที่ไมเคยออกจากถิ่นฐานบานเกิดของตนเองเลย ตัวอยางเชน การรอง
ขอคืนทรัพยสินของพวกเขาอาจจะไมไดรับการวินิจฉัยอยางทนัทวงที, ทิ้งใหพวกเขาอยูอยางปราศจากที่
พักพิงหรือสิ่งทีจ่ําเปนสําหรับความเปนอยูของพวกเขาในพื้นที่ที่พวกเขากลบัมา เชนเดียวกัน คนที่ไป
อาศัยอยูในที่อืน่ๆอาจมีความตองการความชวยเหลือดายมนษุยธรรมและการเงิน จนกวาพวกเขาจะ
สามารถหาที่พกัและการจางงานในที่อยูใหมของพวกเขาได  แมวาในเนื้อหาของการตกลงอยางยั่งยืน
และสันติ, ความไมมั่นคงยังคงกอปญหาสําหรบั  ผูถูกถอนรากถอนโคน (uprooted population) นี้
อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งถาเกิดมีความไมพอใจหรอืความขัดแยงระหวางผูพลัดถิน่ที่กลับคืนถิ่น
ฐานเดิม หรือที่เขามาต้ังถิ่นฐานใหม กับประชากรทีพ่ักอาศยัอยูในที่นั้นมากอนแลว ภายใตสถานการณ
เชนนี้ แมวาประชากรเหลานีจ้ะไดกลับคืนถิ่นฐานเดิม กย็ังคงมีปญหาที่เกีย่วเนื่องมาจากความพลัดถิ่น 
และดวยเหตุนี้จึงตองใหความใสใจพวกเขา 
 
สิทธิของผูพลัดถิ่นในการทีจ่ะไดรับขอมูล และตัดสินใจดวยความสมัครใจวาพวกเขาจะกลบัคืนถิ่นฐาน
หรือไม หรือต้ังถิ่นฐานและบรูณาการเขากับชุมชนในสถานที่ที่พวกเขาสามารถหลบภัยไดหรือที่อื่นก็ตาม
เปนสิ่งสําคัญพืน้ฐานประการหนึ่งที่ไดระบุไวในหลักการชีแ้นะฯและไดเนนย้ําโดยกฎหมายสิทธิ
มนุษยชน ซึ่งเปนสิ่งที่ตองไดรับการรับรอง ถึงแมเสรีภาพในการเคลื่อนยายเปนสิทธิมนษุยชนขั้น
พื้นฐาน แตก็อาจถกูจํากัด และสิทธิในการตัดสินใจวาจะอาศัยอยูที่ไหน กไ็มไดเกิดขึ้นอยางแทจรงิ  
อาจมีบางสถานการณที่ผูมีอํานาจหนาที่ระดับประเทศอาจตองพิจารณาวาเงื่อนไขตางๆนั้นมคีวามไม
ปลอดภัยเกินกวาที่จะอนุญาตใหกลับสูถิ่นฐานหรือต้ังถิ่นฐานในที่เฉพาะบางที่ (ตัวอยางเชนภัยพิบัติที่
เกิดจากมนุษยหรือธรรมชาติ หรือโครงการพฒันาที่ทําใหสถานที่นั้นไมเหมาะสําหรับการอยูอาศัย) 
อยางไรก็ตามควรใชความพยายามในทกุๆดานที่จะรับรองวาการตัดสินใจทีจ่ะเลือกการแกปญหาทีย่ั่งยืน
นั้นเปนไปดวยความสมัครใจ และเคารพและอํานวยความสะดวกตอการตัดสินใจของผูพลดัถิ่น
ภายในประเทศแตละคนในการเลือกกลับบานเกิดหรือต้ังถิน่ฐานในที่แหงอื่นๆ 
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การพิจารณาวาการพลัดถิ่นไดสิ้นสุดลงนั้นมีทั้งมุมมองที่เปนอัตวิสัย และวัตถุวิสัย ผูพลัดถิ่น
ภายในประเทศอาจเห็นวาตนเองยังคงพลัดถิน่อยูอีกเปนเวลานานหลังจากที่ผูมีอํานาจหนาที่
ระดับประเทศและผูสังเกตการณระหวางประเทศไดพิจารณาวาไดแกไขสถานการณนั้นแลวดวยการใช
เกณฑเชิงวัตถุวิสัย (Objective criteria) ในทางกลับกันผูพลัดถิ่นภายในประเทศอาจมองวาการพลัด
ถิ่นของเขาไดสิ้นสุดลงเมื่อไดกลับคืนบานเกิด ถึงแมวาการวิเคราะหเชิงวัตถุวิสัย (Objective analysis) 
อื่นๆ ระบุวาพวกเขายังคงเปนผูออนแอในฐานะเปนบุคคลที่เคยถูกทําลายถอนรากถอนโคนมากอนหนา
นั้น และยังตองการการคุมครองและชวยเหลอืในฐานะของผูที่กลับคืนถิ่นฐาน / ผูต้ังถิ่นฐานใหม 
 
วัตถุประสงคของเกณฑมาตรฐานเหลานี้ก็เพื่อที่จะชวยหนวยงานของรฐั องคกรพัฒนาเอกชน (NGOs) 
รวมทั้งตัวผูพลดัถิ่นเองทราบวาไดพบการแกปญหาทีย่ั่งยืนสําหรับการพลดัถิ่นภายในประเทศหรือไม ถา
หากไม กจ็ะชวยจําแนกวายงัตองการอะไรอีกบางในการที่จะบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว เกณฑมาตรฐาน
เหลานี้ยังชวยใหองคกรตางๆทีม่ีกิจกรรมเฉพาะที่จะชวยเหลือและคุมครองผูพลัดถิ่นไดตัดสินใจวาการพลัด
ถิ่นของปจเจกบุคคล ยังคงเปนสาเหตุสําคัญของการใหความสนใจอยางเปนพิเศษอยูหรือไม หรือควรจะมี
การถายโอนความรับผิดชอบตางๆไปยังผูมีบทบาทอื่นๆ – ตัวอยางเชน รฐับาลหรือหนวยงานพัฒนา
ตางๆ เกณฑมาตรฐานยังใหแนวทางเกี่ยวกับเกณฑการตัดสนิใจที่โปรงใสมากขึ้น สําหรบัองคการ
ระหวางประเทศรวมทั้งองคกรพัฒนาเอกชน ที่สัมพันธกับรฐับาล ผูใหทุน, คนที่พลัดถิ่นฯ และเพื่อ
วัตถุประสงคในการวางแผนใหความชวยเหลือ รวมทั้งการนิยามวัตถุประสงคและเปาหมายดวย ซึ่งชวย
ใหตัดสินใจถึงเหตุผลที่เขาไปรวมในสถานการณนั้น และถอนตัวจากการเขารวมดวย  เกณฑมาตรฐาน
นี้ยังเกีย่วของกบัคนที่พลัดถิ่นเนื่องจากความขัดแยง, ถูกละเมิดสิทธิมนษุยชน และประสบภัยพิบัติที่เกิด
จากน้ํามือมนุษยและภยัธรรมชาติ ตลอดจนใหแนวทางแกผูพลัดถิ่นเนื่องจากโครงการพัฒนาอีกดวย 
ถึงแมวาสถานการณเชนนั้นการกลับคืนถิ่นมักจะเปนไปไมไดก็ตาม และนอกจากนั้น หลกัการชีแ้นะ
พิเศษเกี่ยวกับการตั้งถิ่นฐานใหมก็มีอยูแลว 
 
การตัดสินใจวาการแกปญหาอยางถาวรบรรลุความสําเร็จหรือไม เพียงใดนัน้ จําเปนที่ตองพิจารณาทั้ง 
กระบวนการ ทีใ่ชแกไขปญหา และ เงื่อนไข ที่เปนจรงิของผูหวนคืนถิ่น/ ผูต้ังถิ่นฐานใหม โดยทั่วไป 
จําเปนตองพจิารณาวา 1) ผูมอีํานาจหนาที่ระดับประเทศไดกําหนดเงื่อนไขที่เอื้อตอการหวนคืนถิ่น หรือ
ต้ังถิ่นฐานใหมอยางปลอดภยัและมีศกัด์ิศรีหรือไม 2)ผูที่เคยพลัดถิ่นสามารถที่จะแสดงสทิธิของตนได
อยางมั่นใจบนมาตรฐานเดยีวกันกับคนอื่นๆในชาติหรือไม 3)ผูสังเกตการณระหวางประเทศสามารถให
ความชวยเหลือและติดตามสถานการณของผูที่เคยพลัดถิ่น และทายที่สุด 4) การแกปญหาอยางถาวรนี้มี
ความยั่งยืน ส่ิงสําคัญคือ ยังไมมีสูตรที่ชัดเจนหรือวิเศษอันใดที่จะตัดสินวาการพลัดถิ่นหรือความตองการ
ชวยเหลือไดสิ้นสุดลง นอกเหนือไปกวานั้นสถานการณทั้งหมดนี้จะตองไดรับการประเมนิและ
ปรึกษาหารือกบัผูที่มีสวนไดสวนเสียทั้งหมด อันเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ 
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เกณฑมาตรฐานนี้นําเสนอเปนสองสวน สวนแรกเปนกระบวนการที่การแกปญหาอยางถาวรไดรับการ
พิจารณาวาบรรลุผล และสวนที่สองไดแกเงื่อนไขที่แสดงถงึการแกปญหาเรื่องการพลัดถิ่นอยางถาวร 
ก. กระบวนการ 
การมีสวนรวมของผูพลัดถิ่น
ผูพลดัถิน่ภายในประเทศสามารถตดัสนิใจบนฐานของการไดรบัขอมลู (informed decision) วาจะอยู
ในทีท่ีเ่ขาอยูอยูนัน้, กลับคนืสูถิน่ฐานบานเกดิ, หรอื ตัง้ถิน่ฐาน(ใหม)ในทีใ่ดทีห่นึง่ในประเทศ 

อยางนอยที่สุด, ขอมูลทีจ่ําเปนตอการตัดสินใจนั้นรวมถึงสิ่งตอไปนี้ 

•  สถานการณโดยทั่วไปในชุมชนที่เปนถิ่นฐานเดิมหรือที่ต้ังถิ่นฐานใหม รวมไปถึง
สถานการณทางการเมือง, ความมั่นคงปลอดภัย, เสรีภาพในการเคลื่อนยาย, การ
รับประกันทางการนิรโทษกรรม หรือทางกฎหมาย, สถานการณดานสิทธิมนุษยชน 
กลไกดานกฎหมายหรืออื่นๆในการคุมครองสทิธิสตรี, เด็ก, เยาวชน, คนกลุมนอย, ผู
สูงอายุ,รูปแบบและระยะเวลาการใหความชวยเหลือที่จัดสรรให ฯลฯ. ซึ่งรวมไปถึง
ขอมูลเชิงวัตถุวิสัย1แสดงถงึสาเหตุที่การพลัดถิน่ไดรับการแกไข หรือถาแกไขไมได ก็
มีการประเมินทีเ่ปนจริง เกี่ยวกับโอกาสประสบความสําเร็จในการแกไขปญหา รวมทัง้
ประสิทธิภาพของกลไกการลดภาวะความเสี่ยง ควรใหขอมูลขาวสารดวยวาควรนํากลไก
อะไรมาใชแทน เพื่อประกันวา      ผูพลดัถิ่นสามารถผสานกลมกลืนเขากับคนใน
ทองถิ่นไดอยางราบรื่น 

• กระบวนการกลบัคืนถิ่นและการตั้งถิ่นฐานใหม รวมทั้งขอมลูเกี่ยวกับ รายการ
(ทรพัยสิน) ทีผู่พลัดถิ่นสามารถนําติดตัวไปได เอกสารที่พวกเขาตองการ ประเภทการ
ขนสงที่อํานวยความสะดวกใหพวกเขา การจดัการอื่นใดที่เตรียมไวสําหรับผูที่มีความ
ตองการพิเศษบางอยาง2 สิ่งทีต่องทําหากมกีระบวนการสรางการบูรณาการเขาเปน
สมาชิกชุมชน (Reintegration package) ความตองการดานบริหารที่จําเปนเพื่อใหผู
พลัดถิ่น ฯ อยูในที่ที่อยูอยูแลว ฯลฯ. 

• เงื่อนไขการกลับคืนถิ่นหรือการตั้งถิ่นฐาน (ใหม) รวมทั้งโอกาสเขาถึงการม ี บานพัก
อาศัย การมีทีดิ่น การประกอบอาชีพ การจางงาน และโอกาสทางเศรษฐกจิอื่นๆ, การ
มีบริการสาธารณะ (การขนสงสาธารณะ การดูแลสุขภาพ การศึกษา ฯลฯ.) สภาพของ
อาคาร และสาธารณูปโภคสําหรับโรงเรียน คลินิกสุขภาพ ถนน สะพาน และระบบ
สุขาภิบาล และความชวยเหลือที่หาไดจากหนวยงานระดับประเทศ ระหวางประเทศ 
และหนวยงานเอกชน 

ขอมูลควรจะเปนภาษาที่ผูพลดัถิ่นสามารถเขาใจได
 

                                                 
1

 ขอเท็จจริง ปราศจากความเห็นหรือทัศนคติ อคติสวนบุคคล 
2

 เชน คนปวย ตั้งครรภ พิการ ผูสูงอาย ุเด็ก ฯลฯ 
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ผูพลดัถิน่, รวมทัง้ผูหญงิ, ชนกลุมนอย และกลุมอืน่ๆซึง่อาจไมมผีูแทนควร มสีวนรวมอยางเตม็ทีใ่นการ
วางแผนกลบัคนืถิน่หรอืตัง้ถิน่ฐานใหม  เพือ่ประกันวาผูพลัดถิ่นไดมีสวนรวมอยางเต็มทีแ่ละเหมาะสม
ในการวางแผน การมีสวนรวมในการตัดสินใจดังกลาวอาจเกดิขึ้นในเนื้อหาในการประชมุของชุมชน, การ
ใหบริการทางสังคมและบริการอื่นๆ, ศูนยใหคําแนะนําและขาวสาร (feeding centers) , การฝกอบรม
ทักษะและโครงการหารายได, และสิ่งแวดลอมอื่นๆที่ผูพลัดถิ่นไดมาอยูรวมกนั  การเขามารวมของคณะผู
ทํางานขององคกรพัฒนาเอกชนอาจชวยรับรองใหมีเกิดการมสีวนรวมไดกวางขวางมากขึ้น ในเขตเมืองที่ผู
พลัดถิ่นภายในประเทศไดโยกยายเขามาพกัอาศัยอยูอยางตอเนื่อง (spontaneously relocated) ยอม
ตองการความชวยเหลือเปนพิเศษที่ประกันวาพวกเขาจะไดรบัขาวสารการใหคําปรึกษาและเขาถงึขอมูล
ขาวสารได  ผูที่กลับคืนถิ่นหรือต้ังถิ่นฐานใหมโดยไมไดต้ังใจเหลานี้ ควรดรับคําปรึกษาเกี่ยวกับความ
ชวยเหลือหรือความคุมครองที่ตอเนื่องอีกดวย การใชการสื่อสารมวลชนอาจเปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพ
สูงสุดในการเขาถึงผูที่เขามาต้ังถิ่นฐานโดยไมต้ังใจนี้  
 
เพือ่ความเปนไปไดทีม่ากขึน้,ควรมกีารจดัการใหผูแทนของผูพลดัถิน่ไดไปเยีย่มชมสภาพของพืน้ทีท่ีจ่ะ
กลบัคนืถิน่หรอืตัง้ถิน่ฐานใหม  การไปเยีย่มชมนี้ควรประกอบดวย ผูหญิง และผูชาย รวมทั้งตัวแทน
ของกลุมชาติพนัธุ, กลุมเชื้อชาติ, ศาสนา และการเมือง การไปเยี่ยมชมนีค้วรรวมไปถึงการมีโอกาสใน
การปรกึษาหารอืกับประชากรที่อาศัยอยูในทีท่ี่จะกลับคืนถิ่นและที่จะต้ังถิ่นฐานใหมเพื่อที่จะจําแนก
สาเหตุที่อาจทําใหเกิดมีความขัดแยงได 
 
การบีบบงัคบั – ไดแก การบงัคับทางรางกาย, การทาํใหลาํบากใจ, การขู, การปฏเิสธตอการ
ใหบรกิารพืน้ฐาน, หรอืการปดคายของผูพลดัถิน่ภายในประเทศ หรอืความชวยเหลอืตางๆโดยไมมี
ทางเลอืกทีเ่ปนทีย่อมรบัได –ไมอาจนาํมาใชเพือ่ลดหรอืปองกนัการกลบัคนืถิน่หรอืการตัง้ถิน่ฐานใหม 
ดังที่ไดระบุไวขางตนแลววา อาจมีบางสถานการณที่ผูมีอํานาจหนาที่ระดับประเทศไดมีเหตุผลอันสมควร
ในการตัดสินใจวาการหวนคืนถิ่นเปนสิ่งทีเ่ปนไปไมได, อยางนอยที่สุดกใ็นขณะนั้น หรือในอนาคตอัน
ใกลนั้น อยางไรก็ตามสวนใหญแลว การใชวิธีบีบบังคับเพื่อปองกัน หรอืลดการกลับคืนถิ่นหรือการตัง้
ถิ่นฐานใหมเปนการบั่นทอนหลักการของการสมัครใจ ซึ่งเปนสิ่งจําเปนทีจ่ะรับรองการคุมครองสิทธิของผู
พลัดถิ่นภายในประเทศ ดังที่ไดระบุไวใน  คูมือการใชหลักการชีแ้นะ “ผูพลัดถิ่นภายในประเทศสีสิทธิ
ที่จะไดรับการคุมครองจากการบังคับใหกลับคืนถิ่น หรือต้ังถิ่นฐานใหมในที่ที่เสี่ยงตอชีวิต, ความ
ปลอดภัย, เสรภีาพ, และ/หรือสุขภาพ ของพวกเขา เชนเดียวกับ หลักไมสงกลับประเทศ (non-
refoulement) (หามบังคับสงกลับประเทศบานเกิด) ซึ่งเปนสิทธิที่จําเปนที่สุดของผูอพยพ (refugee) 
การคุมครองจากการบังคับสงกลับ ก็เปนสิ่งจําเปนตอการใหความคุมครองแกผูพลัดถิ่นภายในประเทศ 
หลักการนี้นํามาใชกับผูพลัดถิน่ภายในประเทศโดยเฉพาะ เพราะวาพวกเขาไดสูญเสียความสามารถที่จะ
ดํารงอยู ณ ถิน่ฐานบานเกิดของตนที่สะทอนสภาพลําบากของพวกเขา นอกจากนั้น การริดรอนเขาจาก
สิทธิของตนในการแสวงหาความปลอดภัยยิ่งตอกย้ําบาดแผลแกเขา  
บทบาทของผูมอีาํนาจหนาทีข่องประเทศ
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ผูมอีาํนาจหนาทีข่องประเทศไดนาํเอาวธิกีารอนัเหมาะสมไปปรกึษากบัผูพลัดถิน่ภายในประเทศ และ
รบัรองวาผูพลดัถิน่ภายในประเทศมสีวนรวมอยางสมบรูณในการตดัสนิใจวาจะกลบัคนืถิน่หรอืวาจะตัง้ถิน่
ฐานใหม โดยเฉพาะอยางยิง่ ผูมีอํานาจหนาที่ที่เกีย่วของ จะตองพยายามนําผูไดรบัผลกระทบเขามามี
สวนรวมดวย โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูหญิง, รวมถึงชนกลุมนอย, ในการวางแผน และการจดัการในการ
กลับคืนถิ่น หรอืต้ังถิ่นฐาน (ใหม) ของพวกเขา  
 
ผูมอีาํนาจหนาทีร่ะดับประเทศตองใชมาตการอนัเหมาะสมเพือ่กาํหนดเงือ่นไข พรอมวธิกีาร เพือ่ใหผู
พลดัถิน่ ฯ กลบัคนืถิน่ฐานโดยสมคัรใจ ดวยความปลอดภยั อยางมศีกัดิศ์ร ี หรอืเพื่อตัง้ถิน่ฐานใหม
โดยสมคัรใจ ในสวนอื่นของประเทศ และเพือ่อาํนวยความสะดวกในการสรางการผสานกลมกลนื ((re) 
integration) ของผูพลดัถิน่ ฯ ทีก่ลบัสูถิน่เดมิ หรอื ตัง้ถิน่ฐานใหมใหเขากบัชมุชนทีเ่ขาไปอยู  ผูมี
อํานาจหนาที่ระดับประเทศ มคีวามรับผิดชอบเบื้องตนในการประกันวาผูพลัดถิ่นภายในประเทศจะไม
เผชิญภยันตรายทั้งตอความปลอดภัยทางรางกายและความมัน่คง ประเทศที่อยูในสภาพที่กําลังเปล่ียน
ผานจากสภาพความขัดแยงหรอืฟนตัวจากภัยพิบัติจากธรรมชาติอาจตองการความชวยเหลอืจากประชาคม
นานาชาติ(ดูขางลาง) ในการสรางเงื่อนไขดังกลาว 
 
ในทางปฏิบัติ,ความรับผิดชอบของผูมีอํานาจหนาที่ระดับประเทศนั้นหมายรวมถึง: ใชมาตรการเพื่อ
ประกันการเคารพตอสิทธิมนุษยชนและกฎหมายวาดวยมนุษยธรรม; จัดหาการขนสงที่ปลอดภัยสําหรับผู
พลดัถิ่น; และเสนอใหความชวยเหลือและการคุมครองอยางพอเพียงตอความปลอดภัยทางรางกายใน
ระหวางการยายถิ่นฐาน ในกรณีสถานการณที่มีความขัดแยง มาตรการทางปฏิบัติที่ใชจะรวมถึง การ
แสวงหาขอยุติของความขัดแยงอยางสันติ ณ จุดที่เหมาะสม ผูมีอาํนาจหนาที่ของประเทศอาจตองใสใจ
เปนพิเศษตอกบัระเบิด(landmines) หรือคําสั่งที่ไมไดประกาศอยางชัดเจน (unexploded ordinance) 
ที่อาจเปนอันตรายตอผูพลัดถิน่ และ/หรือกองกําลังไมติดอาวุธ (disarm militias) หรือพลเรือนที่ถืออาวุธ 
(civilians carrying arms)  ในกรณีภยัพิบัติทางธรรมชาต ิผูมีอํานาจหนาที่ของประเทศจะตองใช
มาตรการเพื่อลดความดอยโอกาสของผูที่กลับคืนถิ่นและประชากรโดยทั่วไปจากภัยพิบัติที่อาจเกิดขึ้นใน
อนาคต  
 
ผูมีอํานาจหนาที่ของประเทศตองอนุญาตและใหความปลอดภัย, โดยไมลาชาและในเวลาที่เหมาะสม ใน
การเขาถึงองคการดานมนุษยธรรม และผูเกีย่วของอื่น ๆ เพือ่ชวยเหลือผูพลัดถิ่นภายในประเทศใหหวน
คืนถิ่นหรือต้ังถิน่ฐานใหม องคการดานมนุษยธรรมทั้งระหวางประเทศ และในประเทศ หรือผูมีบทบาท
ที่เกี่ยวของอื่นๆสามารถแสดงบทบาทที่สําคญัในการชวยเหลือในการกลบัคืนถิ่น หรือต้ังถิ่นฐานใหม 
และการสรางการผสานเขาเปนสมาชิกในชมุชน (reintegration) ในบางกรณี ที่มีบันทกึความเขาใจ
รวมที่ลงนามโดยผูมีอํานาจหนาที่ทั้งในระดบัประเทศและระดับทองถิ่น, เจาหนาที่ขององคการ
สหประชาชาติ และตัวแทนของผูพลัดถิ่นอาจใชวิธีที่เปนประโยชนในการชีแ้จงถึงความเขาใจและพันธะที่
ทุกฝายไดรวมกันแสวงหาเพื่อแกไขการพลัดถิ่นนั้น องคการดานมนุษยธรรมและผูมีบทบาทที่เหมาะสม
อื่นๆยังสามารถที่จะมีบทบาทที่สําคัญในการประเมินความมัน่คงปลอดภัยของผูพลัดถิ่นภายในประเทศที่
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ไดกลับคืนถิ่นหรือไดต้ังถิ่นฐานใหมอีกดวย การประเมินนี้ควรจะพิจารณาถงึความรุนแรงทางเพศ-
โดยเฉพาะ และการหาประโยชนอยางไมถูกตองที่เกี่ยวเนื่องกับการพลัดถิน่ เชนเดียวกบัการคุกคามเดก็
และกลุมอื่นๆทีต่องการการคุมครองโดยเฉพาะ 
 
ข. เงือ่นไข 
 
ความมั่นคงปลอดภัยทางกายภาพ
ผูทีเ่คยพลดัถิน่มากอนจะไมทนทกุขทรมานจากการจูโจม,การกอกวนใจ (harassment), การขู, การ
กระทาํโหดราย หรอืการลงโทษดวยวิธใีดๆ ระหวางการกลบัสูชมุชนบานเกดิ หรือตัง้ถิน่ฐานใหมในที่
แหงอืน่  การจูโจมหรือการกระทํารุนแรงใดๆตอผูพลัดถิ่นภายในประเทศเปนสิ่งตองหามในทุก
เหตุการณ หลกัฐานทีแ่สดงวาผูที่เคยพลัดถิน่มากอนไมไดถูกเปนเปาของการโจมตีหรือการกระทําที่เปน
การลงโทษอื่นๆ เปนเงื่อนไขที่สําคัญวาการแกปญหาที่ถาวรนั้นไดบรรลุผลแลว ในกรณีทีม่ีสถานการณ
ความขัดแยง สําคัญอยางยิ่งทีต่องพิจารณาวาผูที่เคยเปนผูพลัดถิ่นมากอนจะไมไดรับอันตรายทางรางกาย
จากกับระเบิด, คําสั่งที่ไมประกาศอยางชัดเจน (unexploded ordinances), กองกําลังขนาดเล็ก (small 
arms) หรือความรุนแรงอื่น ๆที่กระทําโดยผูกอการราย (other violence perpetrated by 
combatants) 
การคุมครองตามกฎหมาย  
ผูทีเ่คยพลดัถิน่มากอนจะตองไมตกเปนเปาของการเลอืกปฏบิัตดิวยเหตผุลทีเ่กีย่วกบัการพลดัถิน่ของพวก
เขา เงื่อนไขนีม้ีองคประกอบสองประการ ประการแรก การพลัดถิ่นไดสิ้นสุดลงเมื่อผูทีก่ลับคืนสูบานเกิด
และต้ังถิ่นฐานใหมไมถูกเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากการที่พวกเขาเคยพลัดถิ่นมากอน ประการที่สอง, 
เพื่อใหการแกปญหามีความยัง่ยืน,การพลัดถิน่จะถกูเรียกวาไดส้ินสุดลงก็ตอเมื่อเหตุผลทีท่ําใหเกิดการ
พลัดถิ่นในอดีตและอาจทําใหเกิดการพลัดถิ่นในอนาคตไดหมดสิ้นลง เหตุผลเหลานี้หมายรวมถึงการ
เลือกปฏิบัติ เนื่องจากเชื้อชาติ, ศาสนา, สัญชาติ, เผาพันธุ,สมาชิกภาพของกลุมเฉพาะ, ความคิดเห็น
ทางการเมืองหรือเพศ 
 
ผูทีเ่คยพลดัถิน่มากอนมสีทิธทิีจ่ะเขาถงึกลไกของการคุมครองทัง้ในระดบัชาตแิละระดบัภาค รวมทัง้การ
ไดรบัการคุมครองจากตาํรวจและศาลอยางสมบรูณและไมถกูเลอืกปฏบิัติ ถงึแมวาระบบการบังคับใช
กฎหมายและกระบวนหารทางศาลในพื้นที่ชนบท, หรือประเทศที่อยูในชวงเปลี่ยนผานจากสถานการณ
ความขัดแยงหรอืไดรับผลจากภัยพิบัติทางธรรมชาติอยางรุนแรง อาจจะไมสามารถพัฒนาไดอยางเต็มที่ 
มันจึงเปนสิ่งทีส่ําคัญสําหรับผูพลัดถิ่นภายในประเทศที่จะไดเขาถึงกลไกในการคุมครองระดับชาติ และ
ความกานหนาของการจัดต้ังศาลที่มีประสิทธิภาพในพื้นที่ทีพ่วกเขากลับคืนสูถิ่นฐานเดมิ หรือต้ังถิ่นฐาน
ใหมอยางเทาเทียมกับบุคคลอื่นๆที่พักอาศยัอยูในที่นั้นๆ 
 
ผูทีเ่คยพลดัถิน่มากอนไดเขาถงึการออกเอกสารสวนบคุคล (personal document), ทีจ่าํเปนตองใชเพือ่
เขาถงึบรกิารสาธารณะ, ออกเสยีง และเพือ่วตัถปุระสงคทางการบรหิาร  เพื่อใหสิทธิของผูพลัดถิ่น
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ภายในประเทศบังเกิดผลในอันไดรับการยอมรับทางกฎหมาย จึงสําคญัวาผูที่เคยพลัดถิน่มากอนได
เขาถึงการออกเอกสารที่จําเปนตอการมีและใชสิทธิทางกฎหมายของพวกเขา เชน หนังสือเดินทาง, บัตร
ประจําตัว, ใบรับรองการเกิด และทะเบียนสมรส ผูหญงิและผูชายมีสิทธิที่เทาเทยีมในการไดรับเอกสาร
ที่จําเปนดังกลาว และมีสิทธิทีจ่ะไดรับการออกเอกสารทีเ่ปนชื่อของตน เอกสารตางๆเหลานีค้วรออกแต
เนิ่นๆ ในทันททีี่ผูพลัดถิ่นภายในประเทศตองการ 
 
ผูทีเ่คยพลดัถิน่มากอนไดเขาถงึกลไกในการไดคืน/คาทดแทนทรพัยสนิ (property restitution) 
หรอืคาชดเชยไมวาพวกเขาจะกลบัคนืถิน่หรอืวาตัง้ถิน่ฐานในทีท่ีพ่วกเขาไปหลบภยัหรอืทีแ่หงใหมกต็าม 
มาตรฐานนี้นําไปใชไดกับทรัพยสินทุกอยาง ที่เปนของผูพกัอาศยั  ทรัพยสมบัติทางการเกษตร และ
ทางพาณิชย สิทธิในการไดคืนหรือคาชดเชย นั้น ขยายผลไปถึงผูพลัดถิ่นภายในประเทศดวย รวมทั้ง
ผูชาย, ผูหญิง, เด็ก ที่สญูเสยีความเปนเจาของหรือการเขาถึงทรัพยสินของตนไมวาพวกเขาจะมเีอกสาร
สิทธิอยางเปนทางการหรือไมเปนทางการก็ตาม และยังหมายรวมไปถึงคนที่ไดรับมรดกจากสมาชกิของ
ครอบครัวที่เปนผูพลัดถิ่นที่ตายไปแลวดวย กระบวนการในการไดคืน/คาทดแทน และคาชดเชย
ทรัพยสินอาจซบัซอนและตองใชเวลา และไมจําเปนตองทําเสร็จกอนทีผู่พลัดถิ่นภายในประเทศอยูในขาย
วาพบการแกปญหาอยางถาวรแลว ถาพวกเขายังเขาถึงไดซึ่งกระบวนการขอคืน/ขอคาทดแทน และ
คาชดเชยทรัพยสิน รวมถึง(เขาถึง)กลไกโตแยงเกี่ยวกับทรพัยสินทางประเพณี และสามารถที่จะอยูอาศยั
ไดอยางปลอดภัยและมั่นคงในระหวางเรื่องยงัไมยุติ ควรตองเนนย้ําวาผูที่ไดพบกับการแกปญหาทีถ่าวร
แลวนั้น จะไมสูญเสียสิทธิในการรองขอใหมกีารคืน/จายคาทดแทน หรือคาชดเชยดวยเหตุผลวาการพลัด
ถิ่นไดส้ินสุดลง- เชนเดียวกันกับสิทธิมนุษยชนทุกประการ สิทธิในทรัพยสินยังคงเปนกรรมสิทธ์ิของผูที่
เคยพลัดถิ่นภายในประเทศมากอน ควรมีการแกปญหาทางเลือกอื่นดวยแกผูครองครองทรัพยสินชั่วคราว
ของผูพลัดถิ่นภายในประเทศ ซึ่งถูกบังคับใหออกจากพื้นที่ ระหวางกระบวนการสงคืน/จายคาทดแทน 
โดยเฉพาะหากผูนั้นเองกท็ี่เปนผูที่พลัดถิ่นดวย ควรมีการแกปญหาที่เหมาะสมสําหรับผูทีสู่ญเสียสิทธิ
การเชาที่ดินเนือ่งมาจากการพลัดถิ่นดวย  ควรใหความสนใจเปนพิเศษเกีย่วกับปญหาทีผู่หญิงมักตอง
เผชิญในการไดรับยอมรับถึงความเปนเจาของ (ทรัพยสิน) หรือเขาถงึทรพัยสิน โดยเฉพาะในสังคมทีม่ี
กฎหมายหามผูรับมรดกเปนผูหญิง 
 
การบรูณาการดานเศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรม
 
ผูทีเ่คยเปนผูพลัดถิน่มากอนมสีทิธมิมีาตรฐานอยางเพยีงพอในการดาํรงชีวติ, รวมไปถงึทีพ่กัอาศยั, 
อาหาร, น้าํและสิง่ทีท่าํใหมชีวีติรอดอืน่ๆ โดยปราศจากการเลอืกปฏบิัติ บนฐานของความยั่งยืน ผูมี
อํานาจหนาที่ระดับประเทศมีความรับผิดชอบหลักที่จะรับรองวาผูที่กลับคืนถิน่หรือต้ังถิ่นฐานใหมไดเขาถึง
อาหารที่จําเปนและน้ําดื่ม, ทีพ่ักอาศัยพื้นฐานและบาน และการบริการทางการแพทยที่จาํเปนและการ
สุขาภิบาล องคการดานมนุษยธรรมอาจไดรับการรองขอใหชวยรับรองวาผูพลัดถิ่นภายในประเทศได
เขาถึงความตองการพื้นฐานเหลานี้แลว โดยในเบื้องตนผูพลัดถิ่นภายในประเทศอาจตองการความ
ชวยเหลือใหไดรับสิ่งรองรับเพื่อการอยูรอด ซึ่งแตกตางจากประชากรที่อยูในถิ่นนั้นอยางชดัเจน อยางไร
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ก็ตามหากไดใหความสนใจอยางพอเพยีงตอสถานการณพิเศษนี้แลว ความตองการของผูพลัดถิ่น
ภายในประเทศก็คลายคลึงกบัผูพัดอาศัยคนอื่นๆเมื่อเวลาไดลวงเลยไป เมือ่ความตองการมาผนวกกัน 
การจัดโครงการพิเศษสําหรับผูพลัดถิ่นภายในประเทศอยางตอเนื่องก็จะไมมคีวามเหมาะสม อยางไรก็
ตามควรจะตองเนนย้ําวา ตราบที่ผูเคยเปนผูพลัดถิ่น ฯ ยังคงมีสิทธิของตน ควบคูไปกับพลเมืองผูอื่น ที่
จะมีมาตรฐานอยางพอเพยีงในการดํารงชีวิต โครงการพัฒนาที่จะชวยใหบรรลุมาตรฐานการครองชีพ
ดังกลาวตองไดรับการประกัน 

เพื่อใหเปนการเฉพาะเจาะจงมากขึ้น, ผูที่เคยเปนผูพลัดถิ่นมากอนจะตองเขาถึงสิ่งตอไปนี้โดยปราศจาก
การเลือกปฏิบัติ: 

•  โอกาสในการไดรบัการจางงานและการหารายได  การกลบัคืนถิ่นและการตั้งถิ่นฐาน
ใหมมักเกิดในสถานการณทีม่กีารวางงานสูงและเศรษฐกจิงอนแงน เกณฑมาตรฐานนี้
ไมไดหมายความวาทุกคนทีเ่คยพลัดถิ่นจะตองไดรับการจางงานกอนทีจ่ะมีการพจิารณา
ใหการพลัดถิ่นนั้นสิ้นสุดลง หรือไมไดตองการใหผูพลัดถิ่นภายในประเทศไดคืนสิ่งที่
เคยมีมากอน แตหมายถึงวาการพลัดถิ่นไดสิ้นสุดลงเมื่อผูพลัดถิ่นภายในประเทศไมมี
อุปสรรคในการจางงานและโอกาสการหารายไดที่เกี่ยวของอยางเฉพาะเจาะจงกับการ
พลัดถิ่นของพวกเขา 

• การบรกิารสาธารณะขัน้พืน้ฐาน,รวมไปถงึการศกึษา, สขุภาพและบาํนาญ เฉก
เชนเดียวกัน กญุแจสําคัญในการพิจารณาวาผูพลัดถิ่นภายในประเทศไดเขาถึงบริการ
ขางตน คือดูวาจะมีอุปสรรคอันเนื่องจากการพลัดถิ่นของพวกเขาที่กีดกันพวกเขาจากการ
ใชบริการที่ผูทีพ่ักอาศัยคนอื่นๆในชุมชนสามารถใชได การออกเอกสารสวนบุคคล
(personal document), ดังที่ไดกลาวถึงไวกอนหนานี้แลว, มักเปนสิ่งจําเปนสําหรับ
ผูพลัดถิ่นภายในประเทศที่จะไดรับการเขาถึงบริการสาธารณะอีกครั้ง 

ผูทีเ่คยเปนผูพลัดถิน่มากอนสามารถกลบัไปอยูรวมเขากบัสมาชกิครอบครัวของตนหากพวกเขาเลอืกทีจ่ะ
ทาํ ครอบครัวที่ไดพลัดพรากจากกันเนื่องจากการพลัดถิ่นควรจะไดกลับมาอยูรวมกันใหเรว็ที่สุดเทาที่จะ
เปนไปได, โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อมีเดก็เขามาเกีย่วของ 
 
สทิธทิางการเมอืง 
ผูทีเ่คยพลดัถิน่มากอนสามารถทีจ่ะใชสทิธิในการมสีวนรวมในกจิการสาธารณะอยางสมบรูณและเทา
เทยีม ซึ่งหมายรวมถึงสทิธิในการสมาคมอยางเสรี เขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมชุมชนอยางเทาเทียมกนั, 
สิทธิในการออกเสียงและสนบัสนุนการเลือกตั้ง, เชนเดียวกับสิทธิในการมีสวนรวมกับกจิกรรมสาธารณะ, 
และไดเขาถึงสถาบันสาธารณะในภาษาที่พวกเขาเขาใจ 
 
 
 
 
 



√การไมเลอืกปฏบิตัิและการเขาถึงอยางเทาเทยีม 
รวมไปถึง: 
- การคุมครองระดับชาติ(ทั้งโดยนิตินัยและพฤตินัย) 
- ความเปนอยูและวิธีของการอยูรอด 
- บริการสาธารณะ, รวมทั้งการศึกษา, การบริการ
ดานสุขภาพและเบี้ยบํานาญ 
- สิทธิทางการเมือง 
- การไดรับเอกสารประจําตัว 
- เสรีภาพในการเคลื่อนยาย 
- การชดเชยตอการถูกทําใหเสียหาย,รวมทั้งการ
ชดใชทรัพยสิน/การชดเชย 

√ การบรูณาการ 
- เสรษฐกิจ 
- สังคมและวัฒนธรรม 
- การเมือง 
การกลับมารวมกนัใหมของครอบครัว 
 
 

บรรลุถงึการแกปญหาอยางยัง่ยนื 

√ ความปลอดภยั 
ปจจัยที่เปนไปไดอาจรวมถึง: 
- ความเปนศัตรูไดสิ้นสุดลง 
- การเคารพตอสทิธิมนุษยชนและกฎหมายมนุษยธรรมระหวางประเทศ 
- การตระหนักรูถึงกับระเบิดและไดทําลายไปจนหมดแลว 
- การเพิ่มเติม 
- การติดตามการคุมครอง, รวมถึงในการกลับคืนถิ่น/การตั้งถิ่นฐานใหม 
- การกลับมารวมตัวกันใหมของครอบครัว 
- กลไกเพื่อแกไขความขัดแยงเกี่ยวกับทรัพยสิน 

√ ความสมคัรใจ 
มีองคประกอบสําคัญคือ 
- ทางเลือกของการแจงขาวสาร 
- การปรึกษาและการมีสวนรวม
ในการวางแผน 
- การติดตามดูแล 

                                              
ANNEX I- เกณฑมาตรฐานสาํหรับการแกปญหาอยางยัง่ยนืสาํหรับผูพลดัถิน่ภายในประเทศ: FLOWCHART

√การ
สนบัสนนุ
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ผูพลดัถิน่ภายในประเทศ  ___ ความออนแอเปนพเิศษของผูพลดัถิน่ภายในประเทศ 

√ กลบัคนืถิน่ หรอื   
ตัง้ถิน่ฐานใหม 

                        การพฒันา 
 
สทิธมินุษยชน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ANNEX – เกณฑมาตรฐานในการแกปญหาอยางยัง่ยืนสําหรับผูพลัดถิ่นภายในประเทศ- Flowchart 
 
 

ผูพลดัถิ่นภายในประเทศ 
ความตองการพิเศษและความออนแอ  

 
 

กระบวนการเพือ่ใหเกดิความเปนไปไดของการตดัสนิใจโดยสมัครใจ 
 

ขอมูลสําหรับผูพลัดถ่ินภายในประเทศ( การเขาถึง, วัตถุประสงค,การ
ปรึกษาหารืออยางครอบคลุมกับผูพลัดถ่ินภายในประเทศ) 

การมีสวนรวม(รวมถึงกลุมท่ีออนแอ) 
การลดความเสี่ยงและมาตรการเพื่อความปลอดภัย 

การเขาถึงการติดตามดูแลและความชวยเหลือทางดานมนุษยธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 

การบูรณาการเขา
กับทองถิ่นใน
สถานที่ท่ีพลัดถ่ิน 

การบูรณาการเขากับ
ท่ีตั้งถิ่นฐานใหม 

การหวนคืนถิ่นและ
บูรณาการกลับคืน 

 
 
 
 
 

 
เงือ่นไขสาํหรบัการแกปญหาอยางยัง่ยนื 

ความปลอดภัย-การไมเลือกปฏิบัติ- การสนับสนุนการบูรณาการใหม 
ความมั่นคงปลอดภัยทางกายภาพ 

การเขาถึงการคุมครองระดับชาติผานการบังคับใชกฎหมาย 
การบริการสาธารณะขั้นพื้นฐาน 

การออกเอกสาร 
ความเปนอยู, วิธีการอยูรอด, การมีแหลงรายได 

การบูรณาการดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมและมาตรฐานการดาํรงชีวิตท่ีพอเพียง 
การชดใชหรือการชดเชยทรัพยสิน 
การชดใชในสวนท่ีถูกละเมิด 

การกลับมารวมกนัใหมของครอบครัว 
สิทธิพลเมือง 

การแกปญหาทีย่ัง่ยนื 
ไมมีการพลัดถ่ิน- ความตองการพิเศษ และ ความออนแออีกตอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 

รัฐอาจยังคงตองแสดงความรับผิดชองตอเรื่องสิทธิมนุษยชน, มนุษยธรรม และการพัฒนาตอไป 
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