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Prolog

Formålet med denne prosjektoppgaven er å belyse og gjøre rede for kunde- og leverandørforholdet mellom Norske Skog AS og Aftenposten. Gjennom en kvalitativ undersøkelse basert på dybdeintervjuer med representanter for de utvalgte selskapene vil målsettingen være å besvare følgende hovedspørsmål:
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Oppgaven kan karakteriseres som et begrenset eksplorativt studie. Undersøkelsen blir gjennomført ved dybdeintervjuer ved hjelp av en intervjuguide som gjennomføres med to nøkkelpersoner i transaksjonen, en fra hvert av selskapene. Intervjuene vil bli tatt opp på kassett og analysert. Intervjuguiden er for øvrig ikke dekkende for hvilken spørsmål som ønskes å besvares i oppgaven. Årsaken til intervjuguidens knapphet på dette området er fordi mange av faktene i undersøkelsen allerede er besvart av andre ansatte i selskapene, samt berørt innen ulike medier.

Det viktigste momentet som har dukket opp under prosjektet, er det vi vil karakterisere som kommunikasjonsbrister mellom de to ulike selskapene.

Hvordan organiserer, og hvordan bør Norske Skog AS organisere, sitt samarbeid med Aftenposten?


Hvordan organiserer, og hvordan bør Aftenposten organisere, sitt samarbeid med Norske Skog AS?
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