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สรุป
สาเหตุที่พม่าต้องเสียเมือง

1. เนื่องจากความเป็นปึกแผ่นเชิงสถาบันของพม่าในยุคของพระเจ้าสีป่ออ่อนแอ การสืบสันต์ติวงศ์ถูกทำลาย ถูกประหารชีวิตเกือบหมด เนื่องจากความหวาดระแวงของพระนามศุภยลัต พระมเหสี ว่าจะโดนแย่งราชสมบัติ ซึ่งไม่เข้าใจถึง “Cultural Sustainability”  ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญต่อความเป็นปึกแผ่นเชิงสถาบัน เมื่อไม่มี  “Cultural Sustainability”  ก็ไม่มีความเป็นปึกแผ่นเชิงสถาบัน อีกทั้งพม่ามีการแบ่งก๊ก เป็นเผ่า มากมายมีการแก่งแย่งกันเป็นใหญ่จนรวมชาติเป็นหนึ่งเดียวไม่ได้

2. พม่าขาดความสมานฉันท์และสันติภาพ ซึ่งผู้บริหารประทศต้องเข้าใจถึง “Hierarchical Value” เพื่อที่จะตัดสินใจทางด้านการบริหารหรือกำหนดนโยบายได้ถูกต้อง ซึ่งจะสามารถรักษาความสงบเรียบ้อยและความสมานฉันท์ที่มีความสำคัญเหนือกว่าผลประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจ สังคมภายในประเทศมีการแบ่งแยกชนชั้น มีความแตกต่างทางสังคม มีการเลือกปฏิบัติ ไม่มีความเสมอภาค

3. กษัตริย์ผู้เป็นประมุขประเทศ ไม่มีทศพิธราชธรรม ปกครองประชาชนอย่างกดขี่ข่มเหง รีดนาทาเร้น นโยบายต่าง ๆ ที่ออกมาล้วนเพื่อหาประโยชน์ให้กับตนเองและพวกพ้อง  คำนึงถึงแต่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์สูงสุดของประชาชนส่วนรวม อีกทั้งกษัตริย์เองยังมีความโลภ หาประโยชน์จากทรัพย์แผ่นดิน โดยที่ผลประโยชน์เหล่านั้นไม่ถึงมือประชาชน มีการใช้จ่ายอย่างฟุ่มเฟือย เมื่อราชทรัพย์เริ่มร่อยหรอ  จึงเร่งรีดภาษีและการออกหวยออกเบอร์เพื่อมอมเมาประชาชน โดยหวังให้ตนเองร่ำรวยและดำรงชีพเหมือนเดิม ในขณะที่ประชาชนอดอยากแล้งแค้น เสนาบดี ขุนนางผู้ใหญ่หรือข้าราชการก็ล้วนหวังความก้าวหน้าและต้องการมีอำนาจ วาสนา ไม่คำนึงถึงผลประโยชน์ของประเทศชาติ จึงพากันประจบสอพอ มีการคอรัปชั่นกันมาก ทารุณโหดร้าย แก่งแย่งชิงดีกัน ขาดความสามัคคี มีโจรผู้ร้ายเกิดขึ้นมากมายแต่ไม่ได้รับความสนใจที่จะแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น เจ้าหน้าที่ของรัฐเพิกเฉยและบางครั้งยังทำตัวเป็นโจรเสียเอง ในขณะที่ประชาชนยากจนเดือดร้อนอย่างแสนสาหัส แผ่นดินจึงลุกเป็นไฟ 

4. ประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายของประเทศ ประชาชนไม่มีความรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของแผ่นดิน ไม่มีความรักและหวงแหนประเทศชาติ ไม่มีการประเมินผลในระบบเปิด เนื่องจากการบริหารราชการแผ่นดินตกอยู่ในมือของคนกลุ่มเดียว คือ “พระเจ้าสีป่อ พระนางศุภยลัตและขุนนางพวกพ้อง” ผลประโยชน์ของประเทศชาติไม่ได้รับการตรวจสอบจากประชาชน ไม่มีการกำหนดนโยบายเพื่อประโยชน์ของประชาชน บทบัญญัติข้อกฎหมายต่าง ๆ ที่ออกมาเพื่อตนเองและพวกร้องทั้งสิ้น จึงทำให้นโยบายที่ใช้บริหารประเทศล้มเหลว ไม่มีประสิทธิภาพ ประชาชนจึงมีความยินดีเมื่ออังกฤษเข้ายึดพม่า  ซึ่งสาเหตุหนึ่งอาจเนื่องจากประชาชนพม่าไม่มีที่พึ่งในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในประเทศ จึงหวังว่าอังกฤษจะช่วยแก้ไขปัญหาที่พวกตนประสบอยู่ อีกทั้งประชาชนพม่าในขณะนั้นอาจเบื่อหน่าย กดดันและขมขื่มเกลียดชังระบอบการปกครองของพระเจ้าสีป่อและพระนางศุภยลัต กับพวกพ้อง ประชาชนส่วนหนึ่งจึงพร้อมใจกันหนีไปอยู่กับอังกฤษหรือยินยอมอยู่ใต้การปกครองของอังกฤษโดยคิดว่าสภาพความเป็นอยู่จะดีกว่าการอยู่ภายใต้การปกครองของคนชาติเดียวกันที่เหยียบย่ำ กดขี่ ข่มเหง อยู่ตลอดเวลา

5. จากการไม่ยอมรับกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ทำให้พม่าปิดหูปิดตาตนเอง ไม่รับรู้ถึงกลยุทธ์และสถานการณ์ของต่างชาติที่ต้องการขยายอาณาเขต จึงไม่สามารถตั้งรับกับการล่าอาณานิคมของโลกตะวันตกได้ อีกทั้งมีความเชื่อมั่นว่า ราชวงศ์อลองพระยา แห่งกรุงรัตนะบุระอังวะ ไม่มีวันล่มสลาย แม้แต่วินาทีสุดท้ายที่อังกฤษยกพลขึ้นบกเพื่อยึดเมืองหลวงกรุงมัณฑะเลได้แล้ว พระนางศุภยลัต ยังไม่เชื่อว่ากองทัพอังกฤษจะสามารถเข้ามายึดเมืองหลวงมัณฑะเลได้

6. การบริหารของรัฐ ไม่เกิดความชอบธรรมเนื่องจาก

· ขาดความเป็นธรรม

· ขาดความทั่วถึง

· ไม่เพียงพอ

· ไม่มีคุณภาพ

· ไม่มีประสิทธิภาพ

· ไม่มีประสิทธิผล

· ไม่มีการประหยัด

· ใช้ประโยชน์ไม่เต็มที่

แนวคิดของ ศ.ดร.วรเดช  จันทรศร

รศ 772  การประเมินผล


**ปรัชญา เป็นเรื่องของการแสวงหาความรู้ความจริง และต้องการความจริงที่เป็นแก่นแท้ และไม่เปลี่ยนแปลง  การได้มาซึ่งความจริงนี้จึงมีวิธีการหาหลักการในการประเมินที่ดี ว่าควรใช้หลักการใดในการประเมิน ซึ่งเป็นหัวใจของการประเมิน ที่จะมีการประเมินอย่างไร เพื่อจะตอบคำถาม What – When – Where – Why – How – For Whom  ทุกข้ได้อย่างถูกต้องละส่งประโยชนืได้อย่างแท้จริง

ปรัชญาของการประเมินนโยบายและโครงการสาธารณะ


1.  การประเมินในระบบปิด
ไปสู่
การประเมินในระบบเปิด 


2.  การประเมินแบบยัดเยียด
ไปสู่
การประเมินแบบมีส่วนร่วม


3.  การทำเอง


ไปสู่
การไม่ทำและใช้หน่วยงานภายนอก


4.  การประเมินที่ยึดถือกลุ่มเดียว
ไปสู่
การประเมินที่ต้องรับฟังจากกลุ่มหลากหลาย


5.  การประเมินที่ยึดถือผลประโยชน์ส่วนตนเป็นหลัก 
ไปสู่ การประเมินที่ยึดถือความรับผิดชอบต่อสาธารณะ


6.  การประเมินที่ไม่เน้นความจริง
ไปสู่
การประเมินสู่ความเป็นจริง เน้นของจริง  และ


     การประเมินที่ไม่มีจริยธรรม จรรยาบรรณ  ไปสู่  การประเมินที่มีจริยธรรมและจรรยาบรรณ

วิวัฒนาการของการประเมินผล


ยุคที่ 1
เป็นยุคพัฒนาระเบียบวิธีวิจัย (ประวัติศาสตร์, ความเจริญเติบโตทางวุฒิภาวะ, การล้มหายตายไปของกลุ่มตัวอย่าง, การทดสอบซ้ำ, เครื่องมือที่ใช้วัด, การคัดเลือก, การถดถอยทางสถิติ, การปฏิสัมพันธ์ระหว่างการคัดเลือกกับวุฒิภาวะ)


องค์ประกอบของระเบียบวิจัยในการประเมิน

1. ประเมินก่อนและหลัง

2. หา Random sampling
3. มีกลุ่มตัวอย่าง

4. แยกคลัสเตอร์ได้ (กลุ่ม)

5. ทำซ้ำหลาย ๆ ครั้ง อนุกรมเวลา เข้ามาเกี่ยวข้อง


ยุคที่ 2  (1 + 2) เป็นการประเมินแบบ Pragmatism Realistic Evaluation คือ  ทำให้รู้ผลเท่านั้น ผลดีก็ทำต่อ ผลไม่ดีก็ยกเลิก  เป็นยุคที่เน้นความเป็นจริง ข้อมูลจากความเป็นจริงมากกว่าการใช้ระเบียบวิธีวิจัย


ยุคที่ 3 (1 + 2 + 3) เกิด New PM เป็นแนวคิดในเรื่องกระบวนการประชาธิปไตยให้ความสำคัญกับประชาชน ลูกค้า กลุ่มหลากหลายมากขึ้น


สรุป   ในยุคปัจจุบันต้องมีทั้งระเบียบวิธีวิจัย มีความเป็นจริง ประเมินโดยรวมกลุ่มหลากหลาย การประเมินถ้ารู้ภายในชั่วเวลาหนึ่งก็พอแล้ว ไม่ต้องใช้เวลานาน พอรู้ผลก็ประเมินได้ทันที

ระบบมาตรฐานการบริหารจัดการ (Quality Standard of Management System)

1. ระบบข้อมูล

2. ระบบสื่อสาร

3. ระบบการตัดสินใจ

4. ระบบพัฒนาบุคคล

5. ระบบการตรวจสอบถ่วงดุล

6. ระบบการมีส่วนร่วม

7. ระบบการบริการภาคเอกชนประชาชน

8. ระบบการประเมินผล

9. ระบบการคาดคะเนและแก้ไขวิกฤติ

10. ระบบวัฒนธรรมและจรรยาวิชาชีพ

มาตรฐานสัมฤทธิ์ผลของการปฏิบัติ Standard Achievement Outcomes

1. ผลงาน ผลผลิต Performance Outputs

2. ผลลัพธ์  Outcomes

3. ผลลัพธ์บั่นปลาย  Ultimate Outcomes

4. ระบบป้องกัน ผลลัพธ์บั่นปลายที่ไม่พึงปรารถนา Prevention System of Ulitimated Consequences
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