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¿Que es la
creación de
contenidos

La creación de contenido es el proceso de
encontrar temas para atraer a tu audiencia
objetivo, y después planificar, crear y publicar
contenido sobre esos temas.



Importancia
de crear

contenido

El contenido es importante porque es un mecanismo efectivo
para introducir y hacer avanzar a la gente en tu embudo de
marketing Si no estás familiarizado con el concepto de
embudo de marketing (o funnel de marketing), es una
representación visual del proceso de atraer y retener
clientes.

https://ahrefs.com/blog/es/embudo-marketing/


Embudo de
contenidos

DESCUBRIMIENTO
INTERÉS
CONSIDERACIÓN
ACCIÓN
FIDELIDAD
RECOMENDACIÓN



El contenido no solo tiene el
poder de atraer a la gente a tu
embudo de marketing, también
de incrementar la eficiencia de tu
embudo.



CREACION DE
CONTENIDOS

ENCONTRAR
TEMAS 

APROBADOS

ELIGE UN TIPO
Y FORMATO DE

CONTENIDO

PLANIFICA,CREA
Y

PUBLICA



La mayoría de herramientas de
email marketing te dicen qué

emails reciben la mayor parte de
interacciones en términos de

aperturas y clics y la mayoría de
herramientas en redes sociales

te dicen cuáles son las
publicaciones que mejor

funcionan. Usa estos datos para
entender a tu audiencia.

COMPROBAR
ANALITICA

CONTENIDO REDES
SOCIALES

Busca consultas comunes en los
tickets de soporte de cliente.

COMPRUEBA EL
FEEDBACK DEL

CLIENTE Mira lo que tus usuarios buscan
en tu sitio usando Google

Analytics. 

REVISAR BÚSQUEDAS
INTERNAS

Nadie sabe qué tipo de
contenido quieren ver tus

clientes mejor que tus clientes.

HACER  ENCUESTAS
A TUS CLIENTES

TEMAS APROBADOS



FORMATO DE
CONTENIDO

Compartir temas más adecuado
o apropiado a nuestra página.



Crea un esquema
Recibe feedback
Edite

PLANIFICAR

PLANIFICAR,CREAR,PUBLICAR

Escribe, Graba, Diseña
recibe feedback
Edita

CREAR

Formatea y finaliza
Publica

PUBLICAR



HERRAMIENTAS
PARA

GENERAR
CONTENIDO



HERRAMIENTAS

permite crear contenido de cualquier tipo,
como por ejemplo afiches, infografías,
documentos, stories para Instagram, artes
para Facebook.

CANVA

herramienta como un banco o una cartera
de gifs, por lo que cualquiera que sea el
motivo de publicación, en Giphy encontrarás
una temática que cumpla con las
necesidades que estás buscando.

GIPHY

Te permite crear encuestas fiables que
puedes hacer llegar a tus seguidores y
conseguir información muy interesante que
podrás utilizar ante una toma de decisión.

SURVEY MONKEY



HERRAMIENTAS

Te da la opción de crear publicaciones muy
creativas, con multitud de posibilidades.
Tienes al alcance de tu mano la posibilidad
de realizar el contenido original que
necesitarás al momento.

CRELLO

crear concursos y conseguir seguidores en
tus redes sociales. cuenta con diferentes
tipos de plantillas y es muy fácil de usar,
siendo la primera vez gratuita.

EASY PROMOS



HERRAMIENTAS
INSTAGRAM

se encarga de darte la opción de “repostear”
una publicación de tus amigos de esta red
social en tu feed 

REPOST

crear contenido en forma de collage.

LAYOUT

subir una foto a esta red social sin recortarla,
ya que se encarga de poner unos bordes de
color blanco a esta y así consigue que esta
red social no realice su famoso corte
automático.

INSTASIZE



HERRAMIENTAS

Te permitirá recordar reportes especiales,
diagramar tu contenido, asistir a eventos y
administrar tu agenda. Definir un cronograma de
publicación te ayudará a organizar el contenido y
adelantar trabajo.

GOOGLE CALENDAR

Es uno de los bancos de imágenes más
importantes de la web. Allí podrás encontrar
diversidad de fotos discriminadas por categorías
y son de gran calidad. También puedes adquirir
algunas imágenes por sólo 20 pesos.

BANCO DE IMAGEN SXC, WIKIMEDIA
COMMONS.

Herramientas con la que podrás diseñar todo
tipo de imágenes, cartel, banner, etc. para las
redes sociales de tu negocio. Consta de infinidad
de formatos tales como Instagram, Facebook.
DISPONIBLE SMARTPHONE Y PC.

ADOBE SPARK



HERRAMIENTAS

Una herramienta más que es muy útil para
las empresas y no solo es el chatbot
Sendpulse. Desarrolla tu messenger
marketing en varias redes sociales desde
una sola plataforma de Sendpulse. Con esa
plataforma puedes generar un bot para
Facebook Messenger, Whatsapp, Instagram
y Telegram.

SEND PULSE

La herramienta te permite compartir la
información que quieras de manera muy
visual. Podrás utilizar infografias, videos,
presentaciones y posters.

PIKTOCHART

https://sendpulse.com/latam/features/chatbot



