
نوائیانمسعود 
س بھداشت حرفه ای کارشنا

ي دارد به  اين مقاله نگاھي اجمال
مفھوم حادثه
ش حوادث شگیرانه در كاھ تأثیر بكارگیري تكنیك ھاي پی
 اھمیت باورھاي مديريت

ست ؟ حادثه چی
ش حادثه چیزي غیر منتظره .حادثه را مي توان يك اتفاق يا رويداد برنامه ريزي نشده تعريف كرد  و پی

بخواھیم اين موضوع را بیشتر باز كنیم بايد بگويیم ، حادثه نتیجه يك در صورتیكه.بیني نشده است 
حوادث به خودي خود اتفاق نمي افتد بلكه عواملي سبب ايجاد آنھا مي شوند .رويداد ناخواسته است 

 آن مي تواند اختلال در اعمال ناايمن و شرايط ناايمن سبب بوقوع پیوستن حوادث مي شود كه نتیجه.
.روند كاري ، خسارت به اموال يا آسیب ديدن افراد باشد 
كارفرما ، مسئول برقراري ايمني در محیط كار .وقوع ھر حادثه داراي يك يا چند دلیل مشخص است

.مي باشد و بايد اقداماتي را در جھت جلوگیري از وقوع يا تكرار مجدد حوادث انجام دھد 
اين افراد معتقدند حادثه ، واقعه اي .راد داراي باورھاي اشتباه درمورد حادثه ھستندگروھي از اف

س را نیز درنظر مي گیرند و  است كه خودبخود به وقوع مي پیوندد و حتي براي آن درجه اي از شان
در ذھن بعضي افراد حادثه ھمیشه با .اعتقاد دارند كه در آن كسي مقصر نیست و مسئولیتي ندارد 

.سارت و آسیب است در حالیكه در بسیاري از مواقع حوادث منجر به خسارت و آسیب نمي شوند خ
. نامیده  مي شوند شبه حادثهاين رويدادھا اغلب 

شناسايي دلیل ، مكان و چگونگي وقوع حوادث ، اولین اقدام براي پي بردن به دلیل حوادث و انجام 
ا شناسايي دلايل و شرايط وقوع حادثه ، بطور موثرتري مي اقدامات پیشگیرانه مي باشد در صورتیكه ب

.توان از بروز ساير حوادث مشابه پیشگیري كرد 

چرا از حوادث پیشگیري كنیم ؟ 
فرد مصدوم نه تنھا ممكن است از درد ، معلولیت و از كارافتادگي و زيان مالي رنج ببرد ، بلكه گاھي 

ن است اثرات يك مصدومیت ھمیشه موقتي و زودگذر ممك.اوقات حوادث منجر به مرگ مي شوند
نباشد ، بلكه مي تواند موجب آسیب طولاني مدت در زندگي شخصي يا فعالیتھاي اجتماعي افراد 

.شود و نیز فشار قابل توجھي بر خانواده فرد مصدوم وارد كند 
ھزينه ھاي مستقیمكاركنان بايد نسبت به روشھاي پیشگیري از حوادث آگْاھي داشته باشند ، زيرا

.دازند كه حوادث در بردارند ، مي توانند موقعیت كارخانه را در عرصه رقابت به خطر انغیر مستقیمي و 
ش تولید يا اختلال در روند تولید ، آسیب به  ش ھزينه بیمه ، كاھ براي مثال زيانھاي مالي بدلیل افزاي

ش كاركنان جايگزين ، امكان جريمه و به  تجھیزات كارخانه ، ھدر رفتن زمان در طول بررسي حادثه ، آموز
.مود خطر انداختن شھرت كارخانه مواردي ھستند كه بايد به آنھا توجه ن

درحالیكه ما مي توانیم خود را در مقابل بعضي از ھزينه ھاي مربوط به صدمات و خسارات و بیماريھا 
ش ھزينه ھاي بیمه مي شوند  .بیمه كنیم ، ھزينه ھاي مخفي نیز وجود دارند كه باعث افزاي

ش رقابت در بازارھاي تجاري بسیاري از شركت ھا اسناد مربوط  به ايمني را به با توجه به روند افزاي
ش كیفیتي ارائه مي نمايند  مضافا درصورتیكه .عنوان بخشي از تجزيه و تحلیل ھاي فرايندي يا پی

شركتي مورد انتخاب واقع شود ، ارزيابي عملكرد ايمني و بھداشتي آن شركت از اجزاي اصلي قرارداد 
.خواھد بود 

باورھاي مديريت 
برطبق انتشارات ايمني و بھداشت .شگیري از حادثه مؤثرند برخي اعتقادات در موفقیت فرايند پی

:اين باورھا شامل موارد زير است )مديريت ايمني و بھداشت موفق (انگلستان 
 كاركنان مھمترين سرمايه ھاي ما ھستند.
 بیشتر حوادث و رويدادھا به دلیل بي دقتي كارگران نیستند ، بلكه بعلت

ص (ص در كنترل نق كه مديريت مسئول آن است مي )در سازمان يا در آن شغل خا
.باشد 
 ش ھزينه ھاست .حفاظت از منابع مالي و انساني مھمترين وسیله كاھ
 ايمني و بھداشت از مسئولیت ھاي مديريت است كه اھمیت آن به اندازه

.تولید و كیفیت است 
ش و ھمكاري در تمام سطوح سازمان بدست ك نترل ايمني و بھداشت از تلا

س مشترك نیستمديريت ايمني و بھداشت مؤثر .مي آيد  يك  ، بلكه برپايه يك ح
كه آن نتیجه يك مديريت خوب مي رات و چگونگي كنترل آنھاست خطفھم مشترك از 

.باشد 
ش ضر .وري از مديريت حرفه اي است قابلیت مديريت ايمني و بھداشت بخ
 تمامي حوادث ، بیماريھا و رويدادھا قابل پیشگیري ھستند.
 ھستندايمني و بھداشت و كیفیت دو روي يك سكه.


