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Concepto

Según Stoner, la Planificación "Es el proceso de establecer metas y elegir medios para alcanzar dichas metas". Definición que puede complementarse con el emitido por Sisk que afirma que "Es el proceso de evaluar toda la información relevante y los desarrollos futuros probables, da como resultado un curso de acción recomendado: un plan".
Cortés nos plantea a la Planificación de una forma más completa aun explicando el concepto de plan: "Es el proceso de definir el curso de acción y los procedimientos requeridos para alcanzar los objetivos y metas. El plan establece lo que hay que hacer para llegar al estado final deseado".
La Planificación es entonces una función básica de la administración que tiene como misión determinar: ¿Qué debe hacerse?, ¿Quién debe hacerlo? y ¿Dónde, cuándo y cómo debe hacerse? para lograr los mejores resultados, en el tiempo apropiado y de acuerdo con los recursos que se dispone.

La planificación evalúa las opciones de curso a seguir para lograr los objetivos, considerando una serie de variables y condiciones posibles de acuerdo a los recursos y capacidades existentes.
Origen de la Planificación

Analizando la Planificación como un proceso aplicable a toda la realidad del ser humano, su origen lo encontramos en la necesidad.

La necesidad de lograr un objetivo, de satisfacer un requerimiento, utilizando las herramientas existentes en el entorno, aplicándolos en forma organizada durante un período de tiempo.

La búsqueda de satisfacción, crecimiento y logro es el origen natural de la Planificación.

Paradigmas

“Los paradigmas son un conjunto de conocimientos y creencias que forman una visión del mundo (cosmovisión), en torno a una teoría hegemónica en determinado periodo histórico”. 
Podríamos decir a partir de esta afirmación que el paradigma se puede paragonar al dogma o a la ideología, el cual no es permeable a la búsqueda de explicaciones o argumentos justificativos, cuando se han salido del entorno histórico en el cual fueron construidos. Cuando un paradigma pierde su hegemonía sobre la realidad, es sustituido por otro (siempre y cuando el entorno logre romper la atadura de la costumbre y del miedo al cambio y al error), en pro de un avance aun no cierto.

Ciertamente hay paradigmas que pueden asumirse como positivos, que son aquellos que permiten el seguimiento de una “ruta” ya transitada para la profundización de las ciencias, generalmente humanísticas, pero también pueden ser el instrumento de obstaculización de esa ruta, cuando ya los teoremas que en un principio buscaban comprender han sido ya adquiridos y superados.
Una ruptura de paradigma implica la instauración de uno nuevo. Cada ruptura podemos compararla con una pequeña “revolución”.

Dentro de la Planificación podremos encontrar infinitos ejemplos de paradigma, tanto en la forma de comprender la realidad, ya sea empresarial o social, como en la forma de asumir los retos. Las prácticas normativas son en sí paradigmáticas, y de acuerdo a cómo éstas se apliquen al caso específico, serán paradigmas que ejerzan una acción positiva o negativa sobre la realidad específica.

Planificación Normativa

Según Jorge Ahumada, “la planificación o programación es una metodología para la toma de decisiones, para escoger entre alternativas que se caracterizan porque permiten verificar la prioridad, la factibilidad y compatibilidad de los objetivos y permite seleccionar los instrumentos más eficientes”.

La planificación normativa que impone a las mismas ciertas metas y acciones, fijando algún tipo de sanción cuando estas no son cumplidas. Es por esto que requiere hacer uso de metodologías, modelos, métodos y estándares existentes.

Significa entonces que:

· Utiliza un método permanente;
· Cuenta con un plan (documento) con las decisiones de la autoridad competente.

· Está atado a una estructura predefinida y sus consecuentes pasos, lo que le impide la innovación y la experimentación de modelos nuevos.

· Requiere del seguimiento de los pasos prescritos de: diagnóstico; programación; ejecución y control; evaluación y revisión.

· Debe ser relevante para la decisión, la acción y la evaluación, sino fracasa.
· El modelo normativo representa la forma como debería funcionar un sistema, entendido éste como el conjunto de funciones semejantes que la sociedad tiene que desempeñar para asegurar su supervivencia. 

· Si se aplica a la realidad social, amputaría variables imprescindibles para la visión global de la situación, por su incapacidad de integrar otros sectores o factores.
· Por su estructura, le es imposible ser un factor de cambio.

Planificación Social
Según Luis Avilés, “La planificación social es el uso de las teorías y métodos de la planificación para mejorar los indicadores tomando en cuenta las diferentes escalas geográficas y los diferentes grupos sociales”, y también “Partiendo de la premisa de que un sistema social consiste de una infra-estructura material, una estructura social y una super-estructura, la planificación social es el uso de las teorías y métodos de la planificación para alterar con un fin específico algún elemento del sistema social”.
Podemos entonces concluir que la Planificación Social es el inventario de recursos y necesidades y la determinación de metas y de programas que han de ordenar esos recursos para atender dichas necesidades, atinentes al desarrollo económico y al mejoramiento social del país.

Planificación estratégica

La Planificación Estratégica es un sistema gerencial que desplaza el énfasis en el "qué lograr" (objetivos) al "qué hacer" (estrategias). Con la Planificación Estratégica se busca concentrarse en sólo, aquellos objetivos factibles de lograr y en qué negocio o área competir, en correspondencia con las oportunidades y amenazas que ofrece el entorno.

Es la planificación aplicada a la Empresa por excelencia.

Toda empresa diseña planes estratégicos para el logro de sus objetivos y metas planteadas, estos planes pueden ser a corto, mediano y largo plazo, según la amplitud y magnitud de la empresa.

Se consideran cuatro puntos de vista en la planeación estratégica:

1. El Porvenir De Las Decisiones Actuales. La planeación trata con el porvenir de las decisiones actuales. Esto significa que la planeación estratégica observa la cadena de consecuencias de causas y efectos durante un tiempo, relacionada con una decisión real o intencionada que tomará el director. La esencia de la planeación estratégica consiste en la identificación sistemática de las oportunidades y peligros que surgen en el futuro, los cuales combinados con otros datos importantes proporcionan la base para qué una empresa tome mejores decisiones en el presente para explotar las oportunidades y evitar los peligros. 

2. Proceso. La planeación estratégica es un proceso que se inicia con el establecimiento de metas organizacionales, define estrategias y políticas para lograr estas metas, y desarrolla planes detallados para asegurar la implantación de las estrategias y así obtener los fines buscados. También es un proceso para decidir de antemano qué tipo de esfuerzos de planeación debe hacerse, cuándo y cómo debe realizarse, quién lo llevará a cabo, y qué se hará con los resultados. La planeación estratégica es sistemática en el sentido de que es organizada y conducida con base en una realidad entendida.

3. Filosofía. La planeación estratégica es una actitud, una forma de vida; requiere de dedicación para actuar con base en la observación del futuro, y una determinación para planear constante y sistemáticamente como una parte integral de la dirección. Además, representa un proceso mental, un ejercicio intelectual, más que una serie de procesos, procedimientos, estructuras o técnicas prescritos.
4. Estructura. Un sistema de planeación estratégica formal une tres tipos de planes fundamentales, que son: planes estratégicos, programas a mediano plazo, presupuestos a corto plazo y planes operativos. La planeación estratégica es el esfuerzo sistemático y más o menos formal de una compañía para establecer sus propósitos, objetivos, políticas y estrategias básicas, para desarrollar planes detallados con el fin de poner en práctica las políticas y estrategias y así lograr los objetivos y propósitos básicos de la compañía.

En resumen, la planificación estratégica podemos identificarla con los siguientes puntos:

Toma decisiones inmediatas planificadas y distribuidas en tres tipos de plazo.

No pronostica el éxito o no de un proceso o logro.

Al planificar no programa medidas ni pautas para ser utilizadas luego como chalecos de fuerza en situaciones similares.

No coarta las posibilidades de creación de modelos y modalidades nuevas adaptadas a cada realidad que se presente.

Resumen

No sólo se podría decir que la vida requiere de una planificación, sino que la vida misma ES Planificación, pues ésta es proceso de establecer metas y elegir medios para alcanzar dichas metas. 

Aun cuando el hombre no sepa conceptualizar cada gesto, cada acción, la Planificación está implícita en su día a día, en nuestra cotidianidad, para lograr hasta la satisfacción de las necesidades más banales.

Pero frente a requerimientos, a expectativas o a objetivos más claros, más ajenos a la vida personal de cada uno de nosotros, es decir, en relación a las organizaciones a las cuales pertenecemos, ya sean empresariales o sociales, la Planificación requiere su comprensión no sólo de manera intuitiva, sino también racional, para llevarla a un estado procedimental que permita su seguimiento para lograr como consecuencia el objetivo planteado por la organización.
De aquí entonces asumimos los patrones o estructuras que podríamos llamar clasificación, de acuerdo al tipo de “entidad” y la forma de influencia que se le adecue más.
Conseguimos así la Planificación Normativa, la Planificación Social, y la Planificación Estratégica.
En cuanto a la Planificación Normativa se puede decir que ofrece una metodología para la toma de decisiones, la cual, si no produce lo esperado puede generar sanciones por incumplimiento de los procedimientos establecidos en el cronograma.  
Nos referimos a la Planificación Social cuando abordamos el entorno del hombre en un sociedad, donde las variables a considerar para la adecuada Planificación son multifactoriales, y debe considerar tanto los recursos humanos como materiales y de conocimiento para el logro de los objetivos.

La Planificación Estratégica aborda dos grandes preguntas para generar las estrategias para enfrentar la realidad, los procedimientos a seguir y los objetivos esperados. Estas preguntas son: Qué deseamos lograr, y Qué debemos hacer para alcanzar lo que se desea.
Aun cuando la Planificación podemos desglosarla como se ha señalado anteriormente, como hemos visto, muy conceptualizado, no debemos permitir que los paradigmas cierren la posibilidad de generación de nuevas ideas, métodos y formas de observar y abordar la realidad siempre cambiante.
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