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บทที่ 1

บทนำ

ความสำคัญของปัญหา


บริษัท อคิวเมนท์ จำกัด ซี่งเป็นบริษัทในกลุ่มจัสมิน กรุ๊ป (ถือหุ้นโดยบริษัท จัสมินอินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด (มหาชน) จำนวน 100%) ดำเนินธุรกิจเกี่ยวกับการสื่อสารโทรคมนาคมผ่านดาวเทียม โดยได้รับสัมปทานจากองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย จำนวน 2 โครงการ เป็นระยะเวลา 15 ปี ได้แก่ โครงการการร่วมลงทุนจัดตั้งระบบสื่อสารภายในประเทศด้วยดาวเทียม (TDMA) และโครงการร่วมลงทุนจัดตั้งระบบสื่อสารเพื่อบริการธุรกิจผ่านดาวเทียม (ISBN) โดย บริษัท อคิวเมนท์ จำกัด เป็นผู้จัดหา ติดตั้งสถานีดาวเทียมภาคพื้นดินและเครื่องมืออุปกรณ์ระบบสื่อสารดาวเทียมเพื่อเชื่อมโยงชุมสายหลัก 10 แห่งทั่วประเทศ ซึ่งมีศูนย์โทรคมนาคมดาวเทียมที่กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์แม่ข่าย และศูนย์โทรคมนาคมภูมิภาคอีก 9 แห่งคือ เชียงราย เชียงใหม่ พิษณุโลก ขอนแก่น นครราชสีมา ระยอง สุราษฎร์ธานี หาดใหญ่ และภูเก็ต เทคโนโลยีการสื่อสัญญาณที่ใช้เรียกว่า Time Division Multiple Access (TDMA) โครงการร่วมลงทุนจัดตั้งระบบสื่อสารเพื่อบริการธุรกิจผ่านดาวเทียม (Integrated Satellite Business Network : ISBN) ให้บริการสื่อสารทั้งในรูปของข้อมูล (Data)โดยใช้สถานีภาคพื้นดินขนาดเล็กที่เรียกว่า Personal Earth Station (PES) และให้บริการโทรศัพท์ผ่านดาวเทียมที่เรียกว่า Telephony Earth Station (TES) ซึ่งเป็นระบบสื่อสารเฉพาะเสียง (Voice) ระบบสื่อสาร ISBN เป็นระบบสื่อสารผ่านดาวเทียมแบบวีแซท (Very Small Aperture Terminal: VSAT) ที่อาศัยเครือข่ายสถานีภาคพื้นดินโดยใช้จานสายอากาศขนาดเล็กในการรับส่งสัญญาณผ่านดาวเทียม ซึ่งระบบดังกล่าวเพิ่มความสะดวกรวดเร็วแก่ธุรกิจต่างๆ ที่มีความจำเป็นในการสื่อสารทั้งทางด้านข้อมูลและเสียงเช่น ธนาคารพาณิชย์ บริษัทเงินทุน สนามกอล์ฟ เหมืองแร่ รีสอร์ท เป็นต้น


นอกจากสัมปทานทั้ง 2 โครงการแล้ว บริษัท อคิวเมนท์ จำกัด ยังได้ลงนามกับองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย เพื่อให้เช่าบริการสถานีลูกข่ายโครงการโทรศัพท์สาธารณะทางไกลในชนบทด้วยดาวเทียม จำนวน 4,200 สถานี ให้บริการแก่ 6,000 หมู่บ้านที่อยู่ในถิ่นทุรกันดาร หรือห่างไกลจากข่ายสายโทรศัพท์ขององค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทยทั่วประเทศ

ในอดีตระบบสื่อสารผ่านดาวเทียมแบบวีแซท ได้รับความนิยมจากธุรกิจต่างๆ ที่ต้องการการสื่อสารทั้งทางด้านข้อมูลและเสียง เนื่องจากการติดตั้งที่รวดเร็ว และใช้ได้กับทุกพื้นที่ แต่ในปัจจุบันระบบสื่อสารภาคพื้นดินเช่น เส้นใยแก้วนำแสง ได้มีการขยายเครือข่ายเพิ่มขึ้นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และเนื่องจากต้นทุนของระบบสื่อสารภาคพื้นดินขึ้นอยู่กับระยะทาง ดังนั้นระบบสื่อสารภาคพื้นดินในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จึงมีต้นทุนที่ถูกกว่าระบบสื่อสารผ่านดาวเทียมแบบวีแซท  ทำให้ตลาดของวีแซทในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีขนาดเล็กลงอย่างมาก


บริษัท อคิวเมนท์ จำกัด จึงได้วางแผนการสร้างโครงข่ายระบบไมโครเวฟแบบจุดต่อหลายจุด เพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขันให้กับบริษัทในตลาดวีแซท นอกจากนี้ยังเป็นประโยชน์แก่บริษัทในเครือจัสมิน กรุ๊ป ที่มีความต้องการใช้ระบบสื่อสัญญาณในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอีกด้วย


ด้วยเหตุนี้การศึกษาถึงต้นทุนและผลตอบแทนจากการลงทุนของโครงการระบบไมโครเวฟแบบจุดต่อหลายจุด จะเป็นประโยชน์ในการกำหนดแนวทางในการประกอบการตัดสินใจในการลงทุนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการศึกษา


1.  เพื่อทราบถึงลักษณะทั่วไปของโครงการการให้บริการส่งข้อมูลผ่านระบบไมโครเวฟแบบจุดต่อหลายจุด


2.  เพื่อทราบถึงความเหมาะสมของโครงการทางด้านเทคนิค และทางด้านการเงิน


3.  เพื่อให้การบริหารการเงินและการควบคุมงบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ


เพื่อผู้บริหารจะได้ใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจลงทุน และทราบถึงเงื่อนไขในการลงทุนและผลตอบแทนในโครงการระบบไมโครเวฟแบบจุดต่อหลายจุด

ขอบเขตของการศึกษา


การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนของโครงการระบบไมโครเวฟแบบจุดต่อหลายจุด มีอายุโครงการ 10 ปี คือระหว่างปี พ.ศ 2545 – 2555 โดยข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูลที่พึงเปิดเผยได้เท่านั้น

วิธีการศึกษา

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล


การศึกษาจะใช้ข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) เป็นส่วนใหญ่และใช้ข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) บางส่วน


1.  ข้อมูลปฐมภูมิ ได้จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ด้านวิศวกรรมของบริษัทฯ เกี่ยวกับการออกแบบโครงการการให้บริการส่งข้อมูลผ่านระบบไมโครเวฟแบบจุดต่อหลายจุด

2.  ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ ข้อมูลที่รวบรวมได้จากบริษัทฯ และผู้ผลิตอุปกรณ์ 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล


การวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยครั้งนี้จะทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ


1.  การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (descriptive method)
เพื่อศึกษาถึงลักษณะทั่วไปของโครงการอาทิเช่น ความสามารถในการทดแทนการเช่าวงจรเช่าขององค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทยหรือบริษัท เทเลคอมเอเชีย จำกัด (มหาชน) การนำมาใช้ประยุกต์ร่วมกับระบบสื่อสารผ่านดาวเทียมแบบวีแซท เพื่อให้บริษัทฯ มีความได้เปรียบเชิงแข่งขันโดยเปรียบเทียบอย่างไร เป็นต้น

2.  การวิเคราะห์เชิงปริมาณ (quantitative method) เพื่อวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางด้านการเงิน โดยใช้หลักการการวิเคราะห์ต้นทุนและผลประโยชน์ (cost-benefit analysis) และเพื่อวิเคราะห์การลงทุนภายใต้ความเสี่ยงและความไม่แน่นอน โดยใช้หลักการวิเคราะห์ความอ่อนไหว (sensitivity analysis) ซึ่งผลประโยชน์และต้นทุนของโครงการสามารถหาได้ดังนี้

ผลประโยชน์ของโครงการ (Bt)


หาได้จากผลรวมของรายได้จากการให้บริการของระบบไมโครเวฟแบบจุดต่อหลายจุดซึ่งมีลูกค้าได้แก่ กลุ่มลูกค้าเก่าของบริษัท เช่น ธนาคาร โรงงาน เป็นต้น และบริษัทในเครือจัสมิน กรุ๊ป หักค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน (operating cost) และค่าจ้างแรงงานของแต่ละปี ตลอดอายุโครงการคือระหว่างกลางปี พ.ศ. 2544 – 2554 และมูลค่าซากของอุปกรณ์เมื่อสิ้นสุดอายุโครงการ โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิของบริษัท อคิวเมนท์ จำกัด ผลประโยชน์ของโครงการแต่ละปีเท่ากับ
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โดยกำหนดให้


TR = รายรับรวม

P    = ราคาค่าบริการแบบที่ i


Q   = จำนวนลูกค้าแบบที่ i


n    = จำนวนรูปแบบให้บริการ

W = อัตราค่าแรงงาน (บาท/คน/ปี)


N = จำนวนแรงงานที่ใช้ (คน/ปี)


OC = ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน


t = ปี


สำหรับค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน สามารถแยกย่อยออกเป็น


1.  ค่าเช่าสถานที่


2.  ค่าสาธารณูปโภค


3.  ค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมและบำรุงรักษาอุปกรณ์


4.  ค่าใช้สอยในการดำเนินการ


5.  ค่าธรรมเนียมในการใช้ความถี่

ค่าใช้จ่ายในการลงทุนหรือต้นทุน (Ct) ประกอบด้วย


1.  ค่าลงทุนอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์


2.  ค่าลงทุนอุปกรณ์ซอฟแวร์


3.  ค่าลงทุนในยานพาหนะ


4.  ค่าลงทุนสิ่งก่อสร้าง


2.1  การวิเคราะห์ทางการเงิน (financial analysis)




2.1.1  มูลค่าปัจจุบันสุทธิ บ่งชี้ถึง จำนวนผลประโยชน์สุทธิที่ได้รับตลอดระยะเวลาของโครงการ เมื่อมูลค่าปัจจุบันสุทธิมีค่ามากกว่า 0 กล่าวคือมูลค่าปัจจุบันของผลประโยชน์รวมมากกว่ามูลค่าปัจจุบันของต้นทุนรวม แสดงว่าโครงการมีความเหมาะสมที่จะลงทุน




2.1.2  อัตราส่วนผลประโยชน์ต่อต้นทุนคือ มูลค่าปัจจุบันของผลประโยชน์หารด้วยมูลค่าปัจจุบันของต้นทุนรวม เมื่ออัตราส่วนผลประโยชน์ต่อต้นทุนมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 1 แสดงว่าโครงการมีความเหมาะสมที่จะลงทุน




2.1.3  อัตราผลตอบแทนภายในโครงการคือ ผลตอบแทนเป็นร้อยละต่อโครงการ หรือหมายถึงอัตราดอกเบี้ยในกระบวนการคิดลดที่ทำให้มูลค่าปัจจุบันของโครงการมีค่าเท่ากับ 0 เมื่ออัตราผลตอบแทนภายในโครงการสูงกว่าค่าเสียโอกาสของทุน แสดงว่าโครงการมีความเหมาะสมที่จะลงทุน




2.1.4  การวิเคราะห์งบกระแสเงินสดหรือเงินทุน ใช้วัดกระแสการไหลเวียนของเงินทุนรวม ทั้งที่เข้ามาและออกไปของโครงการในช่วงระยะเวลาเฉพาะช่วงหนึ่ง ถ้าแหล่งที่มาของเงินทุนมากกว่าการใช้ไปของเงินทุน จะทำให้เงินทุนหมุนเวียนสุทธิเพิ่มขึ้น แต่ถ้าในทางกลับกันแหล่งที่มาของเงินทุนน้อยกว่าการใช้ไปของเงินทุน ก็จะทำให้เงินทุนหมุนเวียนสุทธิลดลง



2.2  การวิเคราะห์การลงทุนภายใต้ความเสี่ยงและความไม่แน่นอนและการเปลี่ยนแปลงอัตราภาษี
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ทำการศึกษาโดยวิธีวิเคราะห์ความอ่อนไหว เป็นการวิเคราะห์ดูว่าสถานะทางการเงินของโครงการจะมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรบ้าง ถ้ามีการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่จะมีผลกระทบต่อโครงการ เช่น การอ่อนตัวของค่าเงินบาท การขึ้นราคาสินค้าของบริษัทผู้ผลิตอุปกรณ์ หรือการหาลูกค้าไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่คาดไว้ ทำให้ผลตอบแทนจากการลงทุนและจุดคุ้มทุนของโครงการเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้น เพื่อมิให้เป็นการประเมินผลสำเร็จของโครงการสูงเกินไป และเพื่อลดอัตราความเสี่ยงของโครงการจึงต้องทำการวิเคราะห์ความอ่อนไหว จากผลของการวิเคราะห์จะแสดงให้เห็นว่าโครงการมีความคล่องตัว และสามารถรองรับต่อความเสี่ยงได้มากน้อยเพียงใด และเมื่อหักภาษีที่จัดเก็บจากการดำเนินงานของโครงการ ผลตอบแทนหลังหักภาษีที่เก็บจากกำไรจากการประกอบการคือ
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ดังนั้น



โดยที่



PVB* = มูลค่าปัจจุบันของผลประโยชน์รวมหลังหักภาษี


NPV* = มูลค่าปัจจุบันสุทธิหลังหักภาษี



t = ปี



m = อายุของโครงการ



r = อัตราดอกเบี้ยหรืออัตราคิดลดที่เหมาะสม



Bt = ผลประโยชน์ของโครงการในปีที่ t



T = อัตราภาษีจากผลประกอบการ



วิธีวิเคราะห์ความอ่อนไหวให้ดำเนินตามขั้นตอนเหมือนกับการวิเคราะห์ด้านการเงินของโครงการ โดยสมมติให้มีการเปลี่ยนแปลงต่างๆ แล้วคำนวณผลตอบแทนที่โครงการจะได้รับใหม่ในด้านต่างๆ เช่น มูลค่าปัจจุบันสุทธิ อัตราส่วนผลประโยชน์ต่อต้นทุน และอัตราผลตอบแทนภายในโครงการ รวมถึงการวิเคราะห์งบกระแสเงินสด โดยการศึกษาครั้งนี้จะสมมติให้



-  ต้นทุนเพิ่มขึ้น 10 %



-  รายรับลดลง 10 %



-  ต้นทุนเพิ่มขึ้น 10 % และรายรับลดลง 10 %
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