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Gerenciando Banco de Dados

� Princípios de Banco de 
Dados
� Banco de Dados Relacional
� Sistema de Gerenciamento 
de BD
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� Data Warehouse: banco de dados contendo dados 
extraídos do ambiente de produção da empresa, que foram 
selecionados e depurados, tendo sido otimizados para 
processamento de consulta e não para processamento de 
transações. Em geral, um data warehouse requer a consolidação 
de outros recursos de dados além dos armazenados em BDs
relacionais, incluindo informações provenientes de planilhas 
eletrônicas, documentos textuais, etc

� BI: Ferramentas de TI que extraem informações de bancos de 
dados e data warehouses, organizando-as de acordo com 
as necessidades e colocando-as ao alcance daqueles que 
dependem delas para tomar decisões cruciais para os negócios;

� Data Minning: Mineração de dados: é o processo de análise de 
conjuntos de dados que tem por objetivo a descoberta de padrões 
interessantes e que possam representar informações úteis.

ERP - Definição
� Podemos definir ERP como uma 

arquitetura de software que facilita o 
fluxo de informações entre todas as 
atividades de uma empresa, como 
fabricação, logística, finanças, vendas, 
recursos humanos, etc, normalmente 

composto por um BANCO DE 
DADOS único, operando em uma 

plataforma comum que interage com um 

conjunto de aplicações.

O que é um Banco de Dados?

� É o software que armazena, organiza, 
controla, trata e distribui os dados de 
uma organização;

� É ponto crucial para o sucesso de um 
Sistema de Informações eficiente;

� É o guardião de um dos maiores 
ativos de uma organização: a 
informação.

Hierarquia de Dados
� Todos os dados são armazenados 

conforme uma hierarquia:
� Caracteres formam palavras;
� As palavras descrevem características de 

uma entidade;
� O conjunto de características de uma 

entidade forma um registro;
� O conjunto dos registros forma um arquivo;
� O conjunto de arquivos forma um Banco de 

Dados.

Hierarquia de Dados
Ilustrando com o exemplo de um estoque:

� Caracteres formam descrições, valores, códigos, etc.;
� Descrição do produto, código de barra, preço, etc., 

formam as características de cada produto;
� As características de um produto formam o registro

daquele produto;
� Todas os registros de todos os produtos formam o 

arquivo dos produtos (ou tabela);

� A união do arquivo dos produtos, com o arquivo dos 
usuários, com o arquivo dos clientes, com o arquivo de
vendas, etc forma o Banco de Dados da Empresa.
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Campos 
� Uma vez determinadas quais as 

características úteis de uma entidade, 
todos os registros conterão campos
correspondentes a estas características;

� Os campos podem armazenar textos, 
valores, datas ou horas, ou operandos 
lógicos (Sim/Não);

� Campos desnecessários podem diminuir 
o desempenho do BD.

Registros
� São o conjunto das informações de um 

item ou elemento de um arquivo;
� Nenhum registro contém mais ou menos 

campos que os outros do mesmo arquivo 
(ainda que algum campo fique vazio);

� Os registros podem ser acrescentados 
indefinidamente (arquivo de clientes ou 
de produtos etc.).

Arquivos 
� Os arquivos devem armazenar as 

informações sem redundância;
� Os arquivos são como tabelas, compostos 

de colunas (campos) e linhas (registros);
� Cada registro de um arquivo deve ser 

acessado por um campo que o identifica 
de forma única: a chave primária;

� Para um BD ser conciso e eficiente, os 
seus arquivos devem se relacionar;

Arquivos 

Formulários
� São o instrumento para inserção, alteração e 

exclusão dos dados nas tabelas. Ex.:


