CURSO DE ADMINISTRAÇÃO

SISTEMAS DE INFORMAÇÃO/ADMINISTRAÇÃO HOSPITALAR

DISCIPLINA: Sistemas de Informações Gerenciais

CARGA HORÁRIA TOTAL: 60 h/aula

CARGA HORÁRIA SEMANAL: 4h/aula

CÓDIGO: 705

EMENTA


Abordagem sistêmica. Sistemas administrativos. Sistema de informação. Informatização de sistemas. Integração com o sistema gerenciador de banco de dados. Tecnologias atuais. Escolha e implementação de um sistema. 

OBJETIVOS TERMINAIS

Ao final do período o aluno deverá estar apto a:

- Posicionar o sistema de informação como um subsistema do sistema organizacional;

- Avaliar o nível de integração de uma implementação de tecnologia da informação em relação aos objetivos esperados;

- Listar as tecnologias disponíveis atualmente para auxílio à tomada de decisão;

- Distinguir os vários níveis de integração do Sistema Gerenciados de Banco de Dados com o
Sistema de Informações Gerenciais;

CONTEÚDO  PROGRAMÁTICO

I - Abordagem Sistêmica em administração

· Introdução: Sistemas, subsistemas, meio ambiente, objetivos, processos e Feed Back.

· A empresa como sistema e o subsistema de informação. Níveis estratégico, tático e operacional

· Concepção e utilização de Bancos de Dados

· Métodos de informatização de Sistemas de Informações

· Dados - Informação - Conhecimento - Sabedoria

· Evolução Histórica da integração "Sistemas de decisão - Banco de Dados"

II - Modelo de SIG

· Origem dos SIG

· Evolução do conceito de SIG

· Objetivos do SIG: Requisições dos executivos e seus processos de tomada de decisão

· Definição dos dados a serem trabalhados no sistema: avaliação inicial e acréscimos

· Especificação da forma de Coleta dos dados

· Especificação do tipo de medidas e avaliações feitas pelo SIG e como serão divulgadas

· Barreiras a vencer para uma implantação bem sucedida

· Ligação do SIG com as bases de dados

· Diferença no tratamento de dados das aplicações operacionais em relação ao SIG

III - Visão geral de desenvolvimento de sistemas

· Análise de sistemas.

· Projeto de sistemas.

· Implementação de sistemas.

· Sucesso e falhas de implementação.

· Gerenciando a implementação.

· Entendendo o valor empresarial dos SI.

IV. Construção de SI

· Abordagens para a construção.

· O ciclo de vida de sistemas tradicional.

· Prototipagem, pacotes de softwares, desenvolvimento pelo usuário e terceirização.

· Metodologias e ferramentas de construção de sistemas.

· Implementação

METODOLOGIA


Aulas expositivas com projetor multimedia, artigos, transparências e quadro de giz. Trabalhos individuais, provas escritas e questionários.

AVALIAÇÃO

Prova P1 composta de uma prova escrita com valor de 7 pontos e um trabalho com valor de 3 pontos.

Prova P2 composta de uma prova escrita com valor de 7 pontos e um trabalho com valor de 3 pontos
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