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Trabajo Nro. 1
Centros de Documentación
Juan Vicente Mijares S.
 a. Biblioteca Nacional de Venezuela
La Biblioteca Nacional de Venezuela se crea el 13 de julio de 1833. Tiene como propósito coordinar, asistir y formar el Sistema Nacional de Bibliotecas e Información; recopilar, organizar, preservar y difundir el acervo bibliográfico, no bibliográfico y audiovisual que registra la memoria nacional y la información universal relevante, a objeto de facilitar a toda la población el acceso universal a la información, de apoyar la investigación, la generación del conocimiento y la atención de las necesidades de información, conocimiento, educación, recreación y cultura. Para lograr esto, la Biblioteca Nacional tiene los siguientes objetivos:
· Administrar el patrimonio bibliográfico, no bibliográfico y audiovisual de la Biblioteca Nacional a fin de facilitar el acceso a la información a sus usuarios y el desarrollo profesional de su personal, promoviendo además la investigación sobre el país y la recopilación bibliográfica que produzca herramientas de referencia para un mejor acceso al contenido intelectual de sus colecciones. 
· Contribuir a satisfacer las necesidades de información de los usuarios, mediante el libre acceso a la información y el desarrollo de servicios bibliotecarios eficientes. 
· Procurar la obtención de materiales bibliográficos, no bibliográficos y audiovisuales para las colecciones de la Biblioteca Nacional y del Sistema Nacional de Bibliotecas Públicas. 
· Procesar técnicamente un material mediante su descripción bibliográfica, establecimiento de puntos de acceso y asignación de un código posterior búsqueda, localización y recuperación. 
· Evaluar desarrollar y controlar las colecciones para garantizar su permanencia en el tiempo y su disponibilidad a los usuarios. 
· Desarrollar la producción de documentos normativos para el sistema nacional de biblioteca e información y ofrecer asesoría técnica y realizar el seguimiento, evaluación y control en la aplicación de las normas. 
· Contribuir a satisfacer las necesidades de información de los usuarios, mediante el libre acceso a la información y el desarrollo de servicios bibliotecarios eficientes. 
 
Servicios 
· SERVICIO DE ORIENTACIÓN Y REFERENCIA, Este espacio le da la bienvenida a los usuarios y los orienta  hacia las colecciones y servicios  que les permitan  obtener la información que necesitan.
· SERVICIO DE LIBROS RAROS Y MANUSCRITOS  
· SERVICIO DEL ARCHIVO AUDIOVISUAL, Búsqueda, selección, investigación y reproducción de imágenes audiovisuales,
 

· COLECCIÓN BIBLIOGRÁFICA GENERAL
· SERVICIO DE  HEMEROTECA, que ofrece la colección de periódicos y revistas producidas en Venezuela desde 1.808
· SERVICIO DE PUBLICACIONES,  es la más completa del país, conformada por monografías y publicaciones periódicas o seriadas, cuya información se refiere a la estructura, gestión interna y actividades del Estado: memorias y cuentas de los ministerios, alcaldías, gobernaciones; gacetas, leyes, decretos, etc.  También se pueden encontrar aquí publicaciones oficiales extranjeras, particularmente de América Latina y el Caribe, así como informes, normativas y estatutos publicados por  organismos internacionales.
Un servicio muy importante de la Biblioteca es el  Centro Nacional de Preservación Documental que tiene como objetivos:
a)  Proponer políticas y normas sobre preservación y conservación de colecciones de bibliotecas, archivos, museos e instituciones afines con soporte de papel.
b)  Prestar asistencia técnica a bibliotecas y archivos de América Latina y el Caribe con el objeto de que adopten programas integrales de preservación y conservación.
c)  Capacitar personal técnico de las instituciones bibliotecarias y archivísticas nacionales y de América Latina y el Caribe en el área de preservación y conservación de materiales bibliográficos y no bibliográficos.
d)  Ofrecer charlas, seminarios, talleres y pasantías en sus dependencias.
e)  Promover  actividades  cooperativas de preservación que apoyan los fines y objetivos del PAC en su conjunto.
f)   Distribuir a  nivel nacional e internacional los fascículos de CONSERVAPLAN (serie de fascículos traducidos de literatura sobre preservación y conservación aparecidos en otros idiomas).
Al momento de realizar este trabajo, no fue posible visitar el portal de la Biblioteca Nacional ni su Catálogo Público, lo cual es de suma gravedad.  Sin embargo y de acuerdo con lo investigado a través de otros sitios web, se puede concluir que la Biblioteca centra la mayor parte de su esfuerzo a los servicios que se prestan en su local, es decir que requieren la presencia física del usuario.  Considerando las ventajas de las TIC, se pudieran ofrecer a través de Internet los siguientes servicios:
· Acceso a la base de datos, creando una especie de catálogo público que contenga descripción bibliográfica de los Libros, documentos, etc, existentes.
· Foro de Usuarios, creando espacios virtuales de intercambio entre los distintos usuarios, organizado por tipo de consultas mas frecuentes, por ejemplo.
· Boletín Electrónico, distribuido por e-lista a los usuarios frecuentes, tanto físicos como reales, con las nueva incorporaciones a la colección documental y bibliográfica, novedades en el servicio.
b. Evolución de las Bibliotecas en el Mundo.-
Breve historia de la Biblioteca
· Egipto y Mesopotámica
Los antecedentes históricos de la biblioteca se encuentran en el más remota antigüedad. Antes de la era cristiana existían bibliotecas en Egipto y Mesopotámica.
En ese entonces se hablaba de biblioteca en el estricto sentido de la palabra, ahí se guardaban las tabletas que contenían los conocimientos de la época; el material que se utilizaba para escribir fue cambiado debido a que dichas tabletas se deterioraban con gran facilidad. 
Por lo general, las bibliotecas no estaban abiertas al público, sino al uso exclusivo de sacerdotes y gobernantes.
· Grecia y Roma
Las bibliotecas estuvieron al servicio de la comunidad: a ellas tenían acceso principalmente los estudiosos y los eruditos. Hacia fines de la Edad Antigua apareció el pergamino, el cual reemplazo al papiro.
· El siglo XIX y la actualidad

En la historia de la biblioteca existe una evolución y un retroceso, por esto, una parte de la historia se considera como punto de partida.  Las ideas de libertad, igualdad y fraternidad, trilogía ideológica de la Revolución Francesa, hicieron que estos tres ideales penetraran en el mundo bibliotecario. Estas ideas ejercieron gran influencia en cuanto al derecho de la lectura y el libre acceso a las fuentes del saber, así es como comenzó a dar servicio a todo tipo de personas. Posteriormente surgieron los conceptos modernos acerca de la biblioteca actual, con su carácter de servicio al público, de uso comunitario, de uso individual y gratuito de libros. Durante esta época en América se dio un impulso a la biblioteca pública, como consecuencia de los ideales de libertad. En la actualidad, la biblioteca pública está abierta a todas las personas, y el acervo es de tipo personal.
c. Visita a la Biblioteca de Alejandría.-
La biblioteca Alejandría ofrece los siguientes servicios que presta actualmente:
· Servicios en línea:
· Servicio de Colecciones, 
· Publicaciones, 
· Tours  para dar a conocer las instalaciones  para usuarios de todas las edades
· Archivo web
· Servicios Presenciales
· Servicio de información sobre eventos
· Salas de computación 
· Reproducción de documentos, 
· Cubículos para el estudio 
Uno de los servicios que mas me llamó la atención es el Archivo web que se refiere a la construcción de librería digital que permite el acceso a sitios web. Funciona como una librería de papel y Alejandría ofrece acceso gratis para estudiantes, historiadores,  buscadores de recursos y público en general. 
d. Visita al centro de banco de datos de la UNESCO.-
El Banco de datos curriculares mundial para la educación preventiva VIH/sida es un banco de datos internacional de materiales curriculares y documentos conexos para la educación sobre el VIH/sida en los niveles primarios y secundarios de escolarización.
 
Los materiales facilitados por el Banco de datos curriculares mundial de la OIE incluyen:
-          Documentos curriculares (marcos, planes, sílabos) para su uso en las escuelas y en  los institutos de formación docente,
-          Materiales de enseñanza y aprendizaje para su uso en el aula (manuales, hojas de trabajo, material de lectura, etc),
-          Guías para la formación docente y materiales de asistencia docente (incluida un gama de formatos informativos),
-          Estudios e investigaciones relativas a la elaboración, implantación y evaluación del currículo,
-          Descripciones y estudios de casos de buenas prácticas del material relativo al currículo para el VIH/sida.
 
Los usuarios podrán:
-          Acceder directamente al texto integral de los documentos en formato PDF, cuando éstos estén disponibles,
-          Acceder al texto integral de los documentos por un enlace actualizado en Internet,
-          Solicitar una copia de los documentos que no estén disponibles en formato electrónico.
e. Definición de Sistemas Documentales a partir del artículo La Revolución Digital- 
El artículo desarrolla un concepto de sistema documental creado como  "espacio de información", favoreciendo  diversas formas de lectura de la información que contiene y contemplando la existencia de relaciones entre los distintos archivos que lo conforman.  En ese sentido, pareciera que el sistema documental tiene su centro el trato que da al documento ya que este puede ser considerado como forma, objeto que requiere se estudiada con el fin de mejorar su análisis, uso y manipulación. Igualmente el documento puede ser considerado como  vehículo y expresión de una intencionalidad. Y por ultimo el documento como medio construido como elemento de comunicación.
El sistema documental es una plataforma para el desarrollo  del conocimiento a través del uso de las nuevas tecnologías y el acceso a la información desde distintos ámbitos de acuerdo con los requerimientos de quien accesa a la misma. 

f. Diferencias entre sistemas bibliotecarios, banco de datos y sistemas y centros documentales.-
	Sistemas bibliotecarios
	Banco de datos
	Sistemas y centros documentales

	Está orientado básicamente a la gestión de gestión de una biblioteca o cualquier colección de libros y/o revistas.
	Sistemas creados para almacenar un conjunto de datos del mismo tipo, de modo que se puedan actualizar y utilizar en cualquier momento y ocupen el menor espacio posible.
	Organización orientada a la preparación de compilaciones de documentos, además anuncian, seleccionan, procesan, a través del resumen, la extractación y la indización, recuperan y diseminan determinados documentos en respuesta a las demandas y necesidades de información específicas de los usuarios.


 

g. Características de los centros de documentación.-
Las bibliotecas y centros de documentación en la actualidad están cambiando su papel y sus funciones influidos por el cambio tecnológico que se está experimentando, con amplias repercusiones, en el entorno político, social, económico y cultural. Estos cambios por un lado favorecen sus funciones, ya que tienen a su alcance gran cantidad de fuentes de información, con un acceso cada vez más fácil. Por otra parte este inmenso océano de documentos e información requiere nuevas habilidades y conocimientos en los profesionales que deben ser capaces de dominar y adquirir. 
En ese sentido la característica fundamental entre un centro de documentación y la biblioteca informatizada está en el tratamiento de la información de acuerdo con las necesidades del usuario. La biblioteca informatizada está orientada mas al registro de los libros, documentos, archivos audiovisuales, etc., de manera de facilitar el acceso al usuario o demandante de información. El centro de documentación, procura, cruzar la información existente y producir nueva información, mas allá de la contenida en los documentos que la producen. 
h. Objetivo de los Centros de Documentación.-
De acuerdo con la lecturas realizadas, considero que el objetivo de  un centro de documentación es coordinar y controlar de forma sistemática, todos aquellos aspectos relacionados con la creación, recepción, organización, almacenamiento, preservación, acceso y difusión de los documentos en una organización.
