Organisation de la production


La fonction de l’entreprise est de produire des biens et des services aptes à répondre aux besoins d’une clientèle solvable.

Il y a donc une nécessité d’organiser la production :

· Réduction des couts.

· Limiter les délais.

· Améliorer la productivité (minimum de moyen pour un maximum de production.

Pour cela il faut avoir une réflexion Impérieuse :

· De la gestion et des étapes de production.

· Du choix du système de production.

I/ L’activité de production.

La production est l’utilisation de ressources humaines, pour transformer des ressources matérielles et financières en bien et en services. Elle doit aussi respecter des normes de qualités, de temps, de quantité et de coût.

La gestion de la production :

· Gestion des flux de matière (première, énergie ….)

· Gestion des flux d’information (contrôle qualité, SAV)

· Objectif : diminution du coût, augmentation de la fiabilité du produit, et diminution des délais.

Le processus de production ce déroule comme suit :
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La conception :

· Bureau d’étude (il conçoit le produit, traduit les caractéristiques du produit en termes industriel).

· Projet, cahier des charges (première étape).

· Prototype (deuxième étape, il est soumis à des essais pour une bonne fiabilité).

· Méthode : CAO, analyse de la valeur.

Organisation :

· Bureau des méthodes (précise comment le produit sera réalisé, quel machine utilisé, le temps. Le but est d’organiser la production en évitent les erreurs, et la perte de temps).

· Mode opératoire : machine outils utilisé, implantation et organisation des pertes, temps nécessaire.

· Documents techniques : fiche des coûts, plan d’exécution, gammes de fabrication.

Recoure au pilotage de la production par l’ordinateur.

Organisation d’ateliers flexibles.

Amélioration de la qualité : suppression des rebuts (produit à jeter)

Transformation des rapports sociaux. Constitution d’équipes polyvalentes.

Réduction des matières premières, des stocks, des délais.


Planification :

· Bureau d’ordonnancement et de lancement (ou et à quel moment les taches vont être effectué)

· Planning des opérations 

· Coordination des opérations de production.

· Méthode PERT (), GANNT ()

Fabrication :

· Exécution par l’atelier de fabrication.

· Consignation des matières, outils utilisé, heures consacrées (fiche qui permet d’ajuster des hausses ou des baisses à différents critères).

Contrôle :

· Respect de la conformité du cahier des charges.

· Qualité, respect des délais.

II/ Les systèmes de productions.

Triple choix :

· Procédé technique.

· Organisation du travail.

· Politique de fabrication.

Contraintes techniques :

· Production en continu (par processus) :

· produit peu différenciés (pas de rupture de temps ni de lieu). Exemple : l’extraction de pétrole.

· Avantages : absence d’en cours (produit non fini), temps effectif important, forte automatisation.

· Inconvénients : l’arrêt de production signifie une altération du produit ou de l’équipement. Pas de flexibilité.

· Production en discontinu (successions d’étapes).

· Produit différentiés, mais il peut y avoir des composantes communes.

· Inconvénients : en cours, temps d’attente (transport entre ateliers), gestion des complexes.

· Avantages : flexibilité : gamme, série modulable.

Contraintes commerciales :

Volume de production est type de relation avec le client final.

· Production unitaire (à la commande) ;

· A la commande (souvent précise).

· Avantages : satisfaction du client, absence de stock, certitude de vente, enrichissement des taches (pour les salariés).

· Inconvénients : sous utilisation des équipements, de la capacité de production, nécessité d’une flexibilité, long délais. La facture en est donc alourdi (faible automatisation).

· Production en série :

· Pour le stock, anticipation de la demande. Fabrication pour le marché.

· Fiabilité des ventes, production adaptée à la clientèle ( standardisation.

· Avantages : économies d’échelle (grande production), spécialisation, disponibilité des produits (stock).

· Inconvénients : capitaux important (équipement à la hauteur, et le stock), stabilité du marché obligatoire, prévision fiable (sur l’anticipation)

Les modes de gestions :

· Gestion par l’amont :

· Production en flux poussé

· Planification de la production, prévoir le besoin, évité les ruptures de stock.

· Coût du stockage important.

· Gestion par l’aval (le plus courant)

· Production en flux tendu

· Juste a temps, méthode Kanban (qui vient du Japon). Il convient de produire que ce dont on a besoin quand on en a besoin.

· Réduction des délais, pas de stock et flexibilité.

· Risque : retard de livraison, pannes, conflit. Tous les niveaux de productions sont interdépendants.

Cahier des charges qui indique les fonctions principales du produit
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Réduction des coûts de production.








