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OBJETIVO

Apresentar e discutir o desenvolvimento das Teorias da Administração, enfatizando as contribuições dos diversos autores para a compreensão do processo administrativo bem como valorizar a relevância prática de tais teorias.

PROGRAMA
1. INTRODUÇÃO AO ESTUDO DA ADMINISTRAÇÃO

· Conceito, campo, natureza, conteúdo e objeto da administração
· Relevância do estudo da Administração para a formação ampla de qualquer profissional
· Bases históricas da Administração e disciplinas correlatas
2. A ESCOLA CLÁSSICA DA ADMINISTRAÇÃO CIENTÍFICA

· Racionalizando o trabalho: Taylor e seus princípios

· Racionalizando a organização do trabalho: Fayol e os princípios da administração

· Ford e a linha de montagem

3. A ESCOLA DAS RELAÇÕES HUMANAS

· Origens e princípios fundamentais

· Mayo e a experiência de Hawthorne

4. A ABORDAGEM COMPORTAMENTAL DA ADMINISTRAÇÃO

· Origens da teoria comportamental

· O comportamento administrativo

5. A ABORDAGEM ESTRUTURALISTA DA ADMINISTRAÇÃO

· A organização burocrática
· As disfunções do modelo burocrático
· A dimensão gerencial da burocracia
· Desenvolvimento e significado do estruturalismo – Merton, Selznick, Gouldner, Blau, Scott
· A amplitude da análise estruturalista
6. A ABORDAGEM SISTÊMICA DA ADMINISTRAÇÃO

· Teoria de Sistemas: origem e principais representantes
· Idéias centrais
· Teoria geral dos sistemas e a organização

· Críticas

7. ABORDAGEM CONTINGENCIAL DA ADMINISTRAÇÃO

· Origem da teoria da contingência
· Ambiente e tecnologia
· As organizações e seus diversos níveis
· Críticas
8. TÓPICOS ESPECIAIS
· Administração estratégica
· Administração da qualidade
· O papel do gerente
· Empreendedorismo
METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do conteúdo proposto serão utilizadas as seguintes técnicas: exposições dialogadas, estudos dirigidos, exercícios e outros.

AVALIAÇÃO

	ATIVIDADES
	PONTOS

	Prova relativa à TGA (individual e sem consulta)
	30

	Prova relativa à Tópicos Especiais (individual e sem consulta)
	30

	Trabalho Prático de Elaboração de um Plano de Negócios
	40

	TOTAL
	100


BIBLIOGRAFIA

Básica:
MAXIMIANO, Antonio César Amaru.  Teoria geral da administração: da escola cientifica à competitividade em economia globalizada.  São Paulo: Atlas, 2000.

MOTTA, F. C. P. Teoria Geral da Administração: uma introdução. São Paulo: Pioneira, 1996.

SALIM, César Simões; ILOCKMAN, Nelson; RAMAL, Andréa Cecília.  Construindo planos de negócios:  todos os passos necessários para planejar e desenvolver negócios de sucesso.  Rio de Janeiro: Campus, 2001. 

Auxiliar:

SEBRAE. Relatório de pesquisa: Fatores Condicionantes e Taxa de Mortalidade de Empresas no Brasil. Disponível em: http://www.sebrae.com.br/br/mortalidade_empresas Acessado em: 03/08/2006.

Obs: Conforme necessidade, outras referências podem ser indicadas ao longo do curso.
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