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Herramientas auxiliares

1.- Herramientas complementarias

En este capitulo hemos querido presentar algunas herramientas que,
pese a su gran utilizacion y enorme utilidad, parecieran ser consideradas
herramientas de “segunda clase” o “indignas” de ser incluidas dentro de
la ingenieria de sistemas. Sin embargo, la experiencia nos ha ensefiado
que las herramientas son s6lo eso, herramientas para expresar conceptos e
ideas y que, son buenas en la medida que nos ayuden a organizar las
ideas, nos permitan expresarnos con mayor claridad, y contribuyan a que
nuestros disefios puedan ser desarrollados en mejor forma.

Por tal motivo, hemos incluido una breve descripcion de los
diagramas de estructura de datos, diagramas de estructura, flujogramas y
paradigmas, que constituyen herramientas auxiliares de las que podemos
echar mano para hacer mejor nuestro trabajo.

2.- Diagramas de estructura de datos

2.1.- ¢Qué es un diagrama de estructura de datos?

Los diagramas de estructura de datos nos permiten representar un
modelo de utilizacién de los datos. Los elementos que normalmente se
utilizan en este tipo de modelos son: los registros, sus relaciones y las
claves de acceso.

Dado que el modelo de utilizacion de datos de un sistema refleja la
forma en que se obtendra acceso a los datos y la forma en que éstos seran
utilizados, los diagramas de estructura de datos deben ajustarse o
adaptarse a la forma como seran utilizados los datos en cada caso:

=  Archivos convencionales
=  Bases de datos en un modelo relacional
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Capitulo XIV

2.2.- Archivos convencionales

En estos diagramas, debajo de cada dato se detallan las caracteristicas
fisicas de cada campo: numérico o alfabético y cantidad de posiciones.
Encima de los datos que componen la clave se puede colocar la palabra
clave o se destaca el campo clave con una linea mas oscura.

Nombre del registro
I

Dato1 | Dato2 | Dato3 |Daton
\

Mumérico o alfanumérico
Cantidad de posiciones

2.3.- Bases de datos relacionales

En un diagrama de estructura de datos para un ambiente relacional, las
tablas o relaciones se representan en forma similar a los registros
convencionales y los campos que son claves foraneas se sefialan con una
linea que une los registros vinculados:

Tabla X

Clave |

Tabla Y

Clave \

Tabla Z ¥

Clave |

Tablaw ¥

Clave |

Momb_Iniciativa
Proposito
Beneficios
Resultados
Fecha_Inicio
Ordinario
Id_Objetivo
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E Iniciativas : Tabla

Mombre del campo Descripeion
d_Iniiciati Codigo de Iniciativa
Momb_Iniciativa Texta Mombre de la Iniciativa
Proposita Mema Descripcidn del propdsita
Beneficios Mema Descripeidn de los beneficios esperados

Resulkados Mema Descripeidn de los resultados esperados
Fecha_nicio Fecha/Hora Fecha de inicia

Ordinario SifMo Presupuesto ordinario o extraordinario
Id_objetiva Mdmera Chbijetivo al cual apoya la iniciativa

&

Propiedades del campao

General | Brisqueda

Tamafio del campa |Sirnple

Farmato Estandar

Lugares decimales 1]

Mascara de entrada Un nembre de campo
Titulo Cédigo Iniciativa puede tener hasta

64 caracteres de

Walor predeterminado longitud, incluyendo

Reala de wvalidacion espacios. Presions
Texto c!e validacion § F1 para obtener

Requerido Si ayuda acerca de los
Indexado Si (Sin duplicadas) nombres de campo,
Etiquetas inteligentes
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Capitulo XIV

3.- Diagramas de estructura

3.1.- ¢Qué es un diagrama de estructura?

Los diagramas de estructura -en inglés structure charts- fueron una de
las herramientas de disefilo mas publicitadas y glorificadas por los
creadores del disefio estructurado. Sin embargo, dadas las dificultades
para elaborar un diagrama de estructura en la forma establecida por esas
metodologias, fue cayendo en desuso.

El siguiente ejemplo nos muestra la estructura de un proceso de
némina de pagos:

Preparar
Cheques de
Némina

Datos
Empleacdo

Fin ce

Empleacio
Meto a
Neto 2 Pagar
Pagar
Registro
de Pago
por Horas Registro de
Empleado
Fija

Horas
Trabsjadss

horto

Bruta

Detalle
Deducciones

Deducciones

Detalle
Deducciones

harita
Bruto

Deducciones

Detalle
Salario

Calcular Calcular g
Clitzner Pago Meto Pago Meto TPy
Registros del ErelEzds & Ermplead Cheques de
Empleado P eI Mamina
Destajo Fijos

Calcular Calcular
honta Bruto Calcular honto Bruto
Empleados a Deducciones Empleados

Destajo Fijos

A pesar de las grandes “enemistades” que se ha ganado esta
herramienta, si ponemos de lado los elementos innecesarios, un diagrama
de estructura puede ser de gran utilidad para representar el modelo fisico
de un sistema, ya que nos permite presentar el “plano” del sistema: cada
uno de sus componentes y sus interdependencias.

3.2.- Utilizacién de los diagramas de estructura

Como vya indicaramos, los diagramas de estructura, con toda su
simbologia, son de muy poca utilidad, pues su elaboracién resulta
compleja y, en la mayoria de los casos, representar en detalle los
parametros e indicadores que intercambian los componentes de una pieza
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de software no aporta ninguna ayuda al desarrollador o al analista de
mantenimiento. Por tales razones, en la elaboracién de los diagramas de
estructura se utilizan Unicamente los rectangulos y las flechas que
describen la jerarquia -sistema, aplicacion, unidad de disefio, programa,
maodulo- que conforman los componentes de una pieza de software.

Sistema
= I
Subsistema de Subsistema de . .. . .,
Administracion Seguridad IAISEL 000G GRIIEEENEIRAS
Procesos Procesos Procesos
Interactivos Standalone Manuales
| — | —
Moédulo XX Modulo YY Procedimiento A Procedimiento B
| I
Proceso Proceso
Diario Mensual
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4.- Flujogramas

4.1.- ¢Qué esun flujograma?

Los flujogramas son una de las técnicas de documentacion mas
antiguas que existen para modelar procesos. Si bien es cierto que los
flujogramas han sido acusados de innumerables pecados y muchos
analistas llegan a considerar signo de decadencia y atraso su sola
mencion, no es menos cierto que, pese a todas las criticas, siguen siendo
especialmente (tiles cuando se trata de representar un procedimiento, por
lo que no debe descartarse su uso, prueba de ello es que los diagramas de
actividad que forman parte de UML, constituyen una versién
“modernizada” de los flujogramas.

Con el fin de que los flujogramas sean realmente Utiles, es
conveniente tener en cuenta que su utilizacién debe limitarse a la
descripcion de mddulos pequefios, procesos en lote y procedimientos
administrativos.

4.2.- Simbolos utilizados en la representacion de flujogramas

A continuacion se muestran los simbolos utilizados en la elaboracion
de flujogramas.

Inicio
Wodulo o Tatal
Proceso Precalculado -
Entrada
Manual i Dentro de
Salida la pagina
Impresa O D
Conectores
DG |:| Fuera de
la pagina
Decision Q G
Archivos Q
Wagnéticos
Operacicn
8 Mgnual U Flujo de datos o Control
—_—
—
Entrada o Transmisian
Salida D Archivo
For Fantalla Z
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4.3.- Carriles

Al igual que los diagramas de actividad, en un flujograma pueden
incluirse los carriles, que nos permiten representar quiénes son los
responsables de cumplir las tareas que se representan en él. Esta versién
de los flujogramas, muchos autores la denominan “grid charts” o
diagramas de parrilla.

Pasajero Agencia de Viajes Aerolinea
ol inforsrg‘elﬂ(c::‘i?rg de
Pasaje
alternativas
Infarmar
detalles
Infarmar de vuelos
alternativas |- ‘
i Y precios
Seleccianar
Vielo
Saolicitar
] Pago
& Reservar Confirmar
Pagar Flazas Reservacian
honto del
Pasaje
- Emitir
Recibir "
Ticket Ticket de
Yuelo
Fin
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5.- Paradigmas o esquemas de proceso

5.1.- Herramienta de comunicacion
En un modelo de funcionamiento se representan:

= Los flujos de datos que provocan una accion en el
sistema.

= Los flujos de datos producidos como resultado de una
accion del sistema.

= Los procesos, actividades y tareas que utilizan y generan
flujos de datos.

= Los agentes externos que transmiten o reciben flujos de
datos.

= Los almacenamientos de datos que sirven como
reservorios de datos en el sistema.

Ademas, en un modelo de funcionamiento se indica la localizacion y
la forma de ejecutarse de cada uno de los procesos (en lotes, interactivo,
manual) que componen un sistema; dicho en otros términos, el modelo de
funcionamiento representa como funcionara el sistema.

Un modelo de funcionamiento se representa, fundamentalmente, con
diagramas de flujo de datos o diagramas de use case; sin embargo, la
practica nos demuestra que, para complementar la representacion del
funcionamiento de un sistema, es necesario acompafar el modelo de
funcionamiento con esquemas o paradigmas que ilustren en forma
general la utilizacién o el funcionamiento del sistema.

Asi pues, los paradigmas o0 esquemas de proceso son herramientas que
nos ayudan a comunicarnos mejor, a hacernos entender mas claramente y,
por ende, a mejorar la representacion de un sistema. Si bien no
constituyen una representacion rigurosa de ese proceso, sirven para
ilustrar la forma en que hemos concebido el funcionamiento de un
proceso. También, durante las tareas de disefio, sirven como punto de
referencia para concretar ideas, evitando que la imaginacidn divague.
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5.2.- Reglas de composicion

Los paradigmas, a diferencia de otras herramientas de modelaje, no
siguen una sintaxis o reglas de composicion; en ellos pueden combinarse
diversos tipos de simbolos (flujogramas, diagramas de estructura,
diagramas de flujo de datos) y figuras humanas o dibujos representativos
de usuarios o agentes externos.

Para que esta herramienta resulte verdaderamente Util, es bueno tener
en mente que solo debe utilizarse como herramienta auxiliar, para
complementar la descripcién general de un proceso (sistema, aplicacion,
unidad de disefio, procedimiento), en forma similar a la del ejemplo que a
continuacion se presenta.
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