
MARCO CONCEPTUAL
Es una visión del conjunto de ideas y las practicas que conforman el modo en que se lleva a cabo el trabajo en un proyecto.

A los auditados:


Estructura: Empleada para definir las diferentes áreas que están asignadas a un conjunto para realizar un trabajo.


Comportamiento: Se busca la estabilidad verificando las actividades, procesos y funcionamientos.


Desarrollo: Cambio que se le puede atribuir al entorno de trabajo para mejorar.


Desarrollo continuo: Los cambios pueden ocurrir mediante el periodo activo de la empresa.

Al auditor:


Toma de decisiones: Se interactúa con los encargados para poder llegar a un acuerdo con respecto a las capacidades del sistema de trabajo e ir por una mejor trayectoria.


Capacitación: Colocar el aprendizaje en los empleados y encargados para poder llevar mejor su área de trabajo.


Revisión: De manera que todo este de acuerdo a los estándares definidos previamente y consigo se lleva a cabo una evaluación de la estructura.

COMENTARIO:

El auditor y los auditados deben observar la estructura de la organización, los procesos que se llevan acabo y observar los cambios presentados en la empresa; además el auditor debe verificar y procurar que los empleados de la organización obtengan los conocimientos necesarios para mejorar su trabajo, estos conocimientos en base a los resultados de dicha auditoria. Analizan los cambios que se  generaran en el personal.
