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 :مقدمه 
يعااانى افطفااال ال ثياار ماان المشااا ل وهاام يعيشااون بااين صساارهم وبالتااالي تصاابح       

معانة الطفل اليتم ص ثر حدة حيث انه يعانى من مشا ل افطفال العاديين بالإضافة الاى 
معاناة من اليتم مما يترتب عليه ظهاور العدياد مان الاضاطرابات النفساية و يعاد ال لا  

و , فئاة التاي تفت اد الاى الرعاياة افسارية ال املاة صهم المظاهر التي تظهر علاى هاذا ال
ت ع مسئولية رعاية افبناء الذين حرموا من الرعاية الو الدياة في سابب مان افساباب 
 اااليتم صو التف ااك افسااري علااى المجتمااع ب اال معسساااته, فالرعايااة المجتمعيااة هااي 

بنائهااا  الرعايااة منظومااة مت املااة شاااملة للعديااد ماان ال اادمات التااي ت اادمها الدولااة ف
الصحية والتعليمية والث افية والمعسسية ,لذا فايي صصاور فاي نماط الرعاياة الاذي ي ادم 

, الحمياد )للأبناء صد يصاحبه العديد من المش لات المتعل ة بالصحة والتعليم والسالوك
ماان الباارامج الاجتماعيااة والسياسااات  وإساا اطهالطفاال اليتاايم  إغفااالن وإ (.  م1112

(.  م 1112,ت ريار الطفال اليتايم)وللتطارف  للانحارافناا تر اه عرضاة العمومية مع
ر يازة صساساية, وصاعادة عظماى تساتند عليهاا حيااةي البشارية, ودعاماة  افمان   وإذا  اان

اادت سااام, يتطلااع لتح ي ااه اففااراد   باار  يرت ااز عليهااا إبااداع وعطاااء الإنسااانية, وم صم
رتبط ماا يطماحي إلياه المجتماع مان لتوفيرا الدول والح وماات, ويا والجماعات, وتسعى

المساائولية إذا  اناات و تح   فااي صرجائااه ماان صماانا واساات راريرصااي وازدهااار, ب اادر مااا
الف ريااااة , والجساااادية , : جوانااااب افماااان الم تلفااااة  ,وتشاااامل جميااااعافمنيااااة عامااااة 

  (.م 1112,عبد ال ريم)والاجتماعية , والسلو ية , والسياسية

الناا  ال يار, والحاب,  فاييار   يجعله(ولاسيما اليتيم )شعور الفرد بافمان  فإن     
ش صاايته, ولديااه  فاايمساات لا،  وماان ثاام يتعاااون معهاام وي ااون عطوفااا، علااى ا  اارين,

حااين صن  ,فيماادارا الطموحااات الإنسااانية فااييترصااى ,و ال اادرة علااى احتمااال الشاادائد
 .سيئةيعدي إلى صعراض نفسية  ف دانه لهذا الشعور سوف

يعااد الاهتمااام بالطفولااة ماان صهاام المعااايير التااي ي ااا  بهااا ت اادم المجتمااع حيااث و     
وتطورا فهذا الاهتمام هو في الواصع اهتمام بمسات بل افماة فإعاداد افطفاال ورعاايتهم 
في  افاة الجواناب هاو إعاداد لمواجهاة التحاديات الحضاارية التاي تفرضاها م تضايات 

 .الذي نعيشه اليومالتطور والتغير السريع 

ويواجااه الطفاال اليااوم فااي العااالم المعاصاار العديااد ماان المشاا لات والاضااطرابات    
النفسااية التااي يتعاارض لهااا افطفااال  غياارهم فااي المراحاال النمائيااة اف اار   اصااة 

 (4: م2992,عبد الله وآ رون.)ال ل 

لش صااية فااال ل  ح ي ااة ماان ح ااائ  الوجااود الإنساااني وجانااب دينااامي فااي بناااء ا    
فيمثاال   (111: م1111,الرشاايدي وآ اارين )ومتغياار ماان متغياارات الساالوك البشااري 

ماان الاضااطرابات العصااابية وص ثرهااا شاايوعا، فااي مراحاال نمااو % 31-%41حااوالي 
 (. 382: م2992,زهران)الإنسان الم تلفة 
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لل لاا  تاايثيرا الساالبي فااي بعااض افحيااان علااى العديااد ماان جوانااب الحياااة النفسااية و   
ل فياعثر علاى علاصاتاه وتفاعلاتاه ماع ا  ارين فيبادو علياه الانطاواء والانساحاب للطف

 اف ر والنشاط الزائد وتشتت الانتباا وسرعة الاستثارة الانفعالية وبعض افعراض 
 (22: م2929,شعلان) مما يعثر على تواف ه النفسي 

فسير الإشاارات يضاف إلى ذلك صعراضه المعرفية التي تبدو في الميل ص ثر نحو ت    
الاجتماعية والبيئية بطري ة  اطئة والتر يز على ف رة ت يايم الاذات مان صبال ا  ارين 
وتوصع النتائج السالبية ال اساية والتحادث إلاى الاذات بطري اة انهزامياة والنظارة السالبية 

 .للمست بل 

اعر افمر الذي يع د على صهمية است دام صساليب وفنيات إرشادية تتعامل ماع مشا     
وصف ااار وساالوك الطفاال ل فااض بعااض اضااطرابات ال لاا  لديااه وماان يلاحااظ الانتشااار 

بش ل عام وافيتام بش ل  اص ويتضح ذلك فاي المادار   افطفاللظاهرة ال ل  لد  
التعليمياااة والحيااااة افسااارية والجمعياااات ال يرياااة ودار الإياااواء يجاااد صن النظرياااات 

العلاجياااة المسااات دمة فاااي عااالاا المعرفياااة السااالو ية تعاااد مااان صحااادث التاااد لات 
بوجه عاام وال لا  بوجاه  ااص لاد  افطفاال و اصاة افطفاال  النفسية الاضطرابات

 .منهم

 : مشكلة البحث

وساامة , شاايوع فااي عصاارنا الحااديث ال ثياارة الال لاا  ماان الاضااطرابات النفسااية      
راف هاا مان يفالثورة العلمياة الشااملة التاي يمار بهاا عاالم الياوم وماا , بارزة من سماته 

تع اد  إلاى صد وتع د حضااري وتغيارات اجتماعياة ساريعة , تطورات ت نية متسارعة 
 زياادة م اوفاه وصل اه مان حيااة نتيجاةوبال, ياة وتنوعهاا ولياته الحيوصدوار الفرد ومساع

 .  ( 2,  م1111,  الع ايشي )  المست بل

ائف ظااوالااذي يااعدي  البساايط يعتيااادالا, ال لاا  ال لاا   هناااك نوعااان ماانفيوجااد        
المارء للتوافا  ماع تحاديات بيئتاه ويشاجع  ويهيا الاتعلم  إلاىفهاو ياعدي  ,مفيدة للفارد 
ف اد ,  زاد هذا ال ل  عن حادودا الطبيعياة انه صد ي ون ضارا إذ , إلا افداءعلى حسن 

 )   بالساعادة والرضاا وإحساساهلفارد وسالامته النفساية ا التاوتر ويهادد صمان إلىيعدي 
 .                         ( 432,  م 2929,  سوين

ماان الباااحثين فااي الفلساافة وعلاام   ثياارهتمااام اوماان هنااا حظااي موضااوع ال لاا  ب       
"  سااورن  ير ااي جااارد"  وصااد نشاار الفيلسااوف الاادنيمار ي, الاانف  والصااحة النفسااية 

وحدد فيه مفهوم ال لا  ومياز باين ال لا  , م 2833صول م ال مت صص عن ال ل  عام 
" لاـ و اان .  وصلا  العصااب, صلا  عاام : هماا  لاى ناوعينعصنف ال لا  , ووال وف 
 إلااىال بياار فااي توجيااه علماااء الاانف   دورمعساا  مدرسااة التحلياال النفسااي الاا " فرويااد

ومع بداياة ال مساينات مان ال ارن , سية ته النفحصهمية ال ل  ودورا في حياة الفرد وص
" نشاارت  م2922ففااي عااام, الماضااي نشااطت حر ااة البحااوث التجريبيااة عاان ال لاا  
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نتشرت عدة م ايي  وبحاوث و تاب حاول اثم ,  م يا  ال ل  الصريح " جانيت تايلور
موضااوع ال لاا  ممااا ياادل علااى زيااادة اهتمااام علماااء الاانف  بهااذا الموضااوع وتيثيراتااه 

 .     ( 22 - 22,  م2928,  مرسي )    الإنسانياة البالغة في ح

نع اسااته علاى انتشاار ال لا  وا شفت البحوث والدراسات الحديثة عن تزاياد  إذ       
ماان الاضااطرابات (  % 31) إلااى % (  41 )فهااو يشاا ل  للأفاارادالصااحة النفسااية 

وهاو حالاة نفساية   الرئيساة لل لا  افنواعالنفسية الشائعة ويعد ال ل  من المست بل صحد 
لاصتصادي الاذي ابغض النظر عن جنسهم والمستو  الاجتماعي و اففرادتنتاب جميع 

 .                    ( 82, م 2999,  حسن )إليه ينتمون 

" التي تناولت صل  المست بل منهاا دراساة  وافبحاثمن الدراسات   ثيرا، وصد نجد       
درجاة صلا  الحاضار هاي التاي تظهار  صنتائجهاا التي صظهارت ن"  2994,  عبد الباصي

ال لاا  وهااي المساائولة عاان ارتفاااع درجااة ال لاا  ثاام تليهااا بالمرتبااة الثانيااة درجااة صلاا  
 . ( 224, م 2994,  عبد الباصي ) صل  الماضي اف يرةالمست بل وفي المرتبة 

ل ل  مان المسات بل ابا الإحساا  إننتائجها  صظهرتوصد " م 2999,  حسن"  ودراسة 
,  الع يلاااي"  ودراساااة .( 82, م2999, حسااان )  اففااارادحالاااة نفساااية تنتااااب جمياااع 

سلبية بين صلا  المسات بل ودافاع  صظهرت نتائجها وجود علاصة ارتباطيه التي"  م1111
 2992,  جاسام" ودراساة  .(  222,  م1111,  الع يلي ) في الدولةظالعمل لد  مو

بااين صلاا  المساات بل والرضااا عاان صهااداف  ارتباطاااصن هناااك  صظهاارت نتائجهااا التااي" م
      . ( 418, م 2992,  جاسم )الحياة ومر ز السيطرة ال ارجي 

يلاحظ انتشار بعض جواناب ال لا  لاد  عيناة مان التلامياذ و اصاة افيتاام وذلاك مان 
 لال بعض صفات الاضطرابات النفسية والسلو ية التي تظهر صثناء التعامل ماع هاذا 

 :الفئة و تتمثل مش لة البحث في التساعلات التالية 

هاال توجااد فاارو  فااي مسااتو  ال لاا  بااين المجموعااة الضااابطة والمجموعااة  -2
 التجريبية بعد تطبي  البرنامج الارشادي؟

مامد  فاعلية تطبي  برنامج إرشادي في  فاض مساتو  ال لا  لاد  عيناة مان  -1
   افطفال افيتام ؟

 : أهمية البحث

 :النظريةافهمية 

حيااث سيسااهم هااذا البحااث فااي دراسااة ال لاا  ومااد  انتشااارا بااين فئااة افيتااام والعواماال 
 .للتعامل معه  الم تلفة الإرشاديةفيه وافساليب  المعثرة

 :افهمية التطبي ية
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التطبي ية فيما ساوف يسافر عناه البحاث مان نتاائج وتوصايات يم ان فاي  افهميةت من 
ضوئها إعاداد بارامج إرشااديه مماثلاه وتطبي هاا علاى فئاة افيتاام الاذين هام فاي حاجاة 

  .ملحه لمثل هذا البرامج 

 

 : أهداف البحث 

معرفي سلو ي في  فض مستو  ال ل  لد  التلامياذ افيتاام  إرشاديبرنامج  إعداد-2
المعرفااي الساالو ي  يحااد التوجهااات  الإرشااادبمدينااة الطااائف وذلااك فااي ضااوء نظريااة 

 النفسي الإرشادالحديثة في 

التجريبياة فاي مساتو   والمجموعاة الضاابطة المجموعاةالتعرف على الفرو  باين -1
 ال ل  بعد تطبي  البرنامج مباشرة

فااي  فااض مسااتو  ال لاا  لااد  التلاميااذ  الإرشاااديالتعاارف علااى فعاليااة البرنااامج -4
  .افيتام بمدينة الطائف

 

 :مصطلحات البحث

    القلقAnxiety  : 

هااو حالااة تااوتر شااامل ومسااتمر نتيجااة توصااع تهديااد  طاار فعلااي صو رماازي صااد يحاادث  
ي ااون  ال لاا  غالبااا مااا صننفسااية جساامية ورغاام  وصعااراضويصااحبها  ااوف غااامض 

حالااة ال لاا  صااد تغلااب فتصاابح هااي نفسااها  صنعرضااا لاابعض الاضااطرابات النفسااية إلا 
( ال لا  العصاابي)صو ( عصااب ال لا )يعرف باسم  وهذا هو ما صساسيااضطرابا نفسيا 

, زهااران )ويم اان اعتبااار ال لاا  انفعااالا مر بااا ماان ال ااوف وتوصااع التهديااد وال طاار 
 (192: م1112

        البرنامج الإرشاديCounseling Program  : 

لت اديم ال ادمات , هو ذلاك البرناامج الاذي تام ت طيطاه بنظاام فاي ضاوء صسا  علمياة 
الإرشادية المباشرة وغير المباشرة فرديا، وجماعيا، لجميع من تضمهم المعسسة بهادف 

ل ولتح يا  التوافا  مساعدتهم في تح ي  النمو السوي وال يام بالا تياار الاواعي المتع ا
النفساي دا ال المعسسااة و ارجهاا وي ااوم بت طيطاه وتنفيااذا وت ييماه لجنااة وفريا  ماان 

 (399:م 1112,زهران) المسسعلين المعهلين 
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   اليتيمOrphan :  
 (192: م2992, الجزري) هو الصغير الذي ف د صباا وهو دون سن البلوغ 

 
 :حدود البحث

 :الحدود الموضوعية 

معرفاي سالو ي ل فاض مساتو   إرشااديعلى تصاميم برناامج  ثالبحي تصر سوف  
 بمدينة الطائف افيتامال ل  وتطبي ه ميدانيا، على مجموعة من الطلاب 

 :الحدود المكانية

 .بالطائف افيتامالبحث على عينة ممثلة من طلاب الجمعية ال يرية لرعاية  اصتصر 

 :الحدود الزمانية

 -هااـ 2341      الفصاال الثاااني ماان العااام الدراسااي االال البحااث  صدواتتاام تطبياا  
 م1122
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 الفصل الثاني

 الاطار النظري والدراسات الساب ة

 

  القلق 

 مفهوم القلق 

 القلق في ضوء نظريات الارشاد النفسي 

  العوامل المسببه للقلق لدى الاطفال 

 الفرق بين سمة القلق وحالة القلق  

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

  الارشاد المعرفي السلوكي 
 نظريات الارشاد المعرفي السلوكي 
 مبادئ الارشاد المعرفي السلوكي 
  الفنيات المعرفيه والسلوكية المستخدمة في خفض مستوى القلق 
  العوامل المؤثره في تحديد استراتيجيات مواجهة القلق 

 
  التلاميذ الايتام 
  اهمية كل من الام والاب في حياة الطفل 
  العوامل المؤثره على نشاة الايتام 
  الاثار النفسيه والاجتماعية المترتبة على فقد الوالدين 
  اهمية الرعاية النفسية للايتام 

 
 الدراسات السابقة 

 

 
 فروض البحث 
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 :القلق اولاً 

وإنماااا تمتاااد جاااذورا إلاااي البااادايات افولاااى للف ااار , صن ال لااا  لاااي  مفهوماااا جديااادا،     

إلاي صن مفهاوم ال لا  , (م2922)  Kritzeckن لا، عن  ريتزك  –ويشير بك . نسانيالإ

ااب فاي العصاور , موجود فاي ال تاباات الهيروغليفياة المصارية ال ديماة  اذلك فاإن ال ت 
وجاود ال لا  صد ص ادوا علاى , مثل الفيلسوف العربي على بن حزم من صرطبة, الوسطي

وصااد شااهد ال اارن التاسااع (. Beck ,م 2929 :244)نساااني  شاارط صساسااي للوجااود الإ

, تزاياد الاهتماام بالانفعاالات, (م 2921)  Spielberger ما ي ول اسابيلبرجر , عشر

وذلك على صيدي فلاسفة هذا العصر الوجوديين على يدي  يرك جاارد , وب اصة ال ل 

Kierkegard . ،اهتمامااا متزاياادا لااد  البيولااوجيين صمثااال , وصااد شااهد هااذا ال اارن صيضااا

برز ال لا  بوصافه , وفى ال رن العشرين, بظاهرتي ال وف وال ل , Darwinداروين 

إلي حد صن هذا العصار صاد غادا , مش له مر زيه وموضوعا سائدا في الحياة المعاصرة
  1يشار إليه على صنه عصر ال وف صو عصر ال ل  

  ال لا G. Pearsonوجيرالاد بيرساون  S. English  ويعارف سايرجون إنجلا      

صو , صو الابتهاااا, وتعنااى بالوجاادان بطانااة انفعاليااه صو شااعورية  السااعادة, وجاادان, بينااه
وهااو حالااه وجدانيااه  اصااة تناتج عاان صااراع الحاجااات الغريزيااة بااالمجتمع , الا تئااب

سيرجون إنجل  وجيرالاد بيرساون . ) الذي لا يود إشباع هذا الحاجات صو يعجز دونها
 1( 14: م 2928, عبد ال ادر وآ رون: ترجمة / 

, Egoافناا ( م2923)  ما ت ول سامية ال طان , صما ال ل  من منظور فرويد و         

وهاى المنظماة الوحيادة مان المنظماات النفساية الاثلاث التاي , هي المست ر الوحيد لل ل 
, ذعار) صلا  انغماار : وصد ميز التحليل النفسي بين ناوعين مان ال لا ,  تشعر به وتولدا

صي صن ال لا  , وصل  إشارة إنذار لتجناب هاذا الانغماار, (افول صدمه الميلاد صنموذجه 
: فاي)صو يعبا  الطاصاة للمواجهاة , يساتنفذ طاصاه المواجهاة, هو رد فعل مان جاناب افناا

بينمااا يسااتنفذ صلاا  , ف لاا  الإنااذار يهياا  لإسااتجابه المواجهااة, ( 22: م2923, ال طااان
صلا  ) ال ل   رد فعل من افنا ينذر إما ب طر  اارجي وهذا , الانغمار طاصه الإستجابه

صو , (صلا  عصاابى ) مان جاناب الهاي , (طفاح الم بوتاات ) صو ب طر دا لي , (سو  
( صل   ل ي في صورا صثام صو اشامئزاز صو  ازي ) ب طر دا لي من جانب افنا العليا 

   1(  113: م2981, ال طان: في)وتلك هي صنواع ال ل  

مشايرة إلاي صن ال لا  مان , (م 2981) ن وظيفة ال ل  فتبينها سامية ال طان صما ع      
تنااذر , بمعنااى صااورا هينااة مستينسااه ل لاا  الااذعر, جهااة ي ااون بمثابااة إشااارة إنااذار

وماان جهااة , فااال ل  هااو الباعااث افساسااي للاادفاع,  ااي تسااتعد افنااا للمواجهااة, بااال طر
 وساائل دفاعياه , نها افعراض المرضايةفإن ال ل  هو المادة ال ام التي تشت  م, ثانيه

ومان جهاة ثالثاه فاإن ال لا  , (صي صمن وإشباع معا، ) وإشباعات جزئيه في نف  الوصت 
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فهو في نف  الوصات , وإن  ان تعبيرا، عن الصراع من حيث ما ينطوي عليه من  طر
: م2981, ال طاان)وذلك  اصاة فاي حالاه الانغماار , للإفراغ هوسيله جزئيه و وصوائلي

وهااذا التوا ااب للشاايء ون يضااه فااي الموجااود الواحااد الح ي ااي هااو مااا يعاارف (.  112
) ماان حيااث هااي تعبياار عاان الحفاازات , بالطبيعااة الديال تي يااه للاسااتثمارات المضااادة

صي مازيج مان الن يضاين , من جهة ص ار ( إنذار ) وعن الدفاعات , من جهة( انغمار 
 ( 22: م2923, ال طان)1

لي صن ال ل  ينشي عن الصراع بين الرغبة فاي الت ارب إلاي الوالادين ويشير إريك إ     
فالاسااات لال يثيااار ال لااا  فناااه يجعااال الفااارد وحيااادا، فاااي مواجهاااه , والاسااات لال عنهماااا

                                                                      1(  21: م2922, غنيم )مسئولياته

افتونومياه  هال ل  على اناه طاراز صو طارز مان الإساتجاب   Wolpeويعرف ولبى     

فاالمثيرات التاي  انات , التي تمثل جانبا من اساتجابة ال اائن الحاي للإساتثارا المزعجاة
يم ن صن ت تسب ال درة على إبتعاثاه إذا ماا اتايح لهاا , من صبل عاجزة عن إبتعاث ال ل 

ت الاذي ي اون فياه ال لا  مبتعثاا في الوص( ال يان العضوي ) صن تعثر على افورجانزم 
وهنااا , باال صيضاا ال صاائص البيئيااة الماثلاة ودائمااة الحضاور, صصالا، لدياه نتيجااة ال لا 

صي صن (. 232: 2982, ال طان)الهائم صو ال ل  المنتشر , يعانى الفرد من ال ل  الطلي 
ريطيه وف ااا لااولبي ينشااي  نتيجااة لم اااوف تشاا, الهااائم, ال لاا  المنتشاار صو ال لاا  الطلياا 

يصاابح ذلااك , فالشاا ص الااذي يعااي  تجربااه نفااور شااديد ماان الظاالام, لمثياار منتشاار
بل و ثيارا ماا يشاعر بحالاه صلا  , بحيث ي اف افشياء المظلمة وال ئيبة, مشروطا لديه

 1(  28: م2924. مارتن)إذا  ان على م ربه من ظل من الظلال 

إلااي صن يااونج  ااان ( م2922) يشااير فهمااي , Jungصمااا ال لاا  ماان منظااور يااونج       

ينظر إلي ال ل  باعتبارا رد فعل ي وم به الفرد حينماا تغازو ع لاه صاو  و ياالات غيار 
صي صن ال ل  وف ا، ليونج هاو  اوف مان سايطرة , مع ولة صادرا عن اللاشعور الجمعي

المحتويات غير المع ولة للاشعور الجمعي والتاي لازالات باصياة فياه مان حيااا الإنساان 
إذ صنااه ظهااور هاذا المااادة غياار المع ولاة ماان اللاشااعور الجمعاي يعتباار تهدياادا  ,البدائياة
                                                                      1(  412: م 2922, فهمى )لوجودا 

ويعت اد صن المجتماع , ويشير إريك إلي صن ال ل  هو نتاا الضغوط الث افية والبيئية      
: م 2923, زهااران )ولا شااك عاان  ثياار ماان الاضااطرابات النفسااية , ث مساائولا، الحاادي
41  )1                                                   

, صن ال ل  له صاوا لهاا صثرهاا فاي ت اوين الاذات  S.Sullivanوي ول ستاك سوليفان      

ا ت لال مان ال ادرة علاى  ما, إذ ت لال مان صاوة الملاحظاة , والنف  غير صنها صوا معوصه 
وتااعد  إلااي صصاار ,  مااا تعااو  الفهاام , وتعااو  الحصااول علااى المعلومااات , التمييااز 
, وهااى عااادة، تناازع إلااي إبعاااد الموصااف الااذي بعااث عليهااا فااي مجااال الااوعي , النظاار 

وتت ون الذات باستغلال الإم انيات الذاتية للحصول على رضا ا  ارين و اصاة افم 
وتجنب ال لا  الاذي يبعاث علياه فاي البداياة رغام عادم الرضاا  ,وتجنب عدم رضاها , 

                                                                  1(  21: م 2981, جلال )ص ثر ال و  صثرا، في ت وين الذات 
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ال لاا  بينااه انفعااال مبنااى  Averillو صفرياال , Lazarusويعاارف  اال ماان لازر         

وينتج ال لا  عنادما لا , وغير ص يدا, ت هنية, التهديد يتضمن عناصر رمزيهعلى ت دير 
تستطيع افنظمة المعرفية صن تم ن الش ص من صن يرتبط بطري اة ذات مغاز  بالعاالم 

                                                            1(  89: م 2981, بحير  )المحيط به 

إن ال ابلية لل ل  صنما تحدث عندما ي اون هنااك تعاارض   Rogersو ير  روجرز     

فالاضااطراب ياايتي عناادما ت ااون , بااين مااا يعيشااه ال ااائن العضااوي وبااين مفهااوم الااذات
افحاداث التاي يااتم إدرا هاا علاى صنهااا تنطاوي علااى دلالاه بالنسابة للااذات تتعاارض مااع 

يفا، إلي الحاد الاذي تصابح فإن افحداث صما صن تل ى الإن ار صو تل ى تحر, انتظام الذات 
معه صالحه للت بل ويغدو الاتح م الشاعوري ص ثار صاعوبة عنادما يناضال ال اائن الحاي 
إشباعا لحاجات لا تحظى شعوريا بالاعتراف ويناضل اساتجابة ل بارات تل اى الإن اار 

فإذا ما صصبح الفرد بيية درجه على وعاى , عندئذ يحدث التوتر , من الذات الشعورية 
وبينه غيار متحاد صو غيار مت امال وبيناه غيار متاي ن , عارض فينه يشعر بال ل  بهذا الت

مااا بااين إم انااات الفاارد  Incongruenceوعاادم المطاب ااة صو الملائمااة , ماان وجهاتااه 

ياعد  إلاي   Functional selfومنجزاتاه وماا باين الاذات المثالياة والاذات الممارساة 

 (  231: م 2982, ال طان في )ال ل  ان فاض مستو  ت دير الذات والشعور بالذنب و

وصن , صن هنااك صاله وثي اة باين ال لا  وصدراك تهدياد الاذات, ويتضح مما سب          
هذا الإدراك ييتي فاي المرتباة افولاى ثام يلياه الانفعاال الشاديد المتمثال فاي حالاه ال لا  

شا اص وتشاير الدراساات إلاي ا اتلاف اف, بحسب ما مر به الطفل من  برات معلمه
فااي إدراك تهديااد ت اادير الااذات بحسااب مسااتو  ال لاا  فافشاا اص ذو  مسااتو  ال لاا  
, المرتفااع ياادر ون التهديااد فااي مواصااف  ثياارة صااد تباادو عاديااة لااي  فيهااا تهدياادا لغياارهم

وفسر سيبلبرجر هذا بافتراض صن ال ل  المرتفع يع   صيضا، استعداد الش ص فدراك 
صن اساتعداد افشا اص ذو  ال لا  المرتفاع فدراك  تهديد الذات في المواصف مما يعناى

 1.التهديد صعلى من افش اص ذو  مستو  ال ل  المن فض

وصشارت الدراسات صيضا، إلاي صن افشا اص مرتفعاي مساتو  ال لا  لا يادر ون        
بال صيضاا، يتطيارون ويعت ادون فاي ساوء , تهديد ت دير الذات فاي مواصاف  ثيارة فحساب

  1مما ي ون له افثر ال بير المدمر على احترام الذات , حظهم وعدم  فاءتهم

 كمفهوم عام  -القلق 

مناااذ بداياااة وجاااودا, ف اااان يواجاااه الجاااوع والمااارض صااااحب ال لااا  الإنساااان  
. واف طار الطبيعة و وارثها ومواصف الحروب والنزاعات والصراع مان اجال الحيااة

وفي هذا العصر صصبح الإنسان يواجه ظروفا، ص ثر شدة وتع يدا، نتيجة السرعة المذهلة 
 رية وتطاور للت دم الت نولوجي والصناعي في جمياع المجاالات ومنهاا المجاالات العسا

افسلحة المدمرة والتهديد باست دام افسلحة النووية في الصراعات والحروب, إضاافة 
إلي سارعة التغييار الاجتمااعي والتف اك العاائلي بم تلاف إشا اله وزياادة صعبااء الحيااة 

نساابة  بياارة ماان النااا  صصاابحوا يعااانون ماان افمااراض العضااوية  وإن .ومتطلباتهااا
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في المخ والجلطة ال لبياة وصرحاة المعادة وال ولاون العصابي  وحالات  طيرة  الانفجار
(. 24, م1112عثمااان, )نتيجااة الضااغوط الحياتيااة و تعرضااهم إلااي ال لاا  باسااتمرار 

 يساعى صو الامتحاان ياد ل صن يوشاك الاذي فعلى صعيد حياة الفرد اليومية, فين الطالب
 يواجاه الاذي ف صو العامالللمنافسة, والموظ يتهيي الذي على نتيجته, والطائفي للإطلاع
 انفصاام علاى يشارف الاذي والازوا  سب رزصاه, في وصمنه في عمله واست رارا تهديدا
متجاددة تبعاث  مواصاف مان صحبائاه,  لهاا صحاد الاذي يف اد الاجتماعياة, والإنساان رابطتاه

فال ل  هو حالة صساسية يتعرض له الإنساان فاي (. 9:21, م 2988شيهان,)على ال ل  
 ل زماان وم اان, و ماا هنااك حاالات مان الهادوء والسا ينة والطمينيناة والاساتر اء, 

ول ل . هناك حالات تتميز بال ل  والان باض والضي  وغير ذلك من الانفعالات السلبية
سات بل الساعيد, من الحالتين مثيرات م تلفة وعديدة منهاا, الصاحة والعمال والماال والم

 (.22, م 2982عبد ال ال , )ولهذا المثيرات  واص فريدة 

وصن ال لاا  هااو إبااراز للصااراعات بااين الاادافع اللاشااعوري والمعااايير الم بوتااة   
مصاطلح ال لاا  ياادل علااى انفعاال شااعوري مااعلم مر ااب مان ال ااوف المساات ل صو توصااع 

م نااة ويتضاامن هااذا  طااراي محااتملا صو مجهااولا صو توصااع حاادوث شاار فااي صيااة لحظااة م
التوصع تهديدا، دا ليا، صو  ارجياا للش صاية وربماا ي اون مباال  فياه صو لا صساا  لاه مان 

وهااو انفعااال غياار سااار وشااعور بتهديااد وعاادم الراحااة (. م1112افمااارة, )الصااحة 
والاست رار, وهاو  اذلك إحساا  باالتوتر والشادف و اوف دائام لا مبارر لاه مان الناحياة 

, م2982عباد ال اال , )الموضوعية, ويتعل  هاذا ال اوف بالمسات بل والمجهاول غالباا، 
ساتدلال علياه ولا يم ن ملاحظة ال ل  مهما  انت شدته صو نوعه, وإنما يم ان الا (.12

وي تلااف (. 11, م2991عااودة و مل اااوي, )ماان  االال مظاااهر تاارتبط بمفهااوم ال لاا  
ال ل  عن ال وف من حيث إن ال وف يتطلب وجود ثلاث عناصر لهاا, الفارد والحالاة 

صماا ال لا , فغالباا، ماا ي اون . صو الش  الذي يولفد ال وف لد  الفرد وحالة ال وف نفسها
 (. 28 : م 1112 مال )مجهولة  ظهورا نتيجة ش  صو حالة

 :القلق في ضوء نظريات الإرشاد النفسي 

  نظرية التحليل النفسي القلق من منظور

من صوائل الذين تناولوا ال ل , واعتبر ال ل  هو نتاا  Freudييعدف فرويد  

 & Morgan)" الهو, والانا, والانا افعلى"عناصر الش صية الثلاث الصراع بين 

King, 1971, P. 391).   ال ل  هو شعور غامض غير سار فرويد إن وير

ال ل   بال وف والتحفز والتوتر مصحوب ببعض افعراض الجسمية, وعلى صن

واعتبر ردف الفعل . (42, م 2992الربيعي, )يظهر في افصل  رد فعل لحالة  طر 

عندما يست ل جسديا، عن تجاا صدمة الميلاد هو ال ل  افول الذي يتعرض له الطفل 

صمه, وتت رر الحالة بصور ص ر  عند غياب افم و من الت وف وال ل  من عدم 

 (Crow  , 2928  : 422 )إشباع الحاجات
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 :ويميز فرويد بين ثلاثة صنواع من ال ل  وهي

  :القلق الموضوعي - ص

وصطلا  فروياد . وهذا النوع من ال ل  اصرب مناه إلاي ال اوف وي اون مصادرا  اارجي
 .عليه مسميات ص ر   ال ل  الواصعي صو الح ي ي وال ل  السوي

  :القلق العصابي  - ب
هو  وف غامض ي من دا ل الش ص وينشي من صراعات لاشعورية دا ل الفرد 

وبين ال يود المفروضة من صبل افنا وافنا ( الجنسية والعدوانية غالبا، )بين دوافع الهو 

ال ل  الهائم الطلي , وصل  : افعلى وي سم فرويد ال ل  العصابي إلي ثلاثة صنواع

  .الم اوف المرضية, وصل  الهستيريا

 :القلق الخلقي  -ج

عناد ال ياام بايي  عندما ي شى الفرد مان تينياب الضامير" افنا افعلى"ييتي نتيجة ح م 
فعاال يناااافي ال اايم صو افعاااراف الدينياااة صو الاجتماعيااة صو افسااارية, وماان شاااينه  لااا  

 "البيئة ال ارجية" الصراع دا ل النف  ولي  صراعا بين الش ص والعالم ال ارجي
 (.م 1112افمارة, )وبذلك يهدد توازن الفرد النفسي 

فياار  صن ال لاا  ينشااي نتيجااة التفاعاال الاادينامي ي بااين الفاارد  Adlerصمااا صدلاار   

ويع د بينه يم ن للفرد التغلب على ال ل  بتح يا  (. 81, م2992مو يالي, )والمجتمع 
 . (11, م 1112عثمان, )الانتماء إلي المجتمع 

ماان نظريتااه فااي اللاشااعور الجمعااي التااي تع ااد تاايثير Jung وصنطلاا  يونااك  

ال برات اللاشعورية الموروثة من افجيال الساب ة  يساا  لت اوين الش صاية وتفساير 
وصعتبر ال ل  هو عبارة عن ردف فعل ي وم به الفرد حينما تغازو ع لاه صاو  . ال ل  صيضا

ومثاال . (11, م 1112عثماان, ) و يالات غير مع ولة صادرة من اللاشعور الجمعي
ذلك, عند د اول الإنساان إلاي الم بارة لايلا، فيناه ساينتابه مشااعر ال اوف وال لا , فناه 

, م 1111 تونساي,)ربما يحدث لديه نوع من الغزو مان محتوياات اللاشاعور الجمعاي 
13.) 

في ال ل  استجابة انفعالية ل طر ي ون موجها إلي  Horneyوتر  هورني  

: لش صية, وتشير إلي وجود ثلاثة عناصر صساسية لل ل  وهيالم ونات افساسية ل

 , 2928 ,  411)الشعور بالعداوة, والشعور بالعزلالشعور بالعجز, و

Crow) وتعت د هورني بوجود عدة مصادر رئيسية لل ل  ت من في إش ال المعاملة

ومن صهمها حرمان الطفل من . دا ل محيط افسرة من حيث الروابط العاطفية

العاطفة والحب والحنان, ونبذا من صبل افسرة, وتر ه في اللامبالاة دون تح ي  

في التعامل, وال سوة وصلة  حاجاته, وال لافات العائلية وتدني فرص تح ي  العدالة
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, 1113حنتول, )الت دير والاحترام وهضم الح و  الفردية وصساليب الع اب 

,  ما وإن افمراض الاجتماعية  ال ذب والنفا  والغ  والتحايل وال داع (23ص

 تونسي,)والحسد وافنانية والعدوان والعنف  لها تعتبر من مصادر ال ل  الرئيسة 

 .(13, م 1111

باين ال لا  والحاجاات افساساية إلاي الانتمااء والارتبااط Fromm ط فاروم ورب 

والهويااة والحاجااة إلااي إطااار تااوجيهي, التااي يعتبرهااا فااروم جاازء ماان طبيعااة الإنسااان 
وضاارورة لتطااورا وارت اااءا وإن إعاصااة إشااباع هااذا الحاجااات نتيجااة الظااروف الساايئة 

 (. 12, م 1111 تونسي,) والصراع الاجتماعي ي ود إلي ال ل 

ويم ن ال ول صن ال لا  حساب متظاور التحليال النفساي يارتبط ب بارات الإنساان  
المعلمة التي تسبب إعاصة النمو الطبيعي نتيجة سيطرة الرغبات الم بوتة وضاعف نماو 

 .الفاعل وال ادر على التواف " افنا"

  النظرية  السلوكية القلق من منظور

ال لاا   مااا يااتعلم صي ساالوك آ اار,  الإنسااان, حسااب المنظااور الساالو ي, يااتعلم 
ويار  السالو يون (. 22, م 2981إباراهيم,)وال ل  لي   إلا استجابة شرطية انفعالياة 

صن ال ل  له دور مزدوا, فهو يمثال حاافزا،, ويعتبار مصادر تعزياز عان طريا   فاض 
فمثلا،, يعدي الع اب إلي  اف السالوك غيار المرغاوب فياه وبالتاالي يتولاد ال لا  . ال ل 
وياار  . (12, م 1112عثمااان, )صاافة تعزيزيااه ساالبية تااعدي إلااي تعااديل الساالوك 1ك

إن السلوك إجمالا ينتج عن مرور الفرد ب برات مثيرة لل لا  عاززت  Skinnerس ينر

فإنهماا يعتباران   Millerصما دولا رد وميللار  . بدرجة جعلت منها مثيرا، صويا، ومستمرا، 

بالمثيرات ال ارجياة مان جهاة وبالعملياات الدا لياة ال ل , نتاا لتوصع افلم الذي يرتبط 
, وعلاى صنهاا حالاة غيار ساارة تحادث نتيجاة (12, م 1111 تونساي,)من جهة ص ار  

عثماان, )الصراع الذي ربما يي ذ صشا ال عادة ومان شاينه صن يولاد حالاة عادم الاتازان 
  . (12, م 1112

 نظرية  التعلّم الاجتماعي  القلق من منظور

هاو حالاة مترصباة رائاد نظرياة الاتعلفم الاجتمااعي  Banduraباندورا  عند ال ل  

ويعازو ظهاور  ,( Zaleski ,م 2992 (من الت وف من احتمال وصوع حاوادث معذياة 

ال ل  إلي حدوث متغيرات غير مرغوبة مع وجاود اساتعداد نفساي لظهاورا لاد  الفارد 
لاذا فاين ال لا  ورغام  وناه يعبار عان اساتجابات . نتيجة المفهاوم السالبي للفارد ل دراتاه

 تونسااي,)( الع ليااة والوجدانيااة)لمثياارات  ارجيااة, ل نااه  ياارتبط بالساامات الش صااية 
 (12, م1111
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   ةالإنسانيالقلق من منظور النظرية 

ييعدف ماسلو من صهم علماء النف  الذين  تحدثوا عن الذات, و هو الذي حدد سلم  

حسب صهميتها التي تنتهي بحاجة  Hierarchy of the needsالحاجات الإنسانية 

فعدم إشباع تلك الحاجات في المستويات  .Self-actualizationتح ي  الذات 

افربعة افولى سيعدي حسب رصي ماسلو, إلي حدوث ال ل  الذي يدفع بالفرد إلي 

 (.Morgan & King , 2922 , 494)محاولة إشباعها بغية استعادة التوازن

  القلق من منظور النظرية الوجودية

ارد  ير   يرك  صحد معسسي المدرسة الوجودية إن الا تيار  Kearkigardي  

 تونسي,)ي ود الفرد إلي ال يام بالم اطرة والتي بدورها تعدي بالفرد إلي ال ل  

1111 ,13) . 

ويم اان صن نساات لص ماان آراء ونظريااات علماااء الاانف  التااي استعرضاات, بااين  
فيصاحاب . هناك ا تلاف في تفسير ال ل  وفي صسباب حدوثاه طب اا، لمنط ااتهم النظرياة

از  نظرية التحليل النفسي يع دون علاى صن ال بارات الم بوتاة هاي مصادر ال لا , وير ف
صصحاب النظرية السلو ية على عملية الاتعلفم,  بينماا يار  صصاحاب النظرياة الإنساانية 
إن من صهم صسباب ال ل  هو عدم تح يا  الاذات, وال لا  حساب المنظاور الوجاودي هاو 

 . ذات لد  الإنساننتاا الاغتراب واستلاب ال

 :حدوث القلق  لدى الأطفالالعوامل المسببة في 

 : العامل الوراثي-أ
صحاد عوامال الاساتعداد لل لا ,  بعض الدراساات باين العامال الاوراثي ربماا ي اونتع د 

 .بين التوائم المتشابهة %21ال ل  يوجد بنسبة حيث وجدت بين 
 : النفسيالعامل -ب

ل صااائص الفاارد النفسااية دور فااي ظهااور ال لاا , فالااذي يشااعر بااال وف والتهديااد صو 
بالااذنب صو اليااي  صو لديااه التااوتر النفسااي, سااي ون ص ثاار اسااتعدادا لل لاا  ماان غياارا ماان 

 . افش اص

 : العوامل الاجتماعية -ج
للعوامااال الاجتماعياااة دور هاااام لظهاااور ال لااا , فمااان المشاااا ل وال لافاااات افسااارية, 
وصساااليب التعاماال ال اسااية ماان افبااوين, وضااعف التوافاا  الاجتماااعي, إلااي الفشاال فااي 
الاازواا صو فااي مجااال الدراسااة صو العماال, ماان شااينها زيااادة الاسااتعداد لظهااور ال لاا  

 (.48- 42 ,م 1111 ,تونسي)

يبدو من استعراض التفسيرات الساب ة لل لا  صن معظام النظرياات لام تشاير إلاي  
ر  . ال لاا , فيمااا إذا هااو حالااة طارئااة صو ساامة تاالازم الشاا ص بيااد صن  اتياال و ساابيلبير  

 : حددا نوعان من ال ل , فيما يلي بعض جوانبهما
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     القلق  القلق وحالة  الفرق بين سمة

هاو صول مان صشاار إلاي مفهاومي الحالاة والسامة (  , 2922Cattell)يعتبار  اتيال      

ر (. 19ص, ص-2992افنصااري, (  Spielberger , 2922)وماان ثام طااور ساابيلبير  

حالااة انفعاليااة معصتااة : وص اادا بااان حالااة ال لاا  هااي. ذلااك, وتوصاالا إلااي التمييااز بينهمااا(
الحالاة ماع زوال  يشعر بها الإنسان عندما يتعرض إلي موصف ير  فيه تهديدا, وتزول

فها  ل من. التهديد ر وصت نساون صما سمة ال ل  فعرف سامة ثابتاة :  ونهاا  اتيال وسابيلبير  
, 2992الربيعااااي, )نساااابيا، للش صااااية وتاااادل علااااى اسااااتعداد ساااالو ي  ااااامن لل لاااا  

ر (.34ص صماا . إلاي صن حالاة ال لا  عاابرة فاي مجار  حيااة الفارد ما وصشار سابيلبير  
فارو  ثابتاة نسابيا باين الناا  فاي تهياعهم لإدراك العاالم بطري اة سمة ال ل  فتدل على 

 2982ال ال , دعبا)معينة وفي ميلهم إلي الاستجابة للمواصف العصبية بيسلوب  اص 

  ).39, م

الا تلافااات الفرديااة المساات رة "إلااي ساامة ال لاا  بينهااا ( م2992)صااالح  ويشااير 
راك مااد  واسااع ماان المواصااف ب صااوص ال لاا , الناتجااة عاان الاسااتعدادات لإد يا، نسااب

 :م 2992 الربيعااي, ) "المثياارة ب ونهااا  طاار صو تهديااد, والنزعااة نحااو الاسااتجابة لهااا
وحالاة ال لا  إلاي . تشاير إلاي اساتعداد ثابات نسابيا لل لا  لاد  الفارد وسمة ال لا (. 11

اسااتجابة انفعاليااة غياار سااارة تتساام بمشاااعر ذاتيااة تتضاامن التااوتر وال شااية والعصاابية 
ويم ان توضايح العلاصاة باين سامة ال لا  وحالاة ال لا  باين سامة ال لا  هاو . عاااوالانز

عباد )الاستعداد لل ل  ي من دا ل الفرد وعند إثارتاه بمثيارات مهاددة تبارز  حالاة صلا  
 .(19 :م2982ال ال , 

 الفرق بين القلق العصابى والقلق السوي 

إن التميياز باين ال لا  العصاابى وال لا  الساوي ( 29: م 1114) آل ساليمان  ع ادي
التمييز باين مفهاومي ال لا   حالاة  –إن لم يتطاب  مع  –إنما ي ترب بدرجة  بيرة 

وال ل   سمة مع مفهاوم ال لا  المرضاي , فاال ل   حالاة يشاير إلاي صن ال لا  حالاة 
وال طارئاة انت اليااة صو وصتياه فااي ال اائن الحااي تتذباذب ماان وصات   اار وتازول بااز

التغيرات التي تبعثه صي صنها حاله معصتة تعتمد علي المواصف والظروف الضااغطة 
, صما مفهوم ال ل   سمه فيشير إلي وجود تباينات ثابتة نسبيا، لادي الفارد مان حياث 
الاسااتعداد لل لاا  بمعنااي وجااود تباينااات فااي النزعااة إلااي إدراك ماادي فساايح ماان 

ة ومهددة , ويم ن النظر صيضا، إلاي سامة المواصف المثيرة علي صنها موجودة  طير
ال ل  التي تغير من استجابات الفرد لتلك التهديدات , ويم ن النظر صيضا، فاي سامه 
ال ل  علي صنها انع ا  للتباينات في احتماليه  برة الفارد لتلاك الحاالات بالمسات بل 

صاف , وينزع افشا اص ذوي سامه ال لا  المرتفاع إلاي إدراك عادد  بيار مان الموا
علي صنها  طيرة صو مهددة وذلك لدرجة ص بر مما ينزع إلياه افشا اص ذوي سامه 
ال لااا  المااان فض ,  اااذلك فاااين افشااا اص ذوي سااامه ال لااا  المرتفاااع يساااتجيبون 

 . للمواصف المحددة بارتفاع شديد في حاله ال ل  

إن ال لاا  بصاافة عامااة يعتباار اسااتجابة سااوية إذا تاام ابتعاثااه بفعاال  طياار موجااود , 
وصادمت الباحثاة ساامية ال طاان . تلاشى هذا ال ل  عندما يزول ال طر صو المهدد وي
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إن ارتفاااع ال لاا  لا " مااا نصااه (  28:م 1114)م ن االا، عاان آل ساالمان 2923عااام 
ي ون في جميع افحاوال علاماة علاي ساوء التوافا  ف ثيار ماا ي اون ارتفااع ال لا  

للصاعوبات التاي تواجاه الفارد  علامة علي نبض الحياة , رفضا، للاستسلام وتحديا، 
, صمااا ال لاا  العصااابى صو المرضااي فهااو  ااوف ماازمن ماان صشااياء صو صشاا اص صو 

 " . مواصف لا يوجد تبرير لل وف منها 

وذ ر عادد مان العلمااء صن ماا يمياز ال لا  الساوي عان ال لا  المرضاي صن الساوي 
نوع مان ال لا  درجه محدودة من ال ل  الذي يتوصع صن يوجد لدي  ل فرد , وهذا ال

صااد ي ااون موضااوعيا،  ارجيااا، صو ذاتيااا، دا ليااا، بحيااث يعاازي إلااي موصااف محاادد , 
ويحدث في زمن محدد ويعد حينئذ استجابة سويه لمواصف طبيعية تسابب ال لا  فاي 

 . الح ي ة لدي معظم البشر 

ال لاا  العااادي إذا صلاا  يحتاجااه النااا  ويشااعر بااه  اال النااا  فااي مواصااف متعااددة 
ها الإحباط والصراع والتهديد , فتجعل الإنسان في موصاف دفااعي عان وم تلفة من

حياتااه وعاان رغباتااه وابتعااادا، عاان اف طااار , إذا صلاا  موضااوعي وصاافه حساانه 
 ( .العصابى ) ع   ال ل  المرضي 

 :الإرشاد المعرفي السلوكي: ثانيا 

ظهاار مفهااوم علاام الاانف  الإرشااادي فااي فتاارة مت دمااة ماان ال اارن العشاارين , 
وتطور هذا المفهوم بمرور الوصت حتى صصبح ينظر إليه على صنه علام وفان وممارساة 

الإرشااد الوصاائي : , يهدف إلى تيسير تفاعل الإنسان مع بيئته ضمن ثلاثاة صدوار هاي 
 (.21:م 1112يى , يح. ), والإرشاد التنموي , والإرشاد العلاجي 

ويسعى الإرشاد النفسي إلى ت اديم ال دماة النفساية مان صبال شا ص مت صاص 
يملااك ال فاااءة العلميااة وال باارة الإ ليني يااة ولا ي اادم نصااائح , ويسااعى لحاال مشاا لات 
المسترشااد ومساااعدته للاات لص ماان متاعبااه , وت ااوين اتجاهااات ع ليااة سااليمة يم اان 

الاضطرابات الانفعالية التي تفو  تف يارا وسالو ه  استثمارها بطري ة إيجابية للحد من
العاساامي , . )غياار السااوي وللوصااول إلااى تح ياا  توافاا  ش صااي دا لااي و ااارجي

 (.24-9: م 1118

 :المعرفي السلوكي رشادنظرية الإ

ظهاار مصااطلح العاالاا المعرفااي الساالو ي فااي بدايااة الثلااث اف ياار ماان ال اارن 
لنفسي الرئيسي في معظم الدول المت دماة , العشرين, وصصبح في وصت صصير العلاا ا

لاا الاضاطرابات لعلاا الا تئاب وامتاد صثارا بعاد ذلاك لعا Beckوصد بدص على يد بيك 

ولم يتم التسليم بالعلاا المعرفي إلا في السبعينات من ال رن العشرين النفسية اف ر  

حااول الش صااية مصاادر إلهااام للعاالاا ( م2922) Kelly, و اناات تصااورات  يلااي 

صبال التطاورات افساساية فاي  Ellisالمعرفي وظهر العلاا الع لاناي الانفعاالي فلاي  

فاي مراحلهاا افولاى  Beckعلم النف  المعرفي , و انت نظرية علاا الا تئاب لبياك 

 Cognitive, وعلااااى هااااذا نجااااد صن التطبي ااااات الإ ليني يااااة للمنظااااور المعرفااااي 
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Perspective صاااد ساااب ت النظرياااة والبحاااوث المنهجياااة فاااي علااام الااانف  المعرفاااي .

 (. 2: م 1111المحارب , )

 :ول د ظهر الاتجاا المعرفي في العلاا النفسي نتيجة عدة عوامل من صهمها

  صنه  ان رد فعل للانت ادات التي تم توجيهها للمدرسة السلو ية فيما يتعل  بعادم
النواحي المعرفية للشا ص والاهتماام ف اط صبولها لضرورة إحداث تغيرات في 

بتغيير السلوك , وبالإضافة إلى ذلك فإن الت لص التدريجي من اضاطراب ماا 
لا يعد صسلوبا سلو يا بحتا ول نه يتطلب تغيير الش ص فف ارا ومشاعرا وهاو 

 .ما يعد اتجاها توفي يا بين السلو ية ومعارضيها

 فياااة وعلاصتهاااا بالوظاااائف النفساااية , تزاياااد الاهتماااام بدراساااة العملياااات المعر

, وصصاااابح  Banduraوباناااادورا  Millerوميلاااار  Dollard نظريااااة دولارد 

تفسير التعلم من  لال تدعيم العلاصة بين المثير والاستجابة غير  اف , فضالا 
 .عن است دام الإنسان الرموز  اللغة والإشارة

  دور علمااااء ومف ااارين  بياجياااهPiaget ماااو التر يباااات وغيااارا فاااي دراساااة ن

المعرفيااة لااد  افطفااال  اصااة ربطااه بااين النمااو الع لااي والنمااو ال ل ااي ودور 

التاي صوضاحت دور البيئاة  Killyعمليتي الامتصاص والمواءماة وجهاود  يلاي 

 .في تعديل البنية الع لية وتر يب الش صية ومن تغيير السلوك

 ر , وتشااابيه الماااخ دور الثاااورة العلمياااة الحديثاااة واسااات دام الت نياااات  اااال مبيوت
البشري بالمعالجات التي تتم في الحاسب ا لي على شا ل ماد لات , عملياات 

 (.121: م 2998الشناوي , وعبد الرحمن , . ) , وم رجات وتغذية مرتدة 

بتطويرهاا  يسااا  للعاالاا المعرفاي علااى عاادة  Beckوترت از النظريااة التاي صااام بيااك 

عان  Freudظريات ص ر  ,  مفهاوم فروياد صف ار مستمدة من العديد من المسلمات لن

البناااء الهرمااي المعرفااي ومحاولااة ا تشااافه ل يااوط مشااتر ة بااين انفعااالات المااريض 

 Killyوصصواله , و ذلك مفهوم ما صبل الشعور , ونظرياة التصاورات الش صاية ل يلاي 

 Arnold&Lazarusوالنظرية المعرفية للانفعالات والتي طرحها صرنولاد ولازارو  

لااد  رصااز وصلااي    here and nowر يااز علااى مشاا لات اللحظااة الراهنااة والت

Riggs&Ellis  وصساالوب روجاارز ,Rogers  , فااي العاالاا المتمر ااز حااول العمياال

وإجراء الم ابلة وجدول الجلساات وتحدياد افهاداف وتحدياد المشا لة إجرائياا وفحاص 
: م 1111حااارب , الم. )الفرضاايات وصداء الواجبااات المنزليااة ماان المدرسااة الساالو ية

4.) 

وتعتمد الف رة افساسية للاتجاا المعرفي في الإرشاد العلاجي على صن  برات اففراد 
يدر ها  ل فارد فاي ضاوء ت ييماه الاذاتي وصدرتاه علاى ضابطها والتفاعال معهاا , وصاد 

والااذي يلعااب  Cognitive Distortionيااعدي ذلااك إلااى نااوع ماان التشااويه المعرفااي 

ث العديد من افعراض المرضية ضد الا تئااب , فتسايطر علاى دورا رئيسيا في حدو
الفرد مشاعر سلبية عن ذاته ومست بله والعالم من حولاه وينتاباه شاعور بالياي  وتادني 
ت دير الذات , وصد ير  المجتماع عادائيا، فيتجناب ا  ارين ويميال للعزلاة والانطاواء , 
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المعرفية للفرد من  لال مجموعاة لذلك ي وم العلاا المعرفي على إعادة تش يل البنية 
وإذا ماا تام تغييرهاا . من الإجراءات تستند على صن العوامل المعرفية تعثر في السلوك

 (.121: م 2998وعبد الرحمن , الشناوي . )ب عليها تغيير السلوكفسيترت

وينطوي تحات العالاا المعرفاي السالو ي العدياد مان صناواع العالاا التاي ت تلاف فيماا 
نوعاا مان صناواع  11على الفنيات المست دمة , والتي صد تصل إلى ص ثر مان  بينها بناء

 .العلاا المعرفي السلو ي والتي من صشهرها

  التصورات الش صية ل يليKelly.(1900). 

   العلاا الع لاني الانفعالي فليEllis. (2922. ) 

  العلاا المعرفي لبيكBeck. (2921م. ) 

 وجولاااااااااااااااااااد صسااااااااااااااااااالوب حااااااااااااااااااال المشااااااااااااااااااا لات لجولدفراياااااااااااااااااااد 

 (م 2922).Goldfried&Goldfriedفرايد

  التعديل السلو ي المعرفي لم ينيومMeickenbaum( .2922 م) ( المحارب

 (.1: م1111,
وفي العملية  الإرشادية ي ون الاهتمام منصبا على افف ار التل ائية التاي ي اون 

 .الفرد على وعي بها , وعلى الاعت ادات السلبية لديه

إلى مبدص معداا صن السلوك غير التواف ي والانفعالات السلبية لد  الفرد  فيستند الإرشاد
هي نتيجة للتف ير ال اط  وغير الملائم , ومن ثم يهدف العلاا المعرفي إلى التعرف 
على افف ار التل ائية صو السلبية والتحريفات المعرفية لد  الفرد والعمل على استبدالها 

ص ثر تواف ية ومنط ية حتى يتسنى حدوث تغيارات معرفياة وتغييرها بيف ار واعت ادات 
ص ثاار تواف يااة ومنط يااة لااد  الفاارد تحساان ماان صدرتااه علااى التعاماال مااع مواصااف الحياااة 
. اليوميااة , صي صنااه ير ااز علااى تغيياار مسااتويات المعااارف الم تلااة وظيفيااا لااد  الفاارد

 (.128: م  1112حسين, وحسين , )

 :السلوكيمبادئ الإرشاد المعرفي 

  يعتمد الإرشاد المعرفي السلو ي على صياغة مش لة الفارد التاي ياتم تطويرهاا
وتن يحها بش ل مستمر وذلك وف ا لتحديد افف ار الحالية للفرد , وافف اار التاي 
تسهم في استمرار الوضع الانفعالي والتعرف على السلو يات غيار المرغاوب 

العواماال المرساابة التااي تااعثر علااى  والتعاارف علااى(  العزلااة الاجتماعيااة)فيهاا 
المرشاد بصاياغة المشا لة فاي الجلساات / وصياام المعاالج( حدث محازن)صف ارا 

 .افولى مع استمرار تعديلها

 المرشااد /يتطلااب الإرشاااد المعرفااي الساالو ي إصامااة علاصااة طيبااة بااين المعااالج
ليثاا  فااي المعااالج ويتطلااب ذلااك صاادرة المعااالج علااى ( المسترشااد)والشاا ص 

 .اطف والاهتمام بالمسترشد بالإضافة إلى  فاءتهالتع

 السلو ي على صهمية التعاون والمشار ة النشاطة والعمال /يع د العلاا المعرفي
 . فري  في وضع جداول عمل للجلسات وفي إعداد الواجبات المنزلية
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 يسعى المرشد لتح ي  صهداف معينة وحل مش لة بذاتها. 

  الحاضار وعلاى مواصاف تثيار ال لا  لاد  ير ز العلاا المعرفي السالو ي علاى
المسترشاد, وصااد يتطلااب افمار الرجااوع إلااى الماضااي للحاجاة إلااى فهاام ال يفيااة 

 .التي تطورت بها افف ار غير الع لانية لديه

 الساالو ي إلااى جعاال المسترشااد معالجااا لنفسااه ويهااتم /يهاادف الإرشاااد المعرفااي
 .بتزويد الفرد بالمهارات اللازمة لتجنب الانت ا 

 جلسة 23-3عد هذا العلاا صصير المد  , وتتراوح مدته ما بين ي. 

 السالو ي وفا  جادول عمال معاين , يحااول / تتم الجلسات في العالاا المعرفاي
 .المعالج تنفيذا بالتعاون مع المسترشد

  يتدرب المسترشد وف ا لهذا النوع من العالاا علاى  يفياة التعارف علاى صف اارا
 .ة ت ويمهاومعت داته غير الفعالة و يفي

 السلو ي فنيات متعددة لإحداث تغييارات فاي التف يار /يست دم الإرشاد المعرفي
وصاااد يسااات دم فنياااات مااان مااادار  ص ااار   المدرساااة . , الانفعاااال , السااالوك

 .السلو ية

  يع ااد الإرشاااد المعرفااي الساالو ي علااى الصااراحة ماان صباال المعااالج والمناصشااة
 1111المحااارب , . )ارضااتهحااول المشاا لة وإتاحااة الفرصااة للمسترشااد بمع

 (.31-42:م

 :الفنيات السلوكية المستخدمة في خفض الضغوط النفسية

يسعى الإرشااد الاذي يساتند إلاى مباادد المدرساة السالو ية إلاى تناوع ال بارة لاد      
الفاارد والتو يديااة وال اادرة علااى الاسااتر اء وغياااب ردود اففعااال الفساايولوجية التااي 

 .تعبر عن ال ل  والتوتر

 ما يهدف إلى تعديل السالوك المضاطرب وذلاك بمحاو وإطفااء السالوك السااب  وتعلام 
ساالوك جديااد مرغااوب , بإلغاااء الاسااتجابة غياار المرغااوب فيهااا وإحاالال نماااذا ماان 
الساالوك المرغااوب , فجااوهر الإرشاااد صو العاالاا الساالو ي هااو إحاالال ساالوك ملائاام 

 (.213:م 1111ع ل , . ) ومرغوب محل سلوك غير ملائم وم روا

 :الاستر اء

يعد صسلوب الاستر اء صحد الفنيات المهماة التاي تسات دم فاي مواجهاة الضاغوط ,      
وذلك لما ينطوي عليه من صهمية  بيرة في  فاض ال لا  والتاوتر النااجم عان المواصاف 
الضاااغطة , وصااد يساات دم هااذا افساالوب بمفااردا صو مااع صساااليب ص اار  , وت ااوم هااذا  

مفادها صن الاستر اء يعمل  اساتجابة مضاادة لل لا  , فالشا ص لا الفنية  على مسلمة 
يم اان صن ي ااون مسااتر يا وصل ااا فااي نفاا  الوصاات , فتمنااع اسااتجابة الاسااتر اء ظهااور 
اسااتجابة ال لاا  والضااغط , وماان ثاام فااإن تاادريب الفاارد علااى الاسااتر اء ي فااض ماان 

وي لال مان حادة  الشعور بال ل  لديه ومن افعراض الفسايولوجية الناتجاة عان الضاغط
 (.221: م 1112حسين وحسين , . )التوتر العضلي
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ويساات دم الاسااتر اء فااي معظاام باارامج إدارة الضااغوط , وذلااك للااتح م فااي الاسااتثارة 
الفسااايولوجية , ومااان صمثلاااة التغيااارات الفسااايولوجية التاااي يحااادثها الاساااتر اء ن اااص 
استهلاك اف سجين وزيادة إفراز ثاني ص سيد ال ربون , وزيادة موجات صلفاا وبيتاا فاي 

 (.222: م 1112حسين وحسين , . )لعضلاتالمخ وزيادة إفراز اللعاب واستر اء ا

وللاستر اء فوائد نفساية وفسايولوجية عديادة , وتتمثال الفوائاد النفساية للاساتر اء     
في الشاعور بالهادوء , و فاض مساتو  التاوتر وال لا  النااتج عان الضاغوط , وزياادة 

 رة , وماان الث ااة بااالنف  , وت اادير الااذات , وزيااادة التر يااز   والانتباااا , وت ويااة الااذا
الناحية الفسيولوجية يعمل الاستر اء علاى  فاض معادل ضاربات ال لاب , واساتر اء 
العضاالات , ويساااعد الاسااتر اء الجساام علااى الاحتفاااظ بااالاتزان ,فيعتباار الاسااتر اء 
مفيدا في تح ي  التوازن للجهاز العصبي المسات ل, ويعمال علاى  فاض نشااط الجهااز 

حساين وحساين , . )اويثلجهاز العصابي الباراسايمباوي وزيادة نشاط اثالعصبي السمب
 (.221: م1112

 :تعديل أسلوب الحياة

يمثل  صسلوب الحياة  صهداف الفرد والمحاولات التي ي وم بها فاي سابيل تح ي هاا ,      
 مااا يشاامل صيضااا صدراتااه ودوافعااه وهااو مفهااوم دينااامي يتطااور تبعااا لمتطلبااات البيئااة 

لفرد , وعلاى هاذا فاإن بعاض الاساتجابات السالو ية التاي الاجتماعية التي يعي  فيها ا
ي وم بهاا الفارد إزاء المواصاف الضااغطة صاد تضاعف مان صدرتاه علاى م اومتهاا , وصاد 
يحتاا الفرد إلى تغيير مفهوم صسلوب الحياة ليساعدا في تفسير المواصف الضاغطة في 

هااذا علااى تحوياال إطااار إيجااابي ي تضااي معااه تغيياار صهااداف الفاارد وتعااديلها , ويساااعد 
المواصااف الضاااغطة الساالبية إلااى مواصااف إيجابيااة تساااعد الفاارد علااى صن ي ااوم بيفعااال 
نشطة توجه نحو مصدر المش لة , فمن   لال تفسير المواصف الصعبة تفسيرا إيجابياا 

 (.224: م 1112حسين وحسين , . )يستطيع الفرد التعامل معها

 :الدعابة والمرح

مهما يعثر فاي حيااة الفارد وسالو ه حياث تعمال الدعاباة علاى  تمثل الدعابة م ونا     
الت فيف من ا ثار السلبية الناتجة عن افحداث الضاغطة , وتتضمن هذا الفنية تعلايم 
اففراد  يفية است دام الدعابة والمرح في صوصات الضغوط , فهي تسهم بادور هاام فاي 

المشااعر باين اففاراد وزياادة  تدعيم العلاصات بين الفارد وا  ارين وتسااعد علاى ن ال
التفاعلات الاجتماعية وتعثر على الطري اة التاي يادرك بهاا الفارد افحاداث الضااغطة 
في البيئة وتزيد مان  فااءة الفارد وتسااعد علاى تح يا  التوافا  الانفعاالي وتحسان مان 
نوعيااة الحياااة لديااه وتساااعد علااى التنفااي  الانفعااالي والتفرياا  عمااا لديااه ماان مشاااعر 

 .عالات وتوترات م بوتةوانف

فالفرد لا يستطيع صن يفرغ مشاعرا ورغباته بش ل مباشر بسبب صنها صاد تتعاارض     
مع ال يم والمعايير الاجتماعياة , ولاذلك ي اوم الفارد بالتساامي صو الإعالاء ويعبار عنهاا 
بصااورة رمزيااة عاان طرياا  الدعابااة والماارح , فالدعابااة تمثاال مي ااانزم صااد يساات دمها 
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في مواجهة المواصف المعلمة والصعبة ل فض الانفعاالات السالبية لاديهم وذلاك اففراد 
 .لمرورهم ب برات ضاغطة وسلبية في الحياة

ول اد اتضااح صن اففاراد الااذين ي اون لااديهم مساتويات عاليااة مان الدعابااة والتفاااعل      
ماعياة يظهرون م اومة صوية للاحترا  النفسي وي ونون ص ثر سعيا نحو المسااندة الاجت

واست داما لإستراتيجيات المواجهة التعبيرية عندما يواجهاون مواصاف ضااغطة شاديدة 
م ارنة باففراد الاذين لا يميلاون إلاى الدعاباة , فهاي تزياد مان صادرة الفارد علاى الفهام 

 .والتذ ر  ما صنها ت فف من مستو  التوتر وال ل 

لتي تر ز علاى الانفعاال والتاي وتعتبر الدعابة صحد صش ال إستراتيجيات المواجهة ا    
تهااادف إلاااى  فاااض الضاااي  والمشااا ة الانفعالياااة الناتجاااة عااان المواصاااف الضااااغطة , 
ويست دم اففراد الدعابة  يسلوب في مواجهة الضغوط عندما يعت دون صنه لاي  هنااك 
شيء يم ان صن يفعلاوا لتعاديل مصادر الضاغط ذاتاه وللت ليال مان الشاعور بالعزلاة فاي 

وتساعد على التماسك والتلاحم , فالحديث عن ال بارات الضااغطة  صوصات الضغوط ,
حساين, وحساين , . )مع ا  ارين بطري اة مرحاة تزياد مان الإحساا  باالترابط بيانهم 

 (.222-224: م1112

 :التدريب على السلوك التوكيدي

وتعناي . إحاد  الفنياات الرئيساة فاي إدارة الضاغوط ةيعد التدريب على التاو  يديا     
وال ادرة علاى رفاض الطلباات غيار المع ولاة وال ادرة " لا"ال درة على صول  ةالتو  يدي

على التعبير عن المشاعر الموجبة والسالبة ,  ما تتضمن ال درة علاى بادء واساتمرار 
عاادم المواف ااة علااى وإنهاااء المحادثااات , وال اادرة علااى التعبياار عاان افف ااار وا راء و

بعض ا راء التي تتعارض مع ا راء الش صية للفرد , وال درة على ات اذ ال رارات 
وبالتالي فاإن عجاز الشا ص فاي التعبيار عان مشااعرا والادفاع . في مواصف الصراع 

يساتطيع  ةعن ح وصه يعدي إلى نتائج نفساية واجتماعياة سالبية , فمان  الال التاو  يديا
ح وصاه المشاروعة بطري اة لا يعتادي فيهاا علاى ح او  ا  ارين , الفرد صن يدافع عان 

والش ص غير التو يدي لا يستطيع التعبيار عان صف اارا ومشااعرا ويتارك ح وصاه ولا 
يطالب بها ويسعى إلى إرضااء ا  ارين علاى حسااب ذاتاه ولا يساتطيع صن يارد علاى 

 جل صثناء حديثه معهام الإهانات والانت ادات التي توجه له من صمبل ا  رين ويشعر بال
بينماا نجااد الشاا ص التو ياادي لديااه ال ادرة علااى المبااادصة والاسااتمرار فااي التفاااعلات . 

الاجتماعية وصيضا لديه ال درة على تنظيم وفهام انفعالاتاه والتعبيار عنهاا , و اذلك فهام 
انفعاااالات ا  ااارين مااان  ااالال تواصاااله اللفظاااي وغيااار اللفظاااي وباساااتطاعته ات ااااذ 

ش صية وطيادة ماع ا  ارين وحماياة ذاتاه مان صن ي اون  ناء علاصات بينال رارات وب
سان التعبيار عان الاذات  ضحية وصن يتم استغلاله من صمبال ا  ارين , فالتو يدياة هاي حي

وعلى هذا , يسااعد نفعالات بطري ة تواف ية وإيجابية بما لد  الفرد من صف ار وآراء وا
التدريب على التو يدية على حل مشا لات الفارد بطري اة إيجابياة وملائماة ويزياد مان 
ث تااه بنفسااه , ويحساان ماان مفهومااه عاان ذاتااه ويساااعدا علااى تجنااب  ثياار ماان جوانااب 
الإحباااط ومواجهااة الضااغوط ويعماال علااى  فااض ال لاا  وال ااوف الااذي يسااتثار فااي 
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ذين ي ون لديهم ن ص فاي الث اة باالنف  يفت ارون إلاى المواصف الاجتماعية , فاففراد ال
المهارات التو يدية , ومن ثام يعجازون عان مواجهاة المواصاف الصاعبة والضااغطة , 
وتدريب اففراد على التو يدية يساعدهم على اساترداد ث اتهم بينفساهم لي وناوا صاادرين 

 (.228-222: م1112حسين وحسين , . )على مواجهة المواصف الضاغطة

 :لتدريب على إدارة الوقتا

يم اان تعريااف إدارة الوصاات بينهااا عمليااة يسااتطيع الفاارد ماان  لالهااا إنجاااز المهااام      
 .التي تم نه من صن يصبح ص ثر فاعلية في الحياة عبر صوصات محددة

ويهاادف التاادريب علااى إدارة الوصاات إلااى زيااادة  فاااءة الفاارد فااي اساات دام الوصاات     
مفيااد , فاااففراد الااذين يعااانون ماان مسااتو  مرتفااع ماان واسااتثمارا فااي  اال مااا هااو 

فالتدريب على إدارة الوصات . الضغوط لا ت ون لديهم ال فاءة في إدارة الوصت وتوظيفه
 .يساعد الفرد صيضا على إدارة الضغوط النفسية بفاعلية

وتساات دم إدارة الوصاات فااي  فااض الضااغوط فماان  االال إدارة الوصاات والت طاايط      
ل مع الضغوط والت طيط يعني النظر إلى المست بل , فمن  لال الت طايط يم ن التعام

ي ون الفرد صادرا على إنجاز المهام التي ي وم بها , والوصات الاذي يساتغرصه الفارد فاي 
عملية الت طيط يوفر له ال ثير من الوصت , ويجاب صن يبناى هاذا الت طايط علاى الفعال 

 Time Analysisعااال تحلياال الوصاات ولااي  علااى رد الفعاال , ويتضاامن الت طاايط الف

وإعااداد  Schedulingوال ياام بإعااداد جدولاة المهااام  Goal Settingوتحدياد الهاادف 

 .برنامج يومي ي وم الفرد بتنفيذا

عاادة مبااادد صو إسااتراتيجيات فعالااة لإدارة (م2999) Michelle ول ااد حاادد ميشاايل 

الوصات بشا ل ملائام , تحدياد  الوعي بالذات , است دام: الوصت يم ن إيجازها فيما يلي 
. الهدف, زيادة ال فاءة الش صاية , جدولاة صوصاات النشااط , جدولاة صوصاات الاساتر اء

 (.229: م 1112حسين وحسين , )

 :ويم ن تحديد مهارات التدريب على إدارة الوصت فيما يلي

  يعتبر صول  طوة فعالة في التدريب على إدارة الوصت , وي صاد : تحليل الوصت
ن ي ااون الفاارد علااى وعااي بيهميااة الوصاات و يفيااة اساات دامه واسااتثمارا , بااه ص

فطري ااة اساات دام وتوظيااف الوصاات ذات صهميااة  بياارة ويشااجع اففااراد علااى 
مواجهااة الواصااع بحيااث يم اانهم ال يااام بيفعااال إيجابيااة , ويساااعدهم علااى ت ااويم 

وصات صو است دامهم للوصت ومن ثم يعارف اففاراد ماا إذا  اان صاد تام إهماالهم لل
 .استثمارا وتوظيفه

 وهي ثاني  طوة فعالة في إدارة الوصت , ويتضمن ذلك صن ي وم : تحديد الهدف
الفااارد بتحدياااد صهدافاااه ساااواء  انااات صهاااداف ش صاااية صو مهنياااة صو صسااارية صو 
اجتماعية وغيار ذلاك , والتاي يتعاين علياه تح ي هاا فاي صوصاات زمنياة محاددة , 

تحليلهاا إلاى وصد ت ون تلك افهداف صصايرة الماد  صو طويلاة الماد  , ويم ان 
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صهااداف فرعيااة وبصااورة ساالو ية ,  مااا يم اان صن ي ساام إلااى  طااوات صااغيرة 
 .على صن ت ون تلك افهداف مرنة وواصعية

 وي صاد بهاا ضارورة ترتياب افهاداف , و اذلك المهاام التاي : تحديد افولويات
يتعين على الفرد ال يام بهاا وذلاك وف اا فهميتهاا , وعلاى الفارد صن ي اون علاى 

مهااام ذات افهميااة علااى المااد  الطوياال , ومااا ينبغااي صن ي ااوم بااه ماان وعااي بال
مهام في الوصت الحاضر وما يم ن إرجائه إلى وصت آ ر وف ا لتصانيف المهاام 

 .إلى مهام هامة وملحة , وإلى هامة وغير ملحة وإلى ملحة وغير هامة

  يادون تتمثل هاذا المهاارة فاي اسات دام الفارد لجادول : جدولة افنشطة والمهام
فيه افنشطة والمهام التي ي وم بهاا وافوصاات التاي مان المفاروض صن ياتم فيهاا 
إنجازها, على صن ت تب بشا ل مانظم وتضام جمياع المسائوليات ويحااول الفارد 
ت ساايم وصتااه وتوزيااع المهااام علااى صن تتساام تلااك الجااداول بالمرونااة وصن يضااع 

 .الفرد في اعتبارا المش لات غير المتوصعة

 يتعامال معظام اففاراد ماع الوصات بح ام العاادة , ومان ثام : ت جديادة بناء عاادا
 .يتعين عليهم الت لي عن العادات السيئة وتبني عادات جديدة من الوصت

 
 :الفنيات المعرفية المستخدمة في خفض مستوى القلق

تسااهم  الفنيااات الع ليااة المعرفيااة باادور مهاام فااي إدارة الضااغوط , وتسااتند تلااك      
لمعرفية إلى ف رة معداها صن الحدث الضاغط لا يسبب ال ل  والتوتر في ذاتاه الفنيات ا

, وإنما افف ار التي ي ونها الفرد عن الموصف الضاغط باعتبارا يمثل تهديادا وضاررا 
لحياته وتحديا ل دراته وإم اناته هاو السابب فاي حادوث الضاغط النفساي والت يايم يمثال 

ي ات اااذ ال طااوات اللازمااة لمواجهااة المواصااف ال طااوة افساسااية وال ااوة الدافعااة فاا
الضااغطة , وت ماان صهميااة تغييار افف ااار والمعت اادات غيار المنط يااة وصحاديااث الااذات 
السلبية التي ي ونها الفرد عن الموصف والحدث الضاغط في تغيير اساتجاباته السالو ية 

فاض الضاغوط ومن صهم الفنيات المعرفياة فاي  . والانفعالية تجاا هذا الحدث الضاغط
 :ما يلي 

 :إيقاف الأفكار -1

وهي فنية من فنياات التاد ل المعرفاي السالو ي وتسات دم للات لص مان افف اار        
والاعت ادات السلبية لد  الفرد , وت وم على مسلمة مفادها صنه ما دام بإم اان الفارد صن 

اساتبعاد  يف ر بصورة إرادية في موضوع معين في لحظاة ماا إذا  اان بم ادورا صيضاا
افف ار في موضوع ما في لحظاة بعينهاا , صي صن الفارد يساتطيع الاتح م فاي صف اارا , 
فلابد من وصف افف ار والمعت دات اللا ع لانية واستبعادها على صن يحل محلها صف اارا 

 .ص ثر ع لانية حتى يستطيع الفرد صن يسلك بش ل ص ثر ملاءمة 

 :أحاديث الذات -1

ى افتااراض مااعداا صن الفاارد يم نااه مواجهااة المواصااف الضاااغطة ت ااوم هااذا الفنيااة علاا
والمش لات والصعوبات التاي تواجهاه فاي الحيااة إذا اساتطاع الات لص مان افحادياث 
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الذاتياااة السااالبية والانهزامياااة التاااي ي ولهاااا لنفساااه عااان نفساااه إزاء تعرضاااه للمواصاااف 
ي ة التي يتعامل بها الضاغطة والمعلمة , وي ون للأحاديث السلبية صثر صوي على الطر

الفاارد مااع الضااغوط حيااث صنهااا تشااجع الفاارد علااى الاستساالام وعاادم مواجهااة المواصااف 
الضاااغطة , وبالتااالي فلابااد للفاارد ماان التعاارف عليهااا وتحدياادها واسااتبدالها بيحاديااث 
ذاتيااة موجبااة والتااي ت ااون مفياادة فااي بناااء الث ااة بااالنف  ومواجهااة الضااغوط , ويطلاا  

حسين, وحساين . )ية تسمية الحوار صو الديالوا الدا لي مع الذاتالبعض على هذا الفن
 (.23:  م 1112, 

 :إعادة الصياغة -4

تعني هذا الفنية التر يز على التف ير الإيجابي ولي  التف يار السالبي والتف يار فاي      
ينبغي  , فالتر يز على المعنى الإيجابي فاي الحادث  فيماضوء المتاح بدلا من التف ير 

يسااعد الفاارد علااى التعاماال معااه , بينمااا يسابب التف ياار الساالبي فااي الحاادث العديااد ماان 
 افعراض الانفعالية المزعجة للفرد ومن ثم يضطرب سلو ه

 :إدارة الذات -3

الناتجاة عان يست دم هذا افسلوب المعرفي السلو ي في  فاض اساتجابات ال لا        
الموصف الضاغط , وله فائدة  بيرة في مساعدة اففراد على إحداث تغيار فاي سالو هم 
حيااث يااتم تعلاايمهم ملاحظااة ساالو هم وتحديااد صهاادافهم وت ااويم مااا يااتم ماان ت اادم وإثابااة 

 :للسلوك الموجه نحو الهدف , وتتضمن هذا الفنية عدة م ونات صساسية هي

لم دمات سلو ه ونتائجه تعدي إلى تغير في السالوك  إن ملاحظة الفرد: مراصبة الذات 
,  اصاااة السااالوك المساااتهدف , حياااث تاااعثر مراصباااة الفااارد لسااالو ه علاااى السااالوك 
المساتهدف , ومان صساهل  طاوات ملاحظاة الاذات صن ي اون لاد  الفارد ساجل مراصبااة 
الذات حيث يسجل فيه المواصف وافحاداث والمشااعر وافف اار التاي تظهار لدياه عبار 

 .واصف التي يتعرض لهاالم

يتم عن طري  الم ارناة باين سالوك الفارد وباين المعاايير وافهاداف التاي : ت يم الذات 
 .وضعها لهذا افداء صو السلوك وهل السلوك يح   الهدف صم لا ؟ 

ي ااون التعزيااز صااريحا صو ضاامنيا , وتتضاامن هااذا ال طااوة  ت ااديم التعزيااز : التعزيااز
ستجابة المطلوباة صو ع ااب الاذات فاي حالاة عادم ظهاور الإيجابي للذات بعد ظهور الا

الاسااتجابة المطلوبااة , وتساااعد هااذا الفنيااة فااي زيااادة إدراك الفاارد ل درتااه علااى ضاابط 
البيئة من حوله والتيثير فيها ,  ما صنها تساعد فاي زياادة وعاي الفارد بافف اار السالبية 

حساين, . )التي يتعارض لهاا التي تعثر في سلو ه واستجاباته تجاا افحداث والمواصف
 (.223:م 1112وحسين , 
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 :التخيل أو التصور البصري -2

يعد هذا افسلوب صسلوبا فعالا في التعامل مع المواصف البيئية الضاغطة ويتضامن      
تدريب الفرد على ت يل نفسه وهو في موصف ضاغط , وغالبا ما ي ون الت يل م ترناا 

ون الفرد مستر يا وهو يت يل نفسه في موصف ضااغط بالاستر اء , ويعني هذا صن ي 
 ما لو  ان يعيشه فعلا ,  ما صنه يت يل صيضا  يفية التعامل مع هذا الموصف وما ردود 

فمن  لال الت يل البصري يستطيع الفرد التادريب علاى الحادث . صفعاله تجاا الموصف 
 .الضاغط الذي يتوصع حدوثه

 :حل المشكلات -2

الفنية المعرفياة إلاى صادرة الفارد علاى إدراك وفهام عناصار الموصاف صو تشير هذا      
المش لة ليضع  طة مح مة لحل المش لة التي يواجهها , ويجد بعض اففراد صاعوبة 
في حل ما يواجههم من مش لات ومواصف صعبة نتيجة لن ص مهاارات التادريب علاى 

زين عاان إيجاااد الحلااول حاال المشاا لات لااديهم , وبالتااالي ي فااون صمااام مشاا لاتهم عاااج
المناسبة لها ولذلك يضيع عليهم ال ثير من الوصت والفرص التي هم فاي حاجاة إليهاا , 

 .وتنع   آثار ذلك على ت ديرهم لذواتهم مما يجعلهم عرضة للشعور بالضغط

وت وم هذا الفنية على افتراض معداا صن الضغط يحدث نتيجة لعجز الفرد عن حال     
صن اففراد الذين لديهم ن ص فاي مهاارات حال المشا لة يفشالون فاي مش لاته بفاعلية و

 .التعامل مع الضغوط م ارنة باففراد الذين لديهم مهارات في هذا المجال

وتتضاامن هااذا الفنيااة عاادة  طااوات تتمثاال فااي التعاارف علااى المشاا لة صو الموصااف      
لمشا لة وت يايم الضاغط وجماع البياناات ثام وضاع بادائل وحلاول متعاددة للتعامال ماع ا

وتتمثل صهمية تلك الفنية في زياادة . الحلول البديلة ووضع الحل النهائي موضع التنفيذ 
 فاءة الفرد وفعالية الاذات وتو يادا لذاتاه مماا ياعدي إلاى التعامال بنجااح ماع المواصاف 

 (.222: م 1112حسين, وحسين , . )الضاغطة
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 :التلاميذ الأيتام : ثالثا 
افطفااال افيتااام  وماان  طااورة مااا تفاارزا هااذا الظاااهرة فااي مااع تزايااد عاادد 

المست بل من افرازات ت اد صن ت ون ا طر من الإرهاب نفسه في حالة تجاهلها وعادم 
إذ تعااد مرحلااة الطفولااة ماان صهاام . التصاادي لهااا بالدراسااة وات اااذ ال اارارات المناساابة 

ا مراحاال النمااو مراحاال النمااو فااي حياااة الإنسااان فهااي مرحلااة جوهريااة تعتمااد عليهاا
اف اار  حيااث ي ااوم الوالاادان بالاادور افسااا  فااي بناااء ش صااية الطفاال ماان جميااع 
النااواحي وتنميااة صدراتااه ,وتعااد ظاااهرة اليااتم ماان الظااواهر ال اسااية التااي يعاااني منهااا 
افطفااال لان اليتاايم يفت ااد لل ثياار ماان م ومااات التربيااة والإرشاااد ,التااي صااد ت ااون فااي 

ف دا فحد الوالدين صو  ليهماا, مان صولهاا التنشائة الاجتماعياة متناول افطفال ا  رين ب
التي يساعى مان  لالهاا ا بااء الاى إ سااب الطفال صنمااط سالو ية تتوافا  ماع المجتماع 
والث افة الفرعية التي ينتمي إليها ثم تيتي تباعا، الحاجاات اف ار  التاي يفت ادها متمثلاة 

ا يتبعها من احباطات متعاددة علاى الصاعيد في عدم تلبية حاجاته افساسية وافولية وم
والاجتماعي  النفسي والمادي التي تعثر صيما تيثير على صحته النفسية وتوازنه النفسي

 (.124, 1112عبد الرزا , )

يعد مجال الطفولة من المجالات المهماة التاي تتطلاب الفهام والإلماام حياث تعتبار 
لإنسااان وفيهااا تتشاا ل الملامااح العامااة هاذا المرحلااة العمريااة صساسااية وهامااة فااي حيااة ا

. للش صية, لذا فإن وضع البرامج اللازمة لرعايتها والعناياة بهاا يعاد مطلباا، ضاروريا، 
 اصة وصن رفع مستو  ال دمات والرعاية الاجتماعياة للأطفاال بادص يح ا  نجاحاا، فاي 

ة سامة هذا المجال حيث صصبح الاعتماد على البحوث العلمية في ميادان رعاياة الطفولا
 مااا صن صي مجتمااع يهاادف إلااى التنميااة الاجتماعيااة والاصتصااادية . صساسااية لهااذا العصاار

الشاملة للرفع من مستو  الحياة سعيا، لتح يا  الرفاهياة فبنائاه لاباد صن يعطاي الطفولاة 
 .ح ها وصن يتولاها بالعناية والرعاية اللازمة لها

ضة المجتمع, فهي  اذلك وحيث صن الطفولة السوية معشر من معشرات ت دم ونه
بالنسبة للطفل نفسه باعتبارا محتاجاا، لمان يرعااا ويعادا للحيااة حتاى ي اون صاادرا، علاى 

وتعتبر افسرة الطبيعياة . المشار ة في الحياة بايجابية وت وين علاصات ناجحة مع بيئته
 هي الم اان الملائام لرعاياة الطفال مان الناواحي الجسامية والنفساية والاجتماعياة, فهاي
الجماعة افولية الهامة لتنشئة اجتماعية سليمة ياتعلم مان  لالهاا الطفال  يفياة الت ياف, 
 وإذا حاادث مااا يعااو  التنشاائة السااليمة في ساابب ماان افسااباب, فااإن  لاالا، مااا  ااال وف
وف اادان افماان وسااوء التوافاا  صااد يتساالل إلااى ش صااية الطفاال لي ااون بااذلك سااببا، لحالااة 

 .فة مع البيئة الاجتماعيةاجتماعية غير سوية وغير مت ي

إن افطفااال افيتااام يعااانون ماان الانطااواء  2982ل ااد صشااارت دراسااة  ااودي 
إن  1113وبينت دراساة حجااا (. 2,ص2982 ودي, )ضعف الث ة بالنف  وال ل  و

 ماا صن (. 1113,239حجااا, )يتيم شعورا بالوحادة صسا  ال ل  الذي ينتاب الطفل ال
فل الذي ف د احد الوالدين صو  ليهماا يشاعر بالحرماان صشار الى صن الط 1113حجازي 
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النفساي  والن ص الذي ياعدي الاى ال لا  والتاوتر وضاعف الث اة باالنف  وساوء الت ياف
ومااع  اال مااا سااب  فااان الباحثااة لاام تجااد دراسااة (.1113,224حجااازي,)والاجتماااعي 

اذا حديثة في العرا  تناولت موضوع البحث رغم صهميته فضلا عن اسات دام احاد نما
نظريااة الاسااتجابة للف اارة فااي بناااء صداة البحااث بمااا يسااهم فااي تااوفير صداة حديثااة تتميااز 
بالصد  والثبات يم ن است دامها مع عينات ص ر  مستفيدين مما توفرا هاذا النظرياة 

 .من مميزات في بناء صدوات ال يا 

 -:أهمية كل من الأم والأب في حياة الطفل 

ي للوالادين فاي  اونهم مصادر إشاباع لحاجاات لا ي فى على احد الادور افساسا
الطفل من الحب والحنان والشعور بافمن وان غياب صي من افبوين صد يعرض الطفل 

إذ يم ان ان يانع   . الى ال لا  والاضاطراب النفساي إذا لام يتاوفر الباديل المناساب لاه
واحتمااال نمااوا بدرجااة اصاال ماان الصاافات ( الااذ ر)غياااب افب علااى ش صااية الطفاال 

لمناسبة للرجال صو بدرجاة مان ال لا  والانطاواء صو العدوانياة وغيرهاا مان الاتجاهاات ا
الساالبية نحااو الااذات صو نحااو ا  اارين صمااا بالنساابة للبناات فااان ا ثااار الساالبية ت ااون اصاال 
وضوحا، في حالة غياب افب ل نهاا صاد ت اون مشاابهة فاي التايثير فاي حالاة غيااب افم 

يم ن صن ي ون العارض افساساي لغيااب افم (. 192-182,م2994افمام وآ رون, )
على ش صية الطفل في ضعف صدرته على إصامة علاصات مع ا  رين فت اون علاصاتاه 
سطحية ضحلة وي اون الطفال ص ثار تمر ازا، حاول الاذات وباالرغم مان صن الطفال يبادو 

عاطفتاه مسرورا مت يفا مع وسطه إلا صن ذلك لي  إلا مظهرا، سطحيا، فالطفال لا يبادي 
الااى صي  ااان, وان غياااب افب يعااد سااببا، فااي عاادم تحديااد م ونااات الش صااية للطفاال 
وتدريبه على ات اذ  دورا في المجتمع من  لال حرمانه من انت اال  بارات افب إلياه 

 (.21-8, م1111ال اسم,  )

 :نشأة الأيتام فيالعوامل المؤثرة 

إن التنشئة الاجتماعية السليمة للطفل هي التي ترتبط بتواجدا في جو صسري,       
يسامح بتح يا  حاجاتااه, ونماوا, وصهميااة ارتبااط الطفاال فاي المرحلااة العمرياة المب اارة, 
بعلاصة عاطفية مشبعة بافم, صو بافم البديلة, يلبي احتياجاته العاطفية, وان عادم إشاباع 

للمرحلااة العمريااة التااي يعيشااها, غالبااا، مااا يااعدي إلااى وجااود  احتياجااات الطفاال, تبعااا، 
مش لات سلو ية,  ردود صفعاال, لعادم الشاعور بافماان والانتمااء والتاي صاد تظهار فاي 

 (42:م  2992) Bowlbyوصاد صشاار باولبي .  صورة استجابات انساحابية صو عدوانياة

عة من افعراض منها صد يظهرون مجمو ةالو الدي الرعايةصن افطفال المحرومين من 
 .ال ل  واللامبالاة والعدوانية

 مااا صتضااح صن معسسااات الإيااواء, مازالاات صاصاارة فااي بعااض الجوانااب          
 1114)الهامة, التي تساعد على إشباع احتياجات الطفل النفسية, حيث ذ رت السهلي 

المادياة بين المعسسات التي ترعى هذا الفئاة صاد نجحات فاي إشاباع الاحتياجاات ( 2:م 
فااي إشااباع الاجتماعيااة والنفسااية الم تلفااة  لهااعلاء افطفااال, وص ف اات بدرجااة صو ص اار 

  .لهم, مما نتج عنه حالات  ثيرة من عدم الت يف مع النف  ومع ا  رين
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ومان ثاام فاإن هااذا المعسسااات فاي حاجااة إلاى مزيااد ماان الدراساات, لتحديااد نوعيااة 
اعياة لهاذا الفئاة مان افطفاال, والطار  المش لات التاي تعتارض عملياة التنشائة الاجتم

 .وافساليب العلاجية, للتغلب على تلك المش لات وصساليب تطوير ال دمات الم دمة
 :الآثار النفسية و الاجتماعية  المترتبة على فقد الوالدين

تعد افسرة البيئة الاجتماعية المسئولة عن إشباع حاجات الطفال, بماا تاوفرا لاه 
تسمح بالنمو والتعلم, إلا صنه في بعاض الظاروف صاد يحارم الطفال من مواصف و برات 

من هذا البيئة الطبيعية, مما صد يعدي إلى عدم إشباع هذا الحاجاات, عادم الإشاباع هاذا 
صد ي را في صور متعددة, ويترتب علياه العدياد مان المشا لات, فحرماان الطفال مان 

الشااعور بالاساات رار, فنااه افت ااد  يوائيااة يف ااداالرعايااة افساارية وإصامتااه بالمعسسااات الإ
 .  الدفء افسري لحياة نفسية واجتماعية متوازنة

وبالنسبة للأطفال ذوي الظروف ال اصة فإنهم يف دون الإحسا  باافمن عنادما 
ينت لون من معسسة صلفوها لفترة طويلة من الزمن إلى معسسة جديدة ووجوا غريبة لام 

م الحاضنة إما بانت الها لعمل آ ار صو لتر هاا العمال صو عندما تتغير اف. ييلفوها من صبل
وهااذا مااا صشااارت لااه دراسااة . ممااا يجعاال الطفاال يشااعر بالوحاادة والشااعور بعاادم افماان

حيث صوضحت صن من صهم مش لات افبنااء الماودعين بالمعسساات ( م 2992محمود,)
 . افيوائية هي مش لات الاغتراب عن افسرة, وعن المجتمع ال ارجي

ا تظهاار بعااض ا ثااار التااي تترتااب علااى الحرمااان ماان افمومااة مثاال الباارود لااذ   
العاطفي والتي ر في الحديث والتي ر في النمو الع لي الانساحاب بالا مباالاة مان جمياع 
الروابط الانفعالية, بشعورهم صنهم م تلفون عن ا  رين, الشاعور باالن ص, واتصااف 

: م 2992عبااد الله,)مير الممتل ااات الساالوك بالعدوانيااة ضااد ا  اارين,  الضاارب وتااد
122-111  .) 

و ما صن للأم دور رئي  وهام في عملية التنشئة الاجتماعية, فللأب صيضا، دور   
هام في حياة الطفل, ويم ننا ال ول بين الحرمان من افب لا ي ل في آثارا المدمرة عن 

ه, حياث يعتبار  طر الحرماان مان افم علاى النماو النفساي للطفال وعلاى توجياه سالو 
غياااب افب عاان صبنائااه فتاارة طويلااة وساايلة هامااة ماان وسااائل عاادم تحديااد م ونااات 
الش صية للطفل وتدريبه على ات اذ دورا فاي المجتماع مان  الال حرماناه مان انت اال 

ومااان ا ثاااار التاااي تترتاااب علاااى (.  19 :م2998صاسااام وصحماااد,) بااارات افب إلياااه 
لانعاازال عاان ا  اارين,  مااا يظهاار افطفااال الحرمااان افبااوي عاادم الشااعور بااافمن وا

توترا، وحر ة زائادة ماع عادم ال ادرة علاى التر ياز, إضاافة إلاى ضاعف فاي التحصايل 
صطااامي )المدرسااي, ويساال ون ساالو يات يهاادفون منهااا علااى الحصااول علااى الاهتمااام 

 (. 212 :م 2989والرفاعي,

 :أهمية الرعاية النفسية  للأيتام 

,  اصة الذين حرموا في سبب من افساباب, مان رعاياة وتعد رعاية افطفال     
صبويهم من المجالات الإنسانية البالغة افهمية, وذلك فن هعلاء افطفاال لا يساتطيعون 
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بمفااردهم وفااي ظاال غياااب صبااويهم صو ماان يرعاااهم رعايااة صساارية طبيعيااة ماان إشااباع 
عرضاااة  مماااا يجعلهااام يتعرضاااون للحرماااان وي وناااون فاااي نفااا  الوصااات. احتياجااااتهم

 .للانحراف مما يعدي إلى ضياعهم ويش ل  طرا، على مجتمعهم

فاي  ناف  وفي الم ابل فإن افطفال المحارومين مان الرعاياة افسارية والعاي      
 الرعاياةافبوين وتحت إشرافهما ـ دون ذنب هام اصترفاوا ـ لاي  مباررا، لحرماانهم مان 

 صوياا، لمعسساات المجتماعي اون ذلاك دافعاا،  من طرف معسساات ص ار , بال ينبغاي صن
 .لت ديم اففضل لمثل هذا الفئة من افطفال

وماان ثاام ف ااد تزايااد الاهتمااام بالطفولااة فااي الممل ااة العربيااة السااعودية, ونالاات فئااة 
افطفال المحرومين من الرعاية افسرية, اهتماما،  اصاا،, إذ صعادت ال طاط ووضاعت 

د من العناياة والرعاياة لهاذا الفئاات مان البرامج وتم التوسع فيها وتحسينها, لت دم المزي
افطفااال, والعماال علااى تااوفير ال اادمات التااي يحتاجونهااا فااي معسسااات مت صصااة 

 (.21 : م 2991الشيباني,)

و ما ذ رنا ساب ا، فإن دليل ت دم صي مجتمع حضااريا، ماد  اهتماماه بيطفالاه وازديااد 
ت افطفاال معشارا، لتحضار صوجه الرعاية التي ي ادمها لهام, ولاذلك تت اذ معادلات وفياا

فالاهتمام بافطفال نوع من صنوع التحضر والرصي فضلا، عن  وناه . المجتمع من عدمه
صن م  1113وصاد صوضااح ت ريار التنمياة الإنسااانية العربياة للعااام . مطلباا، إنساانيا، صساساايا، 

معدل وفيات افطفال في الممل ة العربياة الساعودية تحات سان  ما  سانوات فاي عاام 
بلاا  مائتااان و مسااون طفاالا،, فااي حااين بلاا  معاادل وفيااات افطفااال فااي عااام  م 2921
ثمان وعشرون طفلا، وهذا معشر على مد  الاهتمام الذي توليه الدولاة تجااا م  1111

 (. 142 , م 1113ت رير التنمية الإنسانية العربية للعام )افطفال بصفة عامة 

ول د ر زت استراتيجيات التنمياة فاي جمياع  ططهاا, وبرامجهاا علاى الاهتماام 
بتحسين وضع الفرد السعودي, من جميع النواحي, بدءا، بمرحلة الطفولة, وباعتباار صن 
الطفل نواة المجتمع حيث حشدت الجهود لإتاحة الفرصة له, ليستمتع بح وصه افساسية 

اجتماااعي مت اماال, بمااا يم نااه مساات بلا، ماان فينشااي النشااية السااليمة فااي محاايط صسااري و
المساهمة الفعالة, في تنمية واست رار مجتمعه ووطنه, ورفعة الدين الإسلامي, وإذا لام 
يتااوافر للطفاال مااا يلزمااه لإشااباع ال ثياار ماان حاجاتااه الاجتماعيااة, والنفسااية فااي صساارته 

جاناب ولتحال محال الطبيعية, فسباب  اصة, فإن الدولة تبادر بتيدية دورها في هاذا ال
افساارة الطبيعيااة صاادر الإم ااان, لتااوفر لااه بعااض مااا حاارم منااه, بإنشاااء دور الحضااانة 
افيوائيااة لااذوي الظااروف ال اصااة ماان افطفااال مماان لا تتااوفر لهاام الرعايااة افساارية 

 :م 1114وزارة العماال الشااعون الاجتماعيااة, (18-12: م 1114الااردادي, )السااليمة 
44 .) 
هااـ فااي فصااالها 2341- 2312وعليااه ف ااد تضاامنت  طااة التنمياااة ال مسااية الثامنااة  

الساااد  عشاار باارامج تعنااى برعايااة افطفااال افيتااام ماان  االال صربااع دور للحضااانة 
الاجتماعياااة, واثنتاااي عشااارة دارا، للتربياااة الاجتماعياااة للاااذ ور والإنااااث, ومعسساااتين 

( 2921)يدين مان دور رعاياة افيتاام نموذجيتين للتربية الاجتماعية, وبل  عدد المساتف
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 ما صدمت الوزارة مجموعة مان  ادمات الرعاياة غيار المعسساية . هـ2314فردا، عام 
 برنامج افسر الحاضانة, وفاي إطاار تحساين نوعياة ال ادمات تام تعزياز التوجاه نحاو 

 حاجة اليتيم إلى افمن التربوي .تشجيع صيام الجمعيات افهلية بت ديم

هااو باالمجتمع العرباي الاذي تسااعى إلياه المعسساات التعليميااة  ن الهادفلاشاك ص
تح ياا  افماان العااام للفاارد والمجتمااع , والصاالاح الاجتماااعي الااذي يشاامل الساالامة 

وإذا  ناا نتحادث عان المعسساات  .(م2981, بيومي)والطمينينة لجميع صفراد المجتمع 
والمتمثاال فااي التعلاايم هااو نظااامي  المعنيااة بالتربيااة فااي المجتمعااات العربيااة فمنهااا مااا

إلااى ..هااو غياار نظااامي  افساارة والمسااجد والإعاالام  المعسسااي المدرسااي ,ومنهااا مااا
 .آ را

 ال صسارة  دور  بيار فاي تح ياا  توجهاات وتطلعاات المجتماع مان افماان لإن و
فاي  الانازلا ؛ فن افسرة هي الدرع الحصاينة لحماياة صفرادهاا مان … ورغد العي 

 . (م 1112 , الشريف)المهاوي

وفااي الدراسااة الحاليااة فااي حااال الطفاال اليتاايم نتحاادث عاان افساارة البديلااة التااي 
 . يجب صن يماثل دورها دور افسرة الطبيعية 

صن النماو الساليم للطفال يعناي وجاود  (م 1112,المباارك )صثبتات الدراساات ف د
افبااوين صو ماان يحاال محلهمااا بحيااث يشااعر الطفاال بينااه محاال رعايااة واهتمااام ماان صباال 
صبويه صو من ي لفهما وبعض الدراسات تناولت الحالات التي تعاي  فاي المعسساات صو 

 وافبتلك التي انفصلت عن افم وصد تبين صن للحرمان من افم 

  :ريعة جدا، علاى ش صاية الطفال تتضامن مجاالات صساساية هاي صو هما معا، له آثار م
الانطوائيااااة  ,الش صااااية عديمااااة المااااودة ذات الميااااول العدوانيااااة ,الجااااوع الوجااااداني

 .والا تئاب

بوضااع صائمااة توضااح الوظااائف التااي ت ااوم بهااا افساارة وصااد   apybto  صاااموصااد 

لاصتصاادي والماادي الإنتااا ا ,وهاي ؛افترض صن هناك سبع وظائف صساسية ت وم بهاا 
تنميااة الاتجاااا , تربيااة الصااغار, إعطاااء الفاارد م انااة اجتماعيااة, وال اادمات افساسااية
 . الحبو,تجديد النشاط ,الحماية ,الديني عند الصغار

وعلى الرغم من صنه يم ان حماياة ورعاياة الطفال عان طريا  المعسساات الاجتماعياة 
وذلك فن افسرة معسسة اجتماعياة  اف ر  إلا صن حماية ورعاية افسرة ص ثر فعالية

 تجمع بين الاستجابة الش صية الحميمة والرعاية الاجتماعية المتماس ة

 ي ول علماء النف  صن من صهم الحاجات وصبرز الحاجات الإنساانية التاي يحتااا إليهااو
جي , لاووصمان بي. وافمان علاى صصساام ثلاثاة الإنسان بفطرتاه هاي حاجتاه إلاى افمان, 

 . (م 2981, بيوميفي )من نفسي صي ,حيات صمن
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 صمناا، مان  يعناي صن ي اون الجساد صمناا، مان افماراض: جي لاووافمان البي: ولا، ص
 جي يحتااا إلياه الإنساانلووياف طار صمن الجسد هو افمن البافوبئة صمنا، من 

 . فإنه يحتاا للغذاء الصحي وإلى الوصاية من افمراض وافوبئة 

 وهااو صن الإنساان يحتااا لا صن يشااعر باين حياتاه غياار : الحيااتي  افمان: انياا، ث
 . والان راض  مهددة بال طر والزوال

  ،المايو   بمعناى هاو الشاعور بالمايو  , الشاعور بوجاود: افمان النفساي : ثالثاا
يغااذي الإنسااان بالشااعور بالحمايااة إذا  ااان لااه ماايو  إذا، هااو محمااي , الشااعور 

ورا، بالاادف وشااعورا، بالحمايااة وشااعورا، الماايو  يعطااي الإنسااان شااع بوجااود
ولتي ياد ماد  حاجاة اليتايم للأمان الترباوي نتعارف علاى نتاائج إحاد   بالانتماء

التاااي رصااادت صثااار الحرماااان مااان الرعاياااة ( م 2989, إساااماعيل )الدراساااات
و اصة افم على الطفل في دراسات علاى ماد   مساين عاماا و انات  لديةالو

 -:نتائجها  ما يلي 
 الحرمان وعلاصته بالت يف  -ص

  إذا حرم الطفل من ذراعي صمه ودفء جسمها ومن الرضاعة الطبيعية تعرض
 .لنوع من ال ل  والتوتر النفسي 

  حرمان الطفل من صمه يعدي فاي الغالاب إلاى عادم ال ادرة علاى الت ياف للوساط
 . ما يعدي إلى تعلمه فنماط السلوك غير المت يف 

 صية الطفل  الحرمان وعلاصته بش  -ب

افطفااال المحرومااون يتساامون بااال ل  الناااتج عاان حاااجتهم للعااب والعطااف افطفااال 
المحرومون ص ثر تمر زا حول الذات وص ثر عدوانية وصصل اجتماعية من افطفال غيار 

 . المحرومين

 الحرمان وعلاصته بانحراف الطفل  -ا

 22 %يااتهم المب ارة من افحداث المنحرفين عانوا من حرمانهم من افم في ح
. 

 2992  من حالات الجناح جاءت من صسر متصدعة بسبب موت افم صو افب. 

  انفصال الطفال عان صماه صثنااء السانوات ال ما  افولاى مان عمارا يعاد مان صل
 . صسباب الش صية الجانحة

 الحرمان وعلاصته بالتحصيل  -د

  المستو  في التاي ر افطفال المحرومين لديهم تي ر في النمو اللغوي وصن هذا
 .يفو  مظاهر النمو اف ر  

  الحرمان له آثار سالبة علاى عملياة التحصايل اللغاوي لاد  افطفاال تتمثال فاي
 .ان فاض مستو  تحصيلهم اللغوي 

 الحرمان وعلاصته بنمو الطفل  -هـ 
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  يتي ر افطفال المحرومين في النمو الع لي حياث لاوحظ هباوط مساتو  الاذ اء
 .باستمرار 

 على التف ير المجارد ويعاانون  افطفال المحرومين مت لفون في الذ اء وال درة
 .من صعوبات ال لام والنط  

  افطفال المحرومون ظهر عليهم التي ر في النمو وال درة علاى ال الام والتباول
 .في الفرا  

 نمو افطفال المحرومين يساوي نمو افطفال افصغر منهم سنا بعامين . 

 ل غير المحرومين على افطفال المحرومين في النواحي الجسامية تفو  افطفا
 . والع لية والاجتماعية

 لدراسات السابقةا: رابعا 
 :دراسات تناولت  القلق لدي الأطفال من ذوى الظروف الخاصة: المحور الأول

  ,Wulf )  م2922 ) وولف دراسةتناولت 

 الوالدين لوفاتهالتواف  النفسي اللاح  للأطفال الذين ف دوا صحد 

التعاارف علااى صثاار وفاااة صحااد الوالاادين فااي مرحلااة الطفولااة علااى التوافاا   وذلااك بهاادف
النفسي اللاح  للأبناء, وفيها طب ت ا تبارات ال ل  والا تئااب ومر از الاتح م والث اة 
البين ش صية على عينة صطفال من عائلات م تملة وعائلات توفي فيهاا صحاد الوالادين 

فيها الوالدين وعائلات ف دت  لا الوالدين, فايظهرت النتاائج صن وفااة وعائلات انفصل 
يش ل في حد ذاته عاملا، معديا، إلى سوء التوافا  فيماا بعاد  صحد الوالدين في الطفولة لا

وصن إمداد افسار بالمفااهيم التاي تشارح وتفسار ف ارة الماوت يسااعد فاي التغلاب علاى 
إم انية حدوث  لال وظيفاي نفساي مسات بلا،  مشاعر افسى, وي لل إلى الحد افدنى من

 . لد  افطفال المحرومين من صحد الوالدين صو  لاهما

حرمااان الطفاال ماان افم وعلاصتااه بااالت يف دراسااة عاان ( م2981علااي, )  مااا صجاار 
ال شف عن صثر الحرمان من افم على مستو  التوافا  بهدف ,الش صي والاجتماعي 

طفاالا، وطفلااة ماان الااذين (  81) وناات عينتهااا ماان النفسااي والاجتماااعي للأطفااال, فت 
حرموا من افم بسبب انفصال الوالدين صو الوفاة والذين يعيشون مع الوالدين, وطب ات 

مان افم وصياا  ملاحظاة سالوك افطفاال لت ادير  عليهم استمارة صيا  درجة الحرماان
وهاام )  تااواف هم الش صااي والاجتماااعي واسااتمارة المسااتو  الاصتصااادي والاجتماااعي

وصظهرت النتائج صن افطفال ( هاري    :إعداد) وا تبار رسم الرجل ( إعداد الباحث 
المحاارومين ماان افم صصاال تواف ااا، ماان الااذين يعيشااون معهااا, فااي حااين  ااان افطفااال 

ماان الااذين  المحارومين ماان افم بساابب الوفاااة صفضاال فاي التوافاا  النفسااي والاجتماااعي
  .حرموا منها بسبب الانفصال
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مفهاوم الاذات والتوافا  النفساي لاد  افطفاال في دراسته عن ( م 2984شند, ) وذ ر 
 الل طاء

تهادف لمعرفاة ماد  نماو مفهاوم الاذات والتوافا  النفساي لاد  افطفاال الل طااء والتي 
الذين يعيشاون فاي معسساة للرعاياة الاجتماعياة و صرياة افطفاال وم اارنتهم بافطفاال 

ل ااايط ول يطاااة مااان (  212) بيعياااة, وضااامت العيناااة الط الاااذين يعيشاااون باااين صسااارهم
ر الطبيعيااة طفاال وطفلااة ماان صبناااء افساا(  212) معسسااات الرعايااة وصريااة افطفااال و

إعاداد ) سنة, و ان بين صدواتها م ياا  التوافا  النفساي  21-9تراوحت صعمارهم بين 
الوضااع ودلياال ت اادير ( ماان تعااديلها " ) لهااارب  " وم يااا  مفهااوم الااذات ( الباحثااة 

,  وصظهرت النتائج صن هنااك (عبد الغفار وصش و   : إعداد ) الاجتماعي والاصتصادي
فروصا، دالة في مفهوم الذات والتواف  الش صي والاجتماعي باين افطفاال الل طااء مان 
 في المعسسات وصرية افطفال وبين صطفال افسر العادية لصالح صطفال افسر العادية 

دراساة إ ليني ياة فثار وفااة افم والتاي  انات بعناوان ( م 2982شااهين, ) دراساة اما 
 على التواف  النفسي للأبناء من الجنسين 

(  38) معرفة صثر وفاة افم على التواف  النفسي للأبنااء, وضامت العيناة   ان هدفهاو
ين ممان حرماوا صمهااتهم وممان يعيشاون فاي صسار مت املاة, و اان مان با طفالا، وطفلاة

صدواتها استمارة المستو  الاجتماعي والاصتصادي للأسرة وا تبار الش صية للأطفاال 
والم ابلة الطلي ة وصظهرت النتائج صن افطفال فاصادي   إعداد الباحثة ) واستمارة الحالة

 .والا تبار صلإس اطي تواف ا، من صطفال العائلات الم تملة  T.A.T افم صصل

ة لاد  التلامياذ مان المش لات النفساية والاجتماعيا (م 2982 ودي ) دراسة وتناولت 
المشا لات النفساية والاجتماعياة باين والتاي  انات تهادف للتعارف علاى  صبناء الشاهداء

التلاميذ مان صبنااء الشاهداء واصارصنهم ا  ارين فاي المرحلاة الابتدائياة فاي مديناة بغاداد 
ماان صبناااء الشااهداء  221مرحلااة الابتدائيااة تلميااذا ماان تلاميااذ ال 411وشااملت العينااة 

ماان اصاارصنهم ا  اارين وتاام اساات دام صداة ماان إعااداد الباحااث ل يااا  المشاا لات  221و
صن افطفاال افيتاام يعاانون مان الانطاواء النفسية والاجتماعية وصد صشارت النتائج إلاى 

مان اصارصنهم وال ل  وضعف الث ة بالنف  في حين ظهر بان صبناء الشهداء اصل عدوانية 
 .ا  رين 

صنماط الرعاية افسرية فطفاال المرحلاة الابتدائياة ( م2994دانيال, ) دراسة وتناولت 
بعد الطلا  وعلاصتها بتواف هم النفسي والاجتماعي وتصاور لادور ال دماة الاجتماعياة 

  .في هذا المجال

للتعرف على صنماط الرعاية افسرية فطفال المرحلة الابتدائياة وعلاصتهاا  التي تهدفو
النفسااي والاجتماااعي وتصااور لاادور ال دمااة الاجتماعيااة فااي هااذا المجااال  بتااواف هم

طفل وطفلة ممن ينتمون فنماط الرعاية افسرية الم تلفاة  (211) وت ونت عينتها من
طبيعااي, واساات دم فيهااا م يااا   رعايااة والااديهما بشاا ل  (بعااد الطاالا  ومماان تحاات
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( عبااد العزيااز  : إعااداد) واسااتمارة المسااتو  الاصتصااادي الاجتماااعي  ) الش صااي
: إعااداد ) واسااتمارة التعاارف علااى صنماااط الرعايااة افساارية التااي يعااي  فيهااا افطفااال 

, وصوضااحت النتااائج صن هناااك فروصااا، دالااة بااين افطفااال الااذين ينتمااون فساار (الباحثااة 
لصااالح افطفااال الااذين  التوافاا  الش صااي والاجتماااعي والتوافاا  العااام طبيعيااة فااي

 . الدراسة يرعاهم  لا الوالدين, بينما لا توجد فرو  بين الجنسين في متغيرات

مفهاوم الاذات والاضاطرابات السالو ية للأطفاال في دراسته ( م2993صاسم, )  وتناول
 دراسة م ارنة"المحرومين من الوالدين 

الدراسااة لمعرفااة مفهااوم الااذات والاضااطرابات الساالو ية لااد  افطفااال  وتهاادف       
) المحاارومين ماان الوالاادين م ارنااة بافطفااال غياار المحاارومين, وت وناات العينااة ماان 

طفلا، وطفلة من صطفال افسر البديلة والعادية والمعسسات, طب  علايهم م ياا   (211
المدرساة وا تباار رسام الرجاال مفهاوم الاذات للأطفاال وصائماة سالوك الطفال فيماا صبال 

واستمارة بيانات الطفل في افسرة البديلة والطبيعية والمعسساة , فايظهرت النتاائج صن 
المعسسااات فااي مفهااوم الااذات  هناااك فروصااا، دالااة بااين صطفااال افساار البديلااة وصطفااال

واضطرابات السلوك لصالح صطفال افسر البديلة,  ما صن هناك فروصا، دالة بين صطفاال 
  .فسر البديلة وصطفال افسر الطبيعية فيهما لصالح افسر الطبيعيةا

ر يدراسااة تطااووالتااي  اناات تهاادف  (م2992آلاء إبااراهيم )دراسااة   مااا تناولاات      
مفهوم الموت لد  عينة من افطفال افردنيين, وذلاك مان  الال الإجاباة عان الساعال 

وينبثا  عان هاذا الساعال ساعالان  "؟ يف يتطور مفهوم الموت عند افطفال: " التالي 
 ياف يتطاور  ال مان " و" ؟ما افسباب التي ي ترحهاا الطفال للماوت : " فرعيان هما 

: افدوات".؟مفهوم العالمية ومفهوم النهائية ومفهاوم توصاف الوظاائف ومفهاوم الساببية 
:  صامت الباحثة بإعداد مجموعاة مان افسائلة التاي ت اي  إدراك الطفال للمفااهيم التالياة

العالمية, النهائية, توصف الوظائف, ومفهوم السببية, وصدمت هاذا افسائلة للأطفاال مان 
طالبااا وطالبااة تاام ( 221)ت وناات عينااة الدراسااة ماان : العينااة.  االال الم ابلااة الفرديااة

-3)ا تيارهم بطري ة عشوائية من طلبة المدرساة النموذجياة , تتاراوح صعماارهم باين 
(. م 2993-2994)صال الدراساي الثااني للعاام الدراساي سنة, ذلك في بداياة الف( 21

صن افسااباب التااي اصترحهااا افطفااال للمااوت, صااد ا تلفاات بااا تلاف : نتااائج الدراسااة 
صعمارهم, فافطفال باين سان الرابعاة والساابعة صاد ذ اروا صسابابا متعاددة للماوت,  اان 

ص اار  للمااوت,  صهمهااا ال تاال والساام, وبعااد ساان السااابعة باادص افطفااال يعينااون صساابابا
و صوصاا صماراض ال لاب )وصصبحوا يعتبرون المرض صهم افسباب المعدياة للماوت 

بالإضااافة إلااى ذلااك صااد ذ ااروا صساابابا ص اار  لمااوت ماان صهمهااا حااوادث (. والساارطان
تطاور مفهاوم العالمياة, ف اد  اان إدراك افطفاال  إيصما بالنسبة . السيارات, ال تل والله

الرابعة وبدص يرتفع تدريجيا حتاى اساتطاع غالبياة افطفاال لهذا المفهوم ضعيفا في سن 
إدراك عالمية الموت في سن السادسة وفي سن التاسعة استطاع جميع افطفاال إدراك 

هااذا وصاد وجادت الباحثااة صن إدراك افطفاال لمفهاوم توصااف الوظاائف صااد . هاذا المفهاوم
إدراك التوصاف, لاوحظ شهد تذبذبا ملحوظا فبعد صن اساتطاع افطفاال فاي سان الساابعة 
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صنهم وبالذات في سن العاشرة صاد صصابحوا يارون صن وظاائف السامع والناوم والحلام لا 
 ااذلك ف ااد صظهاارت النتااائج صن افطفااال اسااتطاعوا إدراك نهائيااة . تتوصفااف مااع المااوت

الموت بش ل مب ر وساب  لإدرا هام لمفهاوم عالمياة الماوت, حياث اساتطاع ص ثار مان 
لسادسااة لإدراك صن المااوت حاادث نهااائي واسااتطاع جميااع ماان صطفااال ساان ا%( 81)

ساامات واتجاهااات المعلمااين نحااو  افطفااال فااي ساان السااابعة إدراك هااذا المفهااوم تمامااا
بدولاة  ةالابتدائيالتلامياذهم فاي المرحلاة  صلابت ااريالابت ار وعلاصتهاا ب ادرات التف يار 

 .البحرين

افساااااري وعلاصتاااااه الشااااا ا  دراساااااة بعناااااوان (  م2992الطهاااااراوي, ) جااااار  وص
  .بالاضطرابات السلو ية والانفعالية لد  افطفال

وهاادفت للوصااوف علااى العلاصااة بااين إدراك افبناااء للشاا ا  افسااري والمشاا لات     
الساالو ية والانفعاليااة لااديهم وفحااص المعاناااة الاصتصااادية  متغياار نفسااي وساايط بااين 

 ( 421) والانفعالياة, وضامت عينتهاا إدرا هم له وبين صعراض المش لات السلو ية 
تلميذ وتلميذة من المدار  الإعدادية العامة بمحافظة الشارصية تراوحات صعماارهم باين 

ساانة, وشااملت صدواتهااا اسااتمارة جمااع البيانااات وم يااا  إدراك افبناااء  (22 -24 )
 سالمة :إعداد ) واستبيان المعاناة الاصتصادية  ( وهما إعداد الباحثة) للش ا  افسري 

 : إعااداد) منياار  وم يااا  ال لاا  للأطفااال : إعااداد ( وم يااا  الساالوك العاادواني  (
لتوضاح النتاائج ( الفتااح  عباد : إعاداد) للصاغار " د " وم ياا  الا تئااب ( البابلاوي 

عدم وجود فرو  دالة بين الجنسين في إدراك الشا ا  افساري والمعانااة الاصتصاادية, 
نسااين فااي المشاا لات الساالو ية والانفعاليااة ف اناات ووجاادت فاارو  واضااحة بااين الج

المعانااة  لجانب الإنااث فاي ال لا  والا تئااب ولجاناب الاذ ور فاي العادوان واتضاح صن
الاصتصادية تزيد من حدوث الش ا  بين الزوجين مما يعثر على صطفالهم فيجعلهم ص ثار 

 .عرضة للاضطرابات السلو ية والانفعالية

فاعلية التد ل الوظيفي فاي تعاديل مفهاوم الاذات في دراسته  (م2992)غبريال  وتناول
ساانة ماان افطفااال المحاارومين ماان  21-8طفاالا، تتااراوح صعمااارهم مااا بااين "11"لااد 

والموجااودين فااي إحااد  معسسااات الرعايااة فااي ال اااهرة ( إهمااال)الرعايااة افساارية 
ئج صن واعتمااد فااي دراسااته علااى م يااا  التوافاا  النفسااي وت اادير الااذات صظهاارت النتااا

الإرشاااد الااوظيفي يااعدي الااى تحسااين مفهااوم الااذات لااد  افطفااال المحاارومين ماان 
 الرعاية افسرية 

الاضاطرابات الانفعالياة والمشا لات في دراساته ( م 2998طنجور, )   ما تناول     
السلو ية لد  صولاد المطل ين, دراسة ميدانية م ارنة في المدار  الابتدائياة فاي مديناة 

الاضاطرابات الانفعالياة والمشا لات السالو ية اف ثار انتشاارا،  وهادفها معالجاة دمش 
لاااد  صطفاااال المطل اااين وال شاااف عااان ماااد  ارتباطهاااا بظااااهرة الطااالا  وبمتغيااارات 

تلميذ وتلمياذة مان صبنااء المطل اين )  413) ش صية واجتماعية ص ر , وبلغت عينتها 
لاساتناد إلاى بطاصاة سالوك افطفاال وغير المطل ين, وضامت صدواتهاا اساتبانة صعادت با
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, وبعاد تحليال اساتجابات ( آ نباخ وايدلبروك  ) وف  النموذا افلماني المعدل من صبل
التلاميااذ علااى افداة إحصااائيا، وجااد صن صولاد المطل ااين يعااانون ماان صشاا ال م تلفااة ماان 

ة ماان الاضااطرابات الانفعاليااة والمشاا لات الساالو ية والتااي لاام تظهاار عنااد صفااراد العيناا
إلى وجود علاصاة باين نسابة انتشاار هاذا الاضاطرابات  بالإضافةصطفال غير المطل ين 

 .والمش لات مع بعض المتغيرات الش صية والاجتماعية لديهم

 

 (م1111اصليح, ) دراسة وتناولت  ذلك 

التوافااا  النفساااي لاااد  المحااارومين مااان افب, دراساااة ميدانياااة فبنااااء الشاااهداء فاااي 
 .محافظات غزة 

وتهادف لتسااليط الضاوء علااى موضااوع الحرماان افبااوي وصثاارا علاى التوافاا  النفسااي 
فبناء الشهداء في مجتمعنا الفلسطيني, ومعرفة صثر مساتو  تعلايم افم والمادة الزمنياة 
لوفاااة افب ومسااتو  الااد ل والساان وعاادد صفااراد افساارة علااى درجااة التوافاا  النفسااي 

بنااء الشاهداء اسات دم الباحاث ا تباار التوافا  طفل وطفلاة مان ص (لديهم, وبلغت عينتها
, واعتمدت المنهج الوصافي التحليلاي, وصسافرت النتاائج عان ) الديب  :إعداد) النفسي 

وجود فارو  جوهرياة دالاة فاي  ال مان صبعااد التوافا  النفساي والاجتمااعي باين صبنااء 
لصاالح صبنااء وفاي بعاد التوافا  الاجتمااعي  العااديين صبنااءالشاهداء والعااديين لصاالح 

الم يم والإناث وصيضاا، فاي بعاد التوافا  النفساي لصاالح افمهاات ذات التعلايم الثاانوي 
 .فيعلى

 (م1111)شتات دراسة واما 

لل شااف عاان م ونااات البناااء النفسااي لش صااية الطفاال اليتاايم, ومعرفااة بعااض العواماال 
بمتغيارات الجان  لمعثرة في هذا البناء, وال شف عن الفارو  فاي هاذا البنااء وتايثرا ا

طفالا، مان الماودعين ( 21)وبلغات عيناة الدراساة , ونمط الرعاياة والترتياب المايلادي
وصسفرت النتائج عن   .من افطفال الذين يعيشون في ظل افسر( 211)بالمعسسات و

وجود فرو  دالة بين الذ ور والإناث في الدرجة ال لية للبناء النفسي لصاالح الاذ ور, 
لا يوجاد تفاعال .دالة في درجة مفهوم الاذات تعازي لمتغيار الجان وعدم وجود فرو  

فاي الدرجاة ( الجان , نماط الرعاياة, والترتياب المايلادي)دال بين  ل من المتغيارات 
 .ال لية لمفهوم الذات

 (م1111صبو زايد, ) دراسة وتناولت  ذلك 

 .التواف  النفسي وعلاصته بمفهوم الذات فبناء شهداء وصسر  الانتفاضة

وتهاادف الدراسااة لإل اااء الضااوء علااى التوافاا  وعلاصتااه بمفهااوم الااذات لااد  عينااة ماان 
افطفال الذين ف دوا عائلهم بسابب الاستشاهاد صو افسار فاي الانتفاضاة والتعارف علاى 
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الفرو  بين مجموعة من صطفال الشهداء وافسر  في التوافا  النفساي ومفهاوم الاذات 
   ال مان صبناااء الشاهداء وافسار  و ااذا الااذات لاد وباين مرتفعاي ومن فضاي مفهااوم

الفاارو  فااي التوافاا  النفسااي ومفهااوم الااذات, واعتماادت الماانهج الوصاافي التحليلااي 
سانة, طبا  علايهم  (21 (طفل من صطفال الشاهداء وافسار (  411) وضمت عينتها 
النفساااي و دليااال ( 22) وحاضاااري افب تتاااراوح صعماااارهم ماااابين -م ياااا  التوافااا  

( الباحااث  وهمااا إعااداد) صتصااادي والاجتماااعي للأساارة الفلسااطينيةمسااتو  الوضااع الا
 ) وا تبار الذ اء المصور ( افشول, وتعديل الباحث: إعداد ) وم يا  مفهوم الذات 

, وصظهاارت النتااائج صن هناااك فاارو  دالااة بااين صبناااء الشااهداء وصبناااء  ( صااالح  )إعااداد
هااوم الااذات لصااالح صبناااء ومف( ش صااي, اجتماااعي ) افساار  فااي التوافاا  النفسااي 

الشهداء وعند م ارنتهم بحاضري افب  انت لصاالح اف يارة,  ماا وصن هنااك فارو  
النفسي باين صبنااء الشاهداء وصبنااء افسار  فاي مفهاوم  بين مرتفعي ومن فضي التواف 

الااذات لصااالح مرتفعااي التوافاا , فااي حااين لاام ت اان هناااك فاارو  بااين صبناااء الشااهداء 
عاادا مجااال ال لااو ماان  فااي التوافاا  الش صااي بيبعااادا( الإناااث  الااذ ور,) وافساار  

افعراض العصابية لصالح الاذ ور مان صبنااء الشاهداء, هاذا و انات هنااك فارو  باين 
صبناااء الشااهداء وافساار  الااذ ور ماانهم فااي التوافاا  الش صااي بيبعااادا لصااالح صبناااء 

 . الشهداء عدا بعدي الشعور بالانتماء والحرية الذاتية

ا ثاااار النفساااية لغيااااب ا بااااء علاااى افطفاااال  عااان (م 1113حجااااا ) دراساااة اماااا 
 . نالفلسطينيي

الفلساطينيين  افطفاالعلاى  افبالنفساي لغيااب  افثارعلاى تعارف ال إلاى تهدف والتي
تلمياااذا، توزعاااوا علاااى مجماااوعتين مااان  122سااانة وشاااملت عيناااة البحاااث  22-9مااان 

واساات دمت الباحثااة م يااا  الااذ اء المصااور وم يااا   افبوغااائبي  افبحاضااري 
النتاائج عان فارو  ذات  صسافرتالمستو  الاجتماعي والاصتصادي وم يا  ال لا  وصاد 

 . افب يوغائبفي مستو  ال ل  لصالح التلاميذ  إحصائيةدلالة 

 

 

 :دراسات تناولت الإرشاد المعرفي السلوكي فى تخفيف القلق: المحور الثاني

  (م2002) أسماء العطيه دراسة 

فاعلياااة برناااامج إرشاااادي معرفاااي سااالو ي فاااي  فاااض بعاااض  :موضاااوعهاو اااان 
( 31)وذلك على عيناه م وناه مان , ال ل  لد  عينه من صطفال دولة صطر  اضطرابات

 إعاادادطفلااه مماان حصاالنا علااى درجااات مرتفعااه علااى م يااا  اضااطربات ال لاا  ماان 
م يا  اضطرابات ال ل  لاد   المست دمة سةالدرا صدواتو انت , االباحثه بدولة صطر 
وا تبااار رساام  الباحثااة إعاادادالمعرفااي الساالو ي ماان  الإرشاااديافطفااال والبرنااامج 
وبلاك وصسافرت  لبلاكوا تبار ال ات افس اطي  وآ رينحطب  صبوالرجل ت نين فعاد 
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باااين متوساااطات درجاااات صطفاااال  إحصاااائيةعااان وجاااود فااارو  دالاااه  الدراساااةنتاااائج 
التجريبية في ال يا  البعدي م ارنه بمتوسطات درجاتهم فاي ال ياا  ال بلاي  المجموعة

على م يا  اضاطرابات ال لا  بينماا لام يتضاح وجاود فارو  باين متوساطات درجاات 
في ال يا  البعدي م ارنه بمتوسطات درجااتهم فاي ال ياا   الضابطة المجموعةصطفال 

و  دالااه احصااائيه بااين ال بلااي علااى م يااا  اضااطرابات ال لاا  فااي حااين وجاادت فاار
 المجموعاةومتوسطات درجات صطفاال  التجريبية المجموعةمتوسطات درجات صطفال 

فاااي ال ياااا  البعااادي علاااى م ياااا   التجريبياااة المجموعاااة  لصاااالح صطفاااال الضاااابطة
اضااطرابات ال لاا  ممااا يشااير إلااى فاعليااة البرنااامج الإرشااادي المعرفااي الساالو ي فااي 

ال عينة الدراسة واستمرار تيثير هذا البرنامج بعاد  فض اضطرابات ال ل  لد  افطف
  .تطبي ه لمدة شهر من المتابعة

 ( م1112)دراسة بسيوني وتناولت 

فاعليااة برنااامج علاجااي ع لانااي انفعااالي ل فااض حاادة ال لاا   :موضااوعهاو ااان     
طالباة مان جامعاة صم ال ار  حياث ( 211)على عينة من , وتعديل افف ار اللاع لانية 

صثبتاات الدراسااة وجااود علاصااة إرتباطيااة بااين  اال ماان ال لاا  وافف ااار اللاع لانيااة وصااد 
لمااراه ين والبرنااامج اساات دمت الباحثااة م يااا  افف ااار اللاع لانيااة وم يااا  ال لاا  ل

و انت صهم نتائج الدراسة وجود علاصة ارتباطية سالبة دالة بين  ال  الانفعاليالع لاني 
من افف ار اللاع لانية وال ل  ووجاود فارو  ذات دلالاة إحصاائيا، فاي صداء المجموعاة 

 ( .1,12)الضابطة والتجريبية بعد تطبي  البرنامج العلاجي عند مستو  دلالة 

تطااوير برنااامج علاجااي ساالو ي ل فااض مسااتو    (م1118)عااواد  دراسااة وتناولاات 
طالاب ( 21)وذلك علاى عيناة م وناه مان , ال ل  وتعديل سلوك التلعثم لد  الراشدين 

تم ا تيارهم عشوائيا، من المترددين على عيادة النط  بمدينة الحسين الطبية واست دام 
وجاود ارتبااط دال باين التلعاثم  م يا  شدة التلعثم وم يا  مساتو  ال لا  حياث اتضاح

بيبعااادا وال لاا  ووجااود فاارو  بااين المجمااوعتين التجريبيااة والضااابطة بلغاات مسااتو  
 (1,12) الدلالة الإحصائية

 :التعليق على الدراسات
اليااتم صو ف اادان علاصااة سااالبة بااين  اال ماان وجااود  دراساااتمجمااوع هااذا اليلاحااظ ماان 
, مماا يع اد وجاود تايثير ساالبي ( ال لا  ) ة السالو ية النفسااي والاضاطرابات الوالادين 

 .افيتام افطفال  على 

فااي مراحاال مب اارة ماان العماار لااه علاصااة  ال لاا  ماان اليااتم وصااد ت ااون معاناااة الطفاال  
 لة اللاح ة صو المراه اة و اصاة إذفي مراحل الطفووواضحة بسوء التواف  المدرسي 

 .حدة ال ل  لديهمتزايدة 
 

 بين هذين الجانبين وصثرهما بالتالي على الطفل وواصعه النفسيمما يبين طبيعة العلاصة 
 افيتاام والاجتماعي؛ لذا ف د  اان مان الضاروري دراساة العلاصاة بينهماا لاد  افطفاال 
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( يعززهاا المجتماع ) وذلك لحساسية وضعهم الاجتماعي وما يحايط بهام مان معوصاات 
صادية صو الترفيهية صو افسارية صو في ميادين الحياة الم تلفة سواء الاجتماعية صو الاصت

النفسااية ومااا يتعلاا  بهااذا الجانااب ماان صاادرات معرفيااة ومهااارات صدائيااة  اف اديميااة صو
وتادعم صدرتاه الياتم وسمات انفعالية وجدانية تساهم بدورها في صا ل ش صاية الطفال 

فاي على تح ي  صدر من التواف  النفسي, وبالتاالي التمتاع بالصاحة النفساية اللازماة لاه 
 , وداعمة له فايالتي يفرضها عليه حرمانه من الوالدين  مجابهة التحديات والمعوصات

اتجاا العطاء والبناء سواء لذاته صو لمجتمعه في المراحل العمرية اللاح اة وصصادر علاى 
  .في المجتمع  فعالة  صراالمسئولية وسعيا، لي ونوا عن تحمل

 : فروض البحث: خامسا 
مساتو  ال لا   المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبياة فايبين توجد فرو    .2

  .بعد تطبي  البرنامج الإرشادي لصالح المجموعة التجريبية
  
توجد فعالية للبرنامج الإرشاادي السالو ي ل فاض مساتو  ال لا  لاد  التلامياذ  .1

 .افيتام 
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يتناااول الباحااث فااي  هااذا الفصاال إجااراءات الدراسااة وتحديااد منهجهااا ووصاافا،       
 ماا يتنااول توضايحا، , لمجتمع وعينة الدراسة التي تم التطبي  عليها وطري ة ا تيارها

فدوات الدراسة وال طوات التي تم ات اذهاا للتح ا  مان صادصها وثباتهاا لتحدياد ماد  
لااااك عاااارض للبرنااااامج الإرشااااادي ويلااااي ذ, صاااالاحيتها لتح ياااا  صهااااداف الدراسااااة

وص يارا، تحدياد الجواناب , وتحديد مد  مناسبته للتطبي , والإجراءات المتعل ة بتح يمه
الإحصائية التي تم است دامها مان تحليال بياناات الدراساة لاسات لاص النتاائج وتحدياد 

 . مد  تح ي ها للفروض المطروحة سعيا، للوصول إلى صهداف الدراسة

 مجتمع البحث  

بما صن هذا البحث يستهدف  فض مستو  ال ل  لاد  التلامياذ افيتاام فاإن مجتماع      
البحاث يشااتمل علااى جمياع التلاميااذ افيتااام الااذين يظهارعليهم ال لاا  بالجمعيااة ال يريااة 

 .لرعاية افيتام بالطائف

 

 عينة البحث 

ماان بااين حااالات مسااتو  ال لاا  المرتفااع ماان التلاميااذ  تاام ا تيااار عينااة البحااث
فيتااام بالجمعيااة ال يريااة بالطااائف  والمنتظمااين فااي الدراسااة لمرحلتااي الابتدائيااة و ا

 م يا  ال لا  لاد  افطفاال مانالمتوسطة , والذين حصلوا على درجات مرتفعة على 
( 22-9)محمااد جعفاار جماال اللياال  , و اناات صعمااارهم تتااراوح بااين / الااد تور إعااداد 
يمهم بطري ااة عشااوائية إلااى مجمااوعتين تلميااذ تاام ت ساا( 41)وضاامت العينااة عاادد. ساانة
تلاميااذ  للمجموعااة الضااابطة, وصااد ( 22)تلاميااذ للمجموعااة التجريبيااة, و( 22)بواصااع

حرص الباحث صادر الإم اان علاى صن ت اون عينتاي البحاث متماثلاة بدرجاة  بيارة مان 
حيث المراحل الدراسية, وافعمار, و ذلك الدرجة ال لية لمستو  ال لا , نظارا، ل اون 

المتغيااارات صاااد ت اااون هاااي افهااام فاااي درجاااة إحاااداث التغييااار دون غيرهاااا مااان  هاااذا
المتغيرات التي صد ي ون تيثيرها محدود علاى إحاداث التغيار فاي درجاة الدافعياة وصات 

,  عمار التلمياذ, الوضاع افساري, المساتو  الدراساي : إجراء التجربة على افصل مثل
   . بش ل دائم  صثناء فترت التجربةبدرجة ضبط لا بي  بها  ون عينة البحث موجودة 

 أدوات البحث

 :(محمد جمل الليل . د) إعداد مقياس القلق  -1

  -:وصف المقياس

 : يت ون الم يا  من جزئن هما

 : البيانات الأولية وتشتمل على: الجزء الأول
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د ال إجماالي                      -:المرحلاة الدراساية              -:ـــ     العمار:الاسم
 ـــ: افسرة

مهناااااة                            -:وجاااااود الوالااااادين               -:الوضاااااع افساااااري
 -:الوالدين

وتضاام عبااارات م يااا  مسااتو  ال لاا  : المعلومااات افساسااية: الجاازء الثاااني 
عباااارة, بعاااد التح ااايم وتطبي هاااا علاااى العيناااة ( 32)الباااال  عاااددها فاااي بداياااة افمااار

 ) (. حالة صنظر ملح  رصم  (221)الاستطلاعية 

وت ا   ل عباارة بم ياا   ماساي وتساتغر  للإجاباة علاى عباارات الم ياا  ماا باين 
دصي ة حسب الحالة, ويتم تصحيح الم يا  باتجاا درجاة مساتو  ال لا  حياث  12 -22

يفيااد ذلااك صنااه  لمااا ارتفعاات الدرجااة  لمااا دل ذلااك علااى ارتفاااع مسااتو  ال لاا  لااد  
هذا وت ون الادرجات لاساتجابة المبحاوث علاى  ال عباارة . يحالمبحوث والع   صح

 : حسب اتجاهها سلبيا، صو إيجابيا، على النحو التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إعداد الباحث:                  البرنامج الإرشادي -2
 :صهداف البرنامج  -

   :الهدف العام  -

 العبارات السالبة العبارات الموجبة

 (2)-= دائما (2=+) دائما

 (3)-= غالبا (3=+) غالبا

 (4)-= صحيانا (4=+) صحيانا

 (1)-= نادرا (1=+) نادرا

 (2)-= صبدا (2=+) صبدا
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وذلااك , يهاادف البرنااامج الحااالي إلااى  فااض مسااتو  ال لاا  لااد  التلاميااذ افيتااام       

بإساات دام ال طااوات والفنيااات العلاجيااة الإرشااادية المنوعااة التااي تسااتند إلااى مبااادد 

 .النظرية المعرفية السلو ية

 : افهداف الإجرائية  -

 .تعزيز المفاهيم الإيجابية لد  التلاميذ افيتام  .2

 .حث التلاميذ للتر يز على الجوانب التطبي ية في حياتهم وعدم ال ل  .1

 .تدريب التلاميذ على عملية الإستر اء وتنمية الإعتزاز والث ة بالنف   .4

 .فيها  الحد من السلو يات غير المرغوب .3

إ ساب التلاميذ مهارات ضبط الانف  والتصارف بح ماة عناد المواصاف  .2

 .الم ل ة 

 .تدريب التلاميذ المشار ين بالإعتماد على النف   .2

 .تعزيز السلو يات الإيجابية  .2

 :إجراءات ومحتو  البرنامج  -

جلساات ( 8)م الباحث بإعداد برنامج إرشادي ويت اون هاذا البرناامج مانو ي سوف    

, وم ااان انع اااد  اربعااه اسااابيعدصي ااة علااى ماادار ( 32-41)ة ة ماادة  اال جلسااإرشااادي

 .البرنامج ب اعة المحاضرات بالجمعية ال يرية لرعاية افيتام بالطائف

 

 

 :صهمية البرنامج   -

ال لاا  ومااد  إنتشااارا بااين فئااة افيتااام   فااض مسااتو تتضااح صهميااة البرنااامج فااي      

والعواماال المااعثرة فيااه وافساااليب الإرشااادية الم تلفااة للتعاماال معااه و يفيااة  فضااه 

 .وماهي النتائج والتوصيات
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 :الفنيات المست دمة في البرنامج   -

هناك عدد  بير من الفنيات المسات دمة فاي البرناامج مان صجال  فاض مساتو  

 فاض / الإساتر اء / افسائلة / لعاب افدوار/ الحوار :ال ل  لد  التلاميذ مثل 

 . النمذجة / التعزيز المادي والإجتماعي / الحساسية 

 :الوسائل المست دمة في البرنامج   -

صفاالام وثائ يااة  –فيااديو  -- مبيااوتر -واجبااات  -صصااص –ملصاا ات  –صااور)         

 ( .عرض بوربوينت  -بروج تر

 ( :محتو  الجلسات)المواصف التعليمية التي تتضمنها الجلسات  -

عتمد فيه على نتاائج الدراساات السااب ة وماا ارشاد  االباحث بتصميم برنامج  صام  

 فاض راساات التاي صجريات فاي مجاال الإرشااد والتوجياه و صوصاا، الد انتهت إلياه,

, بالإضاافة إلاى افطفال افيتاام ودور الرعاياة و ذلك  برة الباحث العملية مع  ,ال ل 

الإرشااد صن هذا البرنامج معس  على سلسلة   طوات وف ا، لمفاهيم وفنيات ومهارات 

ف اد اعتماد الباحاث فاي تصاميمه لهاذا البرناامج وف اا، لهاذا  ,لل ل  لاد  افطفاال النفسي

 :لى ما يليالمفاهيم والفنيات ع

لحاضار وماا يم ان حدوثاه مسات بلا،, اللتر يز علاى افيتام ه اهتمام الطلاب يوجت   -

 . ل  وافسباب التي تعد  إليهمع الابتعاد عن ال

(  الطاالاب) المشااار ينالتر يااز علااى مااا يم اان تح ي ااه وف ااا، لمعطيااات ش صاايات   -

 .و ذلك معطيات البيئة المحيطة وتوجيه الطلاب نحو تح ي  افهداف المتاحة

الطالاب مان صف اار صو وساائل تسااعد علاى تح يا  التغيار  ي ترحاهالاهتمام ب ل ما   -

 .نحو ت فيف حدة ال ل  وزيادة الث ة في النف  الإيجابي

المااراد تح ي هااا ماان  لإرشااادية االاهتمااام بمشااار ة الطاالاب فااي تحديااد افهااداف   -

, وعدم صيام الباحث بوضاع تلاك افهاداف بمفاردا صو فرضاها علاى رشادالإعملية 

وي ااون ذلااك حسااب احتياااا اليتاايم  الطاالاب دون مشااار تهم فيهااا واصتناااعهم بهااا

 .ورعيته
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وإم اناات  ه وظروفاه صدراتامشااعرا و إيمان الباحث بين ل ال طالاب مان هاعلاء   -

تحااول دون تح ياا  تنتابااه و التااي  مواصااف ال لاا   ىيم اان اساات دامها للتغلااب علاا

, والعمال  علاى ا تشااف تلاك ال ادرات والإم اناات مان  الال ت لياف  ال صهدافه 

طالب ببعض الواجبات والمهام التي يم ن صن ي وم بها دا ل المدرسة و ارجهاا, 

و التغلااب علااى حالااة  لزيااادة ث تااه فااي نفسااه ودفعااه نحااو تح ياا  التغيياار المطلااوب

  .ل  السائدة لديهال 

بطري ااة إيجابيااة وتجنااب  الإرشاااد مساااعدة الطاالاب علااى صااياغة صهااداف عمليااة -

الصياغات السلبية, ويعني ذلاك صن ت اون البارامج المرحلياة التاي ينفاذها الطالاب 

توافاا  رغباااتهم الإيجابيااة وحاال مشاا لاتهم ويرياادون تنفيااذها فعاالا،, وصلا ي ونااوا 

الإرشاااد النفسااي مساااعدة اففااراد علااى لمات مجباارين علااى تنفيااذها, فن ماان مساا

صن العملاء ي تسبون ال وة من  لال إنجااز افهاداف  تح ي  رغباتهم وتطلعاتهم و

  .التي وضعوها لحل مش لاتهم التي يواجهونها

 

 مصـادر البرنامـج  -

 :عتمد الباحث في تصميم البرنامج على عدة مصادر منهاسوف ي 

  المتمر ز حول الحلالإطار النظري للعلاا. 

  في ال دمة الاجتماعية , وعلم النف  الاستفادة من بعض التصميمات العلاجية . 

 علاام ضاامن الدراسااات الساااب ة التااي صجرياات الاسااتفادة ماان الرسااائل العلميااة و

 .رشاد النفسياف

 

 :عـدد الجلـــسات -

 . جلسات بمعدل جلستين  ل صسبوع( 8)اشتمل البرنامج العلاجي على عدد  

 :الـزمني   المـد  -
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 صربعة صسابيع, بالإضافة إلى  البرنامج الإرشاديلتنفيذ  مدة الزمنيةال استغرصت   

 . صسبوع  ام  للمتابعة   

 : مــدة الجلــسة  -

حساب الماادة  الواحدة للجلسة دصي ة( 32-41)بين ات العلاجيةجلسالمدة  تتراوح  

 .التدريبية التي تتضمنها الجلسة

 :مـ ان ع ـد الجلـسات  -

 لتوفر  جمعية افيتامشطة دا ل البرامج وافنصاعة ع د الجلسات في ت سوف  

 .Data-show., وجهاز عارض المعلوماتجهاز العرض : بعض افدوات مثل

 :حــجم العــينة  -

, لمجموعااة التجريبيااةالبااا لط( 22)بمعاادل  طالبااا،  ( 41)البحااث يبلاا  حجاام عينااة    

طالبا(22)

  

 .لمجموعة الضابطةل 

 :المـد  العمري للعينة -

 .سنة 23 -9تتراوح صعمار العينة بين      

 :توصيت إجراء الجلسات -

 صو بعد صلاة المغرب بناء، على اتفا  مسب  يتم بعاد, مسائي, بعد صلاة العصر 

 .افراد المجموعة التجريبية ل جلسة بين الباحث و

 :صسـلوب البرنــامج  -

عتمد الباحث في شرح البرنامج للطلاب على صسلوب المحاضارة والمناصشاة يسوف  

 ,والحوار
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 :واست دام بعض الوسائل مثل 

 ..Power pointالعرض البصري  -

 .Data-show.جهاز عارض المعلومات -

 . دام افستر اءصيا  عائد التد ل باست -

 

 

 :ت ويـم جلــسات البرنــامج  -  

يشاتمل علاى , طرح الباحث في نهاية  ل جلسة ن اشا، حارا، ماع الطالاب  

بعااض افف ااار والتصااورات التااي تغياارت لااديهم, والمهااارات  حااولالتساااعلات  بعااض

 والتي اد مان صناه, ا تسبوها وما مشاعرهم حول افعمال المنجزة  لال  ل جلسة التي

 وبعاد الانتهااء مان  ال جلساة ي اوم الباحاث ب تاباـة الت ريار .غماوضي ن لديهم صي  لم

 النهائي ال اص بها

 

 جدول  

 (محتو  الجلسات )  

 صهداف الجلسة الفنيات المست دمة موضوعها الجلسة

 افولى

بناء + تعارف 

العلاصة 

 الإرشادية

 مناصشةال -

 الحوار -

 المحاضرة -

 الواجب المنزلي -

  تعارف بين الباحث

 .والمشار ين

  سر الحاجز النفسي بين 

 .الباحث والمشار ين

  توضيح صهداف البرنامج
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 .ومناصشتها

  تزويد الطلاب بعدد

 .الجلسات ومواعيدها

  على صوانين  الاتفا

 الجلساتالمشار ة في 

 الثانية

/  مفهوم ال ل 

  -افعراض

السلبية  ا ثار

 له

 .المناصشة والحوار -

عرض شرائح -

 .بوربوينت

مطويات  نشرات و -

مادة نظرية تتحدث )

 (.عن ال ل  

مجموعات عمل  -

صغيرة للن ا  

 .والحوار

 الواجب المنزلي -

 

 · إعطاء تصور واضح

 .وشامل عن مفهوم ال ل 

  الحديث عن صنواع وصش ال

 .ال ل  

   ا ثارالوصوف على 

 .السلبية لل ل 

  مناصشة افعراض الناتجة

 .عن ال ل 

 

 الثالثة

 مهارة است دام

 فض 

الحساسية 

 التدريجي

 

 الحوار والن ا   -

تطبي  )  النمذجة -

عملي ل فض 

 الحساسية التدريجي

) 

فنية  فض  -

 الحساسية التدريجي

 الواجب المنزلي -

   فض التوتر وال ل  لد 

صفراد العينة من  لال 

تعريضهم لمواصف ال ل  

 .بالتدريج

   إ ساب التلاميذ مهارة

ضبط النف  والتصرف 

بح مة وبهدوء عند 

  .المواصف الم ل ة

  إ ساب التلاميذ ال درة
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على مواجهة مواصف 

وث ة بالنف   باتزانالحياة 

. 

 

 الرابعة

التدريب من 

 لال صسلوب 

 السي ودراما

التمثيل )

النفسي 

 (.المسرحي

 

 الحوار والن ا  -

من )لعب افدوار  -

 لال عرض 

مسرحي هادف 

يوضح فيه  يفية 

التصرف صثناء 

 .(المواصف الم ل ة 

 الواجب المنزلي -

 

  الت فيف من ال ل  النفساي

وحاادة التاااوتر النااااتج عااان 

 .الحرمان افسري 

  تناول الموضوع في صالاب

مساااارحي ف اااااهي بهاااادف 

زياااااااادة الدافعياااااااة عناااااااد 

صعضاااااء المجموعااااة فااااي 

 الشاااااعورالااااات لص مااااان 

 .ال ل  الموجود لديهم ب

  تنمية العمل الجمااعي باين

المشااااااار ين وبااااااث روح 

التعاااااااون والمحبااااااة فااااااي 

 .نفو  المشار ين

 

 ال امسة

التدريب على )

صسلوب 

 الاستر اء

 (العضلي 

 

تطبي  - ةالنمذج -

 للاستر اءعملي 

 المشار ين  على صحد

 الواجب المنزلي -

 

 

 إعاااااداد التلمياااااذ نفسااااايا و 

وجسميا من صجل رفاع  انفعاليا

 .الث ة بالنف 

  إت ااااااان التلميااااااذ لمهااااااارة

 والاتازانوالهادوء  الاستر اء

 .الانفعالي

  باااااااااث روح الطمينيناااااااااة
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وافمااان النفساااي فاااي نفاااو  

 .التلاميذ

 

 السادسة

التدريب ) 

 علي مهارة

 إدارة الوصت

) 
 

 

 نموذا) النمذجة  -

عملي موضح فيه 

 (. الوصت  يفية إدارة

 .الحوار والن ا 

 من) افدوار  لعب -

 لال عرض 

مسرحي هادف 

يوضح فيه صهمية 

 )الوصت تنظيم

 الواجب المنزلي -

 

 

 تنظيم  عن  يفية التحدث

الوصت واستغلاله بالش ل 

 .افمثل

 علي إت ان الطلاب  تدريب

 مهارة تنظيم الوصت ومل

بافعمال  وصت الفراغ

التي ت فض حالة ال ل  

 .لديهم

 المشار ين  تبصير

ت تنظيم الوصت بإيجابيا

بالنظام والمحافظة  والت يد

بما  الدراسة على مواعيد

يضمن حالة نفسية 

 .مست رة

 

 السابعة

است دام ) 

 صسلوب تو يد

 .(الذات

 

 .والن ا  الحوار -

 مثال) النمذجة  - 

 .)توضيحي

مجموعات عمل   -

 .صغيرة

 

   تعزيز مبدص الث ة بالنف

 .المجموعة صفراد عند

 تعزيز ال درات 

 والإم انيات لدي صفراد

 .المجموعة

  إ راا المشار ين من
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إلي  سر افحالة الجو 

 .ترفيهي جو ترويحي

 الثامنة

إنهاء  :(

 البرنامج

(. وت ويمه

 جلسة  تامية

 

 

 .الإل اء -

 .والن ا  الحوار -

 

  ت ويم الجلسات

والوصوف علي  الإرشادية

ن اط ال وة ون اط الضعف 

 .في البرنامج

النتائج التي توصل  معرفة ·

إليها المشار ين من  لال 

التي است دمت  التدريبات

 .البرنامج  لال جلسات

   معرفة مدي التحسن

الذي شعر به المشار ين 

 .الجلسات بعد الانتهاء من

  إرشاد المشار ين إلي

ضرورة الاستمرار في 

ا تسابه وتوظفيه  ما تم تنفيذ

 .في حياتهم الجامعية

 

 

 :منهج البحث

المع د صن صي دراسة من الدارسات العلمية لان تساتطيع الوصاول إلاى هادفها بدصاة من 
وموضااوعية دون اساات دام مجموعااة ماان ال واعااد العامااة التااي يسترشااد بهااا الباحااث 
للوصول إلى هدفه الصحيح بيسلوب علماي يضامن لاه دصاة النتاائج وسالامتها, ويشاير 

صو , دراسااة مشاا لة ماان المشااا لالطري ااة التااي يتبعهااا الباحااث ل"مصااطلح ماانهج إلااى  
بمعنى آ ر فإنه يشير إلى صسلوب التف ير المنظم وال يفية التاي يصال بهاا الباحاث إلاى 

 (.242, م1112ال رني,". )صهدافه 
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 تهدف ا تبار العلاصة بين متغيرينوصد است دم الباحث المنهج التجريبي الذي اس   

 .السلو يويمثله الإرشاد المعرفي متغير مست ل  -

ف د  اان هاذا البحاث مبناي علاى .متغير تابع وهو حدة مستوي ال ل  لد   افيتام  -
صسا  تصميم برنامج إرشادي باست دام فنيات الإرشاد المعرفي السالو ي فاي ت فياف 

 .حدة ال ل  لد   افيتام 

 :تصميم البرنامج

تج عنااه حيااث يناا, (التجريبيااة والضااابطة)صيااا  صبلااي ي ااون لعينتااي البحااث -2 
 .مستو  صاعدي لهما معا، 

 .وي ون مع المجموعة التجريبية دون الضابطة, التد ل الإرشادي -1 

التجريبيااة ) صيااا  بعاادي وي ااون بعااد انتهاااء البرنااامج مباشاارة للمجمااوعتين - 4 
 (والضابطة

وبناء على ذلك فإن صنسب التصااميم التجريبياة لهاذا الدراساة هاو تصاميم ب ياا  صبلاي 
  موعتين إحداهما تجريبية واف ر  ضابطة وبعدي لمج

 :خطوات البحث

 :اتبع الباحث في البحث الحالي ال طوات التالية

 .الاطلاع على الدراسات والبحوث الساب ة المرتبطة بالموضوع  -
  تطبي  م يا  ال ل  لد  افطفال من إعداد الد تور محمد جعفر جمل الليل  -
 .إعداد برنامج إرشادي  -
تلمياذ مان افيتاام الاذين تظهار علايهم علاماات  221البحاث وصوامهاا تحديد عيناة  -

 .ال ل  
يتيم ممن حصلوا علاى اعلاى الادرجات فاي م ياا  ال لا  ثام ت سايمهم  41ا تيار  -

 :إلى مجموعتين 
 تلميذ 22وعددها ( تجريبية )المجموعة افولى  - ص
 تلميذ 22وعددها ( ضابطة )المجموعة الثانية  - ب

 

 :الإحصائيةأساليب المعالجة 

وصد صام الباحث باست دام افسااليب , ( spss)تم اد ال البيانات وتحليلها على برنامج 

 :الاحصائية التالية

لعينتاااين مااارتبطتين لمعرفاااة فعالياااة البرناااامج  (Wilcoxon)ا تباااار ول و ساااون  -

 الارشادي المست دم 
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 الفصل الرابع 

 نتائج البحث ومناقشتها

 

 مقدمة. 

  المتعلقة بالفرض الاول وتفسيرهاالنتائج 

 النتائج المتعلقة بالفرض الثاني وتفسيرها 

 توصيات البحث 

  البحوث المقترحة 
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 :مقدمة

فاض مساتو  ال لا   معرفي سالو ي فاي  تناولت هذا الدراسة فعالية برنامج إرشادي
النتاائج التاي توصالت إليهاا ساتعرض الباحاث وفيما يلاي ي لد  التلاميذ افيتام بالطائف

 .الدراسة للتح   من صحة الفروض ومناصشتها 

 :الفرض الأول  نتائج  -2
 :وينص الفرض افول على انه

مساتو  ال لا   بين المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية فيتوجد فرو  "
 " بعد تطبي  البرنامج الإرشادي لصالح المجموعة التجريبية

  

ل و ساااان  افول , صااااام الباحااااث باساااات دام ا تبااااار و للتح اااا  ماااان صااااحة الفاااارض

(Wilcoxon ) لدلالة الفرو  بين مجموعتين غير مست لتين للتعرف على الفرو  فاي

بااين ال ياساايين ال بلااي والبعاادي ففااراد المجموعااة التجريبيااة ,  مسااتو  ال لاا درجااة 
 :والجدول التالي يبين النتائج التي تم التوصل إليها 

 

 (8)الجدول 

ال بلاااي و البعااادي  مساااتو  ال لااا تباااار ويل و ساااون لدلالاااة الفااارو  باااين درجاااة ا 
 .للمجموعة التجريبية

 العدد المجموعات
متوسط 

 الرتب

مجموع 

 الرتب
 zقيمة 

مستوى 

 الدلالة
 التعليق

 508088 0088 51 البعدي أقل من القبلي

10.5 80885 

دالة عند 

مستوى 

8085 
 8088 8088 8 البعدي أكبر من القبلي

    8 البعدي يساوي القبلي

 

مماا يشاير إلاى وجاود  1,12دالة عند مستو  ( z)صن صيمة الساب  يتضح من الجدول 

بااين ال ياساايين ال بلااي والبعاادي  مسااتو  ال لاا فاارو  ذات دلالااة إحصااائية فااي درجااة 
ففااراد المجموعااة التجريبيااة , و اناات تلااك الفاارو  لصااالح البعاادي حيااث ان فضاات 

 .للمجموعة التجريبية في البعدي  ل  درجة ال
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فاارو  ذات دلالااة إحصااائية بااين  وجااود:بااذلك ن باال الفاارض افول الااذي ياانص علااى 
باين  مساتو  ال لا م ياا  متوسطات رتب درجاات صفاراد المجموعاة التجريبياة علاى 

وصاد اوضاحت نتاائج البحاث الحالياة  ال ياسيين ال بلي والبعدي , لصالح ال يا  البعدي
ان است دام البرنامج الارشادي المعرفاي السالو ي صاد اد  الاى  فاض مساتو  ال لا  

 . لد  التلاميذ الايتام 

 :الفرض الثاني  نتائج  2

 :وينص الفرض الثاني على انه 

فعاليااة للبرنااامج الإرشااادي الساالو ي ل فااض مسااتو  ال لاا  لااد  التلاميااذ توجااد "
 . "افيتام

( Wilcoxon)للتح اا  ماان صااحة الفاارض الثاااني , تاام اساات دام ا تبااار ول و سااون 

 لفعالية البرنامج الارشادي

 (9)الجدول 

 للتعرف على فعالية البرنامج الارشادي المست دم ا تبار ويل و سون 

 العدد المجموعات
متوسططططط  

 الرتب

مجمططططططو  

 الرتب
 zقيمة 

مسطططططتوى 

 الدلالة
 التعليق

 08018 1051 . البعدي أقل من القبلي

 0.018 0.8. 1 البعدي أكبر من القبلي غير دالة 80081 8001

   6 البعدي يساوي  القبلي

 

غياار دالااة , ممااا يشااير إلااى عاادم وجااود فاارو  ذات ( z)يتضااح ماان الجاادول صن صيمااة 
باااين ال ياسااايين ال بلاااي والبعااادي ففاااراد  مساااتو  ال لااا دلالاااة إحصاااائية فاااي درجاااة 

 .المجموعة الضابطة 

توجااد فعاليااة للبرنااامج الإرشااادي ": وبااذلك ن باال الفاارض الثاااني الااذي ياانص علااى 
                  "السلو ي ل فض مستو  ال ل  لد  التلاميذ افيتام

وبذلك نجد ان نتائج البحث الحالي تتف  مع نتائج العديد مان الدراساات السااب ة والتاي 
تشير الى فعالية البرامج الارشادية والسلو ية المسات دمه ل فاض مساتو  ال لا  لاد  
التلاميااذ افيتااام ويم اان ارجاااع هااذا الفعاليااة الااى الفنيااات المساات دمة ضاامن البرنااامج 
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, العطيااه ) ي وماان تلااك الدراسااات التااي اتف اات نتائجهااا مااع البحااث الحااالي الارشاااد
 (. م 1112, م ؛ بسيوني 1111

 

 : التوصيات
 :وفي ضوء نتائج الدراسة الحالية توصى الباحثة با تي

إرشاااد صولياااء صمااور افيتااام عاان طرياا  ع ااد ل اااءات دوريااة بمرا ااز  -2
بالعياادات وبالمادار  ففضال رعاية افطفال افيتام وبمرا ز الإرشاد 

 .طر  التعامل مع الطفل اليتم
تصااميم وإعاااداد بااارامج تدريبياااة لتاادريب ال اااائمين  علاااى تربياااة افيتاااام   -1

لتجنااب اساات دام صساااليب تنشاائة  اطئااة وغياار سااوية ماان  االال دورات 
تدريبياااة تطبااا  نظاااام الرعاياااة الاجتماعياااة بااادور افيتاااام و الجمعياااات 

صااائي الزائاار الااذي ي ااوم بتاادريب المشاارفين  ال يريااة  عاان طرياا  اف 
 .على ال يام المهارات اللازمة 

التوسااع فااي صنشاااء رياااض صطفااال  اصااة لرعايااة افطفااال افيتااام مااع  -4
 .الت فيف المستمر للضغوط المسببة لل ل  لديهم

تااوفير باارامج تدريبيااة للمشاارفين بت صصاااتهم الم تلفااة لتاادريبهم علااى  -3
ليتيم  مع تعاريفهم علاى  صاائص الطفال اليتايم  يفية التعامل مع الطفل ا

 .وحالته النفسية

تااوفير باارامج تدريبيااة للمعلمااين واف صااائيين  بشاا ل دوري لتاازوديهم  -2
 .ب ل ما هو جديد في مجال رعاية افطفال افيتام 

وضاع باارامج لتنمياة التفاعاال الاجتماااعي والمسااندة الاجتماعيااة لل ااائمين  -2
 .على تربية افيتام

تنمية وعي والدي الطفال اليتايم مان  الال ممارساة صنشاطة ترفيهياة و       -2
ص ر  مبرمجة على ال مبيوتر  بما يشغل صوصات الفراغ ويفرغ ما لديه 

 .من حالات ال ل 

است دام البرنامج الإرشادي المعرفاي السالو ي الجمعاي المسات دم فاي  -8
على ماد  الدراسة الحالية على فئات ص ر  من الاضطرابات للتعرف 

 .فعاليته وحدودا مع  ل فئة من فئات الاضطراب 
 

  :مقترحة ال بحوثال  3

فااي ضااوء مااا وصاالت  إليااه الدراسااة الحاليااة ماان نتااائج عاان فعاليااة برنااامج إرشااادي 
معرفي سلو ي جمعي في  فض مستو  ال ل   لد  التلاميذ افيتام  , ي تارح الباحاث 

لمزياد مان البحاث والدراساة فاي هاذا بعض الموضوعات , والتاي مازالات فاي حاجاة 
 -:المجال وهي 

 .فعالية برنامج إرشادي ل فض درجة ال ل  لد  التلاميذ من ابناء المطل ات -2



58 
 

فعالية برنامج تدريبي لتنمية المهارات الاجتماعية لد  عيناة مان صوليااء صماور  -1
 .افطفال افيتام 

 فال افيتامفعالية برنامج إرشادي لتنمية السلوك التو يدي لد  افط -4

فعاليااة برنااامج إرشااادي للأساارة ال ائمااة علااى تربيااة الطفاال اليااتم  فااي تعااديل  -3
 .السلوك العدواني لد  الطفل اليتيم 

فعالية برناامج تادريبي للتاد ل المب ار لتنمياة مهاارات التواصال لاد  افطفاال  -2
 ( .التواصل العيني / الابتسام / المصالحة ) افيتام 

التفاعاااال الاجتماااااعي و فااااض المضاااااداا والساااالوك  فعاليااااة النمذجااااة لتنميااااة -2
 .الت راري لد  افطفال  افيتام 

 فعالية المساندة الاجتماعية ل فض حدة الضغوط لد  عينة من التلاميذ افيتام -2

فعالية لعب الدور في تعديل بعض الاضطرابات السلو ية لد  افطفال افيتاام  -8
 ( .العدوانية  –الانسحابية ) 

برنامج تدريبي لدمج افطفال افيتام الذين يعنون من العزلة الاجتماعياة  فعالية  -9
 .مع صصرانهم العاديين
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 المراجـــــــــــع

 

 

  المراجع العربية 

 المراجع الأجنبية 
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 مراجع الدراسة 

 :المراجع العربية: أولاً 

ال ااهرة ,العلاج النفسي السلوكي المعرفي الحديث(:م2993)الستارعبد ,إبراهيم  -
 .دار الفجر للنشر والتوزيع,

, والمجتمعاي وصثرها في تح يا  افمان الفاردي افسرة :إبراهيم بن مبارك الجوير -
ورصاااة عمااال م دماااة لنااادوة المجتماااع وافمااان المنع ااادة ب لياااة الملاااك فهاااد افمنياااة 

  , ,ـه13/1/2312 _12/1)بالرياض
الطبعااة ,(دلياال ميااداني)دليللل المرشللد التربللوي(:1112)ناصاار الاادين,صبااو حماااد -

 .عالم ال تب,عمان,افولى
الإرشللللاد النفسللللي (. م1112)صبااااو عباااااءة , صااااالح ونيااااازي , عبااااد الحميااااد  -

 الرياض , م تبة العبي ان. والاجتماعي
منااااااهج البحاااااث فاااااي العلاااااوم النفساااااية (:م1112)رجااااااء محماااااود,صباااااو عااااالام -

 .دار النشر للجامعات,ال اهرة ,2ط,والتربوية
المسائولية افمنياة للمعسساات التعليمياة, ورصاة عمال : صحمد بن عبد ال ريم غنوم  -

 12/1م دمة لندوة المجتمع وافمن المنع دة ب لية الملك فهد افمنية بالرياض من 
  هـ2312من عام  13/1حتى 

,  1ط2,ا نفسلللي والتربلللويالقيلللاس ال(: م2982)احماااد , محماااد عباااد السااالام  -
 .ال اهرة , م تبة النهضة المصرية ,  

عللللم نفلللس (: م2994)الإماااام, مصاااطفى والياسري,حساااين والااادفاعي, ماجاااد  -
 .,مطبعة وزارة التعليم العالي والبحث العلمي, بغدادالخواص

 ال ويت ,مقدمة لدراسة الشخصية(:م2999)بدر محمد,افنصاري -
الاادار الجماهيريااة . المللدخل لرعايللة الطفولللة  (:م2988)الاادويبي, عبااد الساالام  -

. الدار الجماهيرياة للنشار والتوزياع. ح و  الطفل ورعايته. ليبيا. للنشر والتوزيع
 .ليبيا

الرعايللة الاجتماعيللة فللي المملكللة  أنظمللة(:م 2313)الااردادي, عااوض باان بنيااة -
 . الرياض. وزارة العمل  والشئون الاجتماعية.: العربية السعودية

مفهلوم اللذات للدى الأطفلال ذوي الظلروف :(م2992)الزهراني, موضاي حمادان -
رساالة . دراساة م ارناة_  بمدينلة الريلاض والأطفال العلاديين( اللقطاء)صة الخا

 .الرياض.  لية التربية   جامعة الملك سعود. ماجستير غير منشورة
القلللللللق وكيلللللف تللللللتخلص (:م2322)عباااااد الااااارحيم,زهيااااار احمااااااد,الساااااباعي -

 .دار ال لم,بيروت,منه
الطبعاة ,الإرشلاد والتوجيله النفسلي والتربلوي(:م1114)محماد إباراهيم,السفاسفة -

 .م تبة الفلاح للنشر,ال ويت,افولى
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كفلاءة ممارسلة الخدملة الاجتماعيلة فلي إشللبا  : (م1114)الساهلي, صساماء غناام -
رسااالة ماجسااتير . بعللض احتياجللات الأطفللال   المحللرومين مللن الأسللرة الطبيعيللة

 .الرياض. ك سعودجامعة المل.   لية ا داب. نشورةير مغ
الضلغوط النفسلية للدى (: م2998)الش ص , عبد العزيز والسارطاوي , زيادان  -

الريااض ,  لياة التربياة ـ . أولياء أمور الأطفال المعلوقين   وأسلاليب مواجهتهلا
 .جامعة الملك سعود

,  والعللللاج النفسلللينظريلللات الارشلللاد (: م2993)الشاااناوي , محماااد محااارو   -
 . السعودية 

العلللاج (. م2998)الشااناوي , محمااد محاارو  , وعبااد الاارحمن , محمااد الساايد  -
 ., ال اهرة , دار صباء السلوكي الحديث أسسه وتطبيقاته

. مللن أسللس رعايللة الطفولللة العربيللة(:م2991) الشاايباني, عماار محمااد التااو مااي -
 .ليبيا. منشورات جامعة الفاتح

الشلللقاق الأسللري والاضللطرابات السللللوكية ( : م 2992 )الطهااراوي, عطيااات  -
, جامعااة افصصااى (غياار منشااورة ) رسااالة ماجسااتير . والانفعاليللة لللدى الأطفللال 

 .للعلوم التربوية, غزة, فلسطين 
المر اااز ,تربيلللة الأطفلللال مجهلللولي الهويلللة(: م 2989) العسااااف, صاااالح حماااد -

 .الرياض. العربي للدراسات افمنية
فقلد الواللدين أو أحلدهما وأثللره : ( م2992) العسا ر, عباد العزياز عباد الاارحمن -

. , رسااالة ماجسااتير غياار منشااورةعلللى التكيللف الاجتمللاعي المدرسللي للطلللاب
 .الرياض.  جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

فاعليلة برنلامج ارشلادي معرفلي سللوكي فلي (: م1111)صسماء عبد الله ,العطيه  -
جامعاة : صطار, رساالة ماجساتير غيار منشاورا , طرابات القللقخفض بعلض اضل

 صطر 
 ., دار ال لم, ال ويتأطفال بلا اسر( :م1111)ال اسم, انسي احمد -
الاضلللطرابات ( : م 1111) ال اسااام, جماااال وعبياااد, ماجااادة والزعباااي, عماااار  -

 .دار الصفاء للنشر والتوزيع, عمان, افردن . السلوكية 
 .المرشد في العلاج الاسلتعرافي السللوكي(: م1111)المحارب , ناصر إبراهيم  -

  .السعودية  الرياض , ,دار الزهراء
تماعيللللة للأطفللللال المحللللرومين مللللن الرعايللللة الاج(: م 2984 )إ درياااا , مااااي -

. جامعااة الملااك سااعود/  ليااة ا داب. رسااالة ماجسااتير غياار    منشااورة. الوالللدين
 الريا ض

, النفسللي لللدى المحللرومين مللن الأبالتوافللق ( . م 1111) إصااليح,  الااد علااي  -
غياار ) رسااالة ماجسااتير . دراسااة ميدانيااة فبناااء الشااهداء فااي محافظااات غاازة 

 , جامعة افصصى للعلوم التربوية, غزة, فلسطين(منشورة 
فاعليللة العلللاج العقلانللي الانفعللالي فللي خفللض (. م 1114) آل ساالمان , صحمااد  -

جامعة ة ماجستير غير منشورة , , رسال القلق لدي عينة من مرضي القلق العام
 . الرياض, الملك سعود  
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مفهللوم المللوت لللدى عينللة مللن الأطفللال (: م2989)آلاء محمااد تيسااير إبااراهيم   -
 , 44العدد  9مجلة علم النف  ,المجلد , الأردنيين

فاعليلللة برنلللامج علاجلللي عقلانلللي انفعلللالي (: م1112)ساااوزان صااادصة ,بساايوني -
 جامعاااة المنصاااورة,مجلاااة  لياااة ا داب,  لخفلللض حلللدة القللللق وتعلللديل الأفكلللار

 .ال اهرة,
, ال ااهرة ,  كيف تتغلب على القللق وتلنعم بالحيلاة(: م1111)بن علو , افزر   -

 . دار صباء للنشر ,
قلللق المسللتقبل ومراكللز السلليطرة والرضللا عللن (:.م2992)جاساام , باساام فااار   -

,  ليااة ا داب , الجامعااة ( صطروحااة د تااوراا غياار منشااورة ) ,  أهللداف الحيللاة
 المستنصرية 

عااالم , ال اااهرة , الصللحة النفسللية والعلللاج النفسللي: ( م 2923) حامااد زهااران  -
  1ال تب

, عاالم  2ط  (الطفولة والمراهقة ) علم نفس النمو ( : م 2992) حامد زهران  -
 . ال تب , ال اهرة 

نفسللللي لغيلللاب الأب علللللى تلاميللللذ المرحلللللة الأثللللر ال(: م1113)حجااااا, إيمااااان -
 . , رسالة ماجستير غير منشورة  لية التربية جامعة عين شم الابتدائية

فروق أعراض القلق والاكتئلاب والمخلاوف (: م2314)عائشة بنت علي,حجازي -
 .جامعة الملك سعود, رسالة ماجستير غير منشورا,  المرضية لدى الأطفال

الصلحة النفسلية منظلور دينلاميكي تكلاملي للنملو (: م1113)حجازي, مصطفى  -
 ., المر ز الث افي العربي, بيروت في البيت والمدرسة

قلللق المسللتقبل لللدى الشللباب المتخللرجين مللن (: م2999)حساان , محمااود شاامال  -
 .139, مجلة المست بل العربي , العدد الجامعات 

إسلتراتيجيات (. م1112)حسين , طه عبد العظيم وحساين , سالامة عباد العظايم  -
 ., طبعة صولى , عمان , دار الف ر إدارة الضغوط التربوية والنفسية

. دار المجمااع العلمااي. أسللس علللم الللنفس الاجتمللاعي؛ (م1111)حماازة, م تااار  -
 .جدة

,  2ط,  العللللاج السللللوكي( :  م2924) دافياااد ماااارتن ترجماااة صااالاح م يمااار  -
 ال اهرة, الانجلو المصرية 

أنمللاط الرعايللة الأسللرية لأطفللال المرحلللة الابتدائيللة ( :م 2994) دانيااال, عفاااف  -
بعللد الطلللاق وعلاقتهللا بتللوافقهم النفسللي والاجتمللاعي وتصللور لللدور الخدمللة 

, معهد الدراسات (غير منشورة ) رسالة ماجستير .  الاجتماعية في هذا  المجال
 ة, ال اهرة, مصرالعليا للطفولة, صسم الدراسات النفسية والاجتماعي

, الطبعااة  التوجيلله والإرشللاد النفسللي(: م2981)زهااران , حامااد عبااد الساالام  -
 .الثالثة , ال اهرة , عالم ال تب
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دراسللة مقارنللة لمسللتوى القلللق عنللد المراهقللات ( : م 2923) سااامية ال طااان  -
جامعااة ,  ليااة التربيااة , رسااالة ماجسااتير غياار منشااورة , الكفيفللات والمبصللرات 

  1عين شم  
 

كراسللة تعليمللات : ( م 2983) ساابيلبرجر وآ اارون ترجمااة صحمااد عبااد ال ااال   -
  1دار المعرفة الجامعية, الإس ندرية, قائمة القلق الحالة والسمة

 

الأملللراض النفسلللية والعقليلللة   فلللي الصلللحة العقليلللة ( : م 2981) ساااعد جااالال  -
   1م تبة المعارف الحديثة, الإس ندرية, والانحرافات السلوكية 

 

ساااليمان , عباااد الااارحمن سااايد وشااااهين , إيماااان فاااوزي وشاااند , ساااميرة محماااد  -
 دليلللل الواللللدين والمتخصصلللين فلللي التعاملللل ملللع الطفلللل التوحلللدي(. م1114)
 ., ال اهرة , م تبة الزهراء( الطبعة افولى)

 

, ترجماة احماد  عللم الأملراض النفسلية والعقليلة(: م2929)سوين , ريتشارد ,  -
 .سلامة , دار النهضة العربية , ال اهرة

 

دراسة للقلق لدى الأطفال من حيلث علاقتلة بالضلغوط : ( م 2991) سيد عجاا  -
 جامعة الزصازي ,  لية التربية  ,رسالة ماجستير غير منشورة   الوالدية 

 

نظرياتهاا , صياساها , محادداتها ,  سيكولوجية الشخصلية: ( م 2922) سيد غنيم  -
 1دار النهضة العربية, ال اهرة, 

 

 2928) سيرجون انجل  وجيرالد بيرسون ترجمة فاارو  عباد ال اادر وآ ارون  -
دار الث افة الإنسانية م تبة , ال اهرة,  2ط,  2ا,  مشكلات الحياة الانفعالية( : م

  1للنشر
 

رساالة ماجساتير  .البناء النفسي لشخصية الطفلل اليتليم(. م1111. )شتات, سها -
 .فلسطين: غزة-الجامعة الإسلامية:  لية التربية. غير منشورة

 

مفهلوم اللذات والتوافلق النفسلي للدى الأطفلال  ( .م 2984) شند, سميرة محماد  -
,  لياة التربياة, جامعاة عاين شام , (منشاورة غيار ) رسالة ماجساتير . اللقطاء 

 .ال اهرة, مصر 
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الاضللطرابات الانفعاليللة والمشللكلات السلللوكية : ( م 2998) طنجااور, إسااماعيل  -
دراسة ميدانية م ارنة في المدار  الابتدائية بمدينة دمشا  : لدى أولاد المطلقين 

 ", العدد " 23" دمش , المجلد . " مجلة جامعة . 
 

, المجلد الثاني , رابطة التربياة  دراسات تربوية(:. م2994), سلو   عبد الباصي -
 .  28الحديثة , ال اهرة , ا

 

دار  .معجلم علللم اللنفس والطللب النفسللي(: م2992)عباد الحميااد وآ ارون, جااابر -
 .ال اهرة. النهضة العربية

 

, دار المعرفاااة  أسلللس عللللم اللللنفس(: م2989.)عباااد ال اااال  , احماااد  ياااري  -
 .لإس ندرية  الجامعية , ا

 

, عااالم المعرفااة , ال وياات ,  قلللق المللوت(: م2982)عبااد ال ااال  , احمااد محمااد  -
 .  م2982

 

إدراك الغياب النفسي للأب والمشكلات السللوكية (: م1112)عبد الرزا , عماد  -
الماعتمر السانوي الثااني عشار مر از الإرشااد النفساي  لياة التربياة  ,لدى الأبنلاء

 .جامعة عين شم 
 

ورصاة عمال , المجتملع الأسلرة فلي أملن دور: (م2312)عبد الله بن فهد الشريف  -
 12/1م دمة لندوة المجتمع وافمن المنع دة ب لية الملك فهد افمنية بالرياض من 

   هـ2312من عام  13/1حتى 
 

,  2ط,  الحالة السلمة للأطفلال  اختبار القلق ( : م 2981) عبد الرصيب بحير   -
  1دار المعارف, ال اهرة

 

دار . الطفولللة بللين السللواء والمللرض: (م2992) عبااد الله, مجاادي صحمااد محمااد -
 .الإس ندرية. المعرفة الجامعية

 

 .م تبة افنجلو : , مصر  القلق قيود من الوهم(. ب , ن ) عبد الستار إبراهيم  -
 

الطبعاااة , مبلللادئ عللللم اللللنفس(:م1111)نايفاااه,وصطاااامي,عباااد الااارحمن ,عاااد  -
 .دار الف ر,عمان,افولى
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 (الواقلع والممارسلة)الإرشاد النفسي والتربلوي (: م1111)ع ل , محمود عطا  -
 ., الرياض , دار ال ريجي للنشر والتوزيع

 

اساسلياته  القيلاس والتقلويم التربلوي والنفسلي  . علام , صلاح الادين محماود  -
 .م 1111لف ر العربي , , ال اهرة , دار ا وتطبيقاته وتوجيهاته المعاصرة

 

,  المقابلللللة فللللي الإرشللللاد والعلللللاج النفسللللي(. م2999)عماااار , محمااااد ماااااهر  -
 .الإس ندرية , دار المعرفة الجامعية

 

تطلوير برنلامج علاجلي سللوكي لخفلض مسلتوى ( :م1118)صحماد صحماد , عاواد -
, رسااالة د تااوراة غياار منشااورة ,  القلللق وتعللديل سلللوك التلعللثم لللدى الراشللدين

 .جامعة عمان العربية :عمان 
 

 .دار النهضه العربية,بيروت, العلاج النفسي(:م2983)عبد الرحمن ,عيسوي -
 

مدى فاعليلة التلدخل المهنلي بطريقلة خدملة الفلرد فلي (:م2992.)يوسف,غبريال -
تعللديل مفهللوم الللذات لللدى الأطفللال المحللرومين مللن الرعايللة الأسللرية ب حللدى 

معهاااااد دراساااااات ,رساااااالة ماجساااااتير غيااااار منشاااااورة. المؤسسلللللات الأيوائيلللللة
 .جمهورية مصر العربية, ال اهرة,الطفولة

 
مر از  .أطفلال بللا أسلر(: م2998)صاسم, انسي محمد صحماد وساهير  امال صحماد  -

 .الإس ندرية. الإس ندرية لل تاب
 

 مفهللللوم اللللذات والاضللللطرابات السللللوكية للأطفللللال(: م 2993) صاسااام, صنساااي  -
, (غيار منشاورة ) رساالة د تاوراا " . دراسة م ارنة "  المحرومين من الوالدين

  لية ا داب, جامعة عين شم , ال اهرة, مصر
 

دار الشاارو  . نمللو الطفللل ورعايتلله(: م2989)صطااامي , نايفااة وعاليااة الرفاااعي -
 .عمان. للنشر والتوزيع

 

معسسااة شااباب الجامعااة, .  الصللحة النفسللية للأسللرة(: م 1112)  مااال, طااار   -
 .الإس ندرية, مصر 

 

دراسة مقارنة في المشلكلات النفسلية والاجتماعيلة بلين (: م2982) ودي, صبيل -
, مجلاة العلاوم التلاميذ من أبناء الشهداء واقرأنهم الآخرين في مرحلة الابتدائية

 ., جمعية العلوم النفسية والتربوية, بغداد12النفسية والتربوية,ع
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حرمللان الطفللل مللن الأم وعلاقتلله بللبعض (: م2981)ومي محمااد حساان محمااد بياا -
,رسااالة ماجسااتير غياار منشااورة , ليااة  نللواحي التكيللف الشخصللي والاجتمللاعي

 .213-211التربية ,جامعة الزصازي  ,,ص ص 
 

القللللق وعلاقتللله بالشخصلللية فلللي مرحللللة (: م2928)مرساااي ,  ماااال إباااراهيم  -
 .ال اهرة , دار النهضة العربية , المراهقة 

 

فاعليلة العللاج المعرفلي فلي تحسلين المعامللة اللو (. م1111)منصور , سالامة  -
بحث منشور , المعتمر العالمي الثالث عشار .  الدية للأطفال المصابين بالأوتيزم

 ., ال اهرة ,  لية ال دمة الاجتماعية ـ جامعة حلوان
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Clark , - Beck . ( 1979 ) : Differentiating Anxiety and 

Depression . Atest of , the Cognitive Sontent , Specfiaity 

Hypothesis , Journal of Abnormal Psychology . Vol. 96 . No . 

3 . p .133  

-Brown,M. & Ralph,S. (1994), Towards the Identification and 

Management of Stress in British Teachers, Paper Presented at 

the Annual Meeting of the American Educational Research 

Association. U.S.A. 8. 

-CCrow, Lester D. (1968). Psychology of Human 

Adjustment. New York: Alfred .A. Knopf. 

-Drever, James (1971). A Dictionary of Psychology, revised 
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-May, Rollo. 1950 . The Meaning of anxiety New York. .The 

ronal press. Co.  

-Morgen ,Glissord & Richard A. “ Introduction to. 

Psychology” 5th ed. New York  Mc Grew Hillinc  
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 ملاحق البحث

  مقياس مستوى قلق الاطفال ( 1)ملحق

 والمراهقين 

  البرنامج الارشادي المعرفي السلوكي ( 2)ملحق 

  اسماء المحكمين للبرنامج الارشادي ( 3)ملحق

 السلوكي 

  خطاب الموافقه على تطبيق الأدوات ( 4)ملحق 
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 محمد جعفر جمل الليل : م يا  مستو  صل  الاطفال والمراه ين اعداد الد تور 

 

 (مستوى  القلق للأطفال )  مقياس 
 

 
 البيانات العامة

 

  الاســـــم

  الجن 

  العمر

  المرحلة الدراسية

  إجمالي د ل افسرة

  الوضع افسري

  وجود الوالدين

  اسم الحي الس ني

  نوع الس ن

  مل ية المس ن

  تاريخ التطبي 

 :عزيزي التلميذ

صمامك مجموعاة مان العباارات تحتاو  علاى مجموعاة مان المواصاف صاد تحادث 
صن ت ارص  ال عباارة  والمطللوب منلك .فاصرصها جيادا، ل ثير من افش اص  ال ثير مثلك  

من العبارات بدصاة ثام ت تاار إحاد  الإجاباات الموجاودة علاى يساار  ال عباارة والتاي 
تنطبا  علياك, وذلااك بوضاع علاماة دائاارة حاول الإجاباة التااي تناسابك ماع مراعاااة صلا 

فغاراض علماا، باين هاذا الاساتمارة . تترك عبارة مان العباارات دون صن تجياب عليهاا
 الباحث.... ش را.                                             البحث العلمي ف ط
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 م

 العبـــــــــــــارة
 الاختيارات

 صبدا نادرا،  صحيانا غالبا،  دائما ، 

 .صح  بان صلبي يد  بسرعة 2
 

 
 

 
 

 .ص اف صن اعمل صشياء ثم اندم عليها 1
 

 
 

 
 

  وصنا نائمصري صحلام م يفة  4
 

 
 

 
 

 لا استطيع إن صر ز علي ا  شي اعمله 3
 

 
 

 
 

 .براحة صتنف  صنلا استطيع  2
 

 
 

 
 

اعملها وصتمنى  التيص ون مشغولا على افشياء  2
  .اعملها صحيحة صن

 

 

 

 

 غير راضيين عنى صصحابيي ون  صن ص اف 2
 

 
 

 
 

 .لا يف ر بش ل مضبوط صح  صن ع لي 8
 

 
 

 
 

 تعر  وتصير باردة يدي 9
 

 
 

 
 

 ليمن ا  شي يحصل  ص اف 21
 

 
 

 
 

 .عملها صريد ثيرة عندما  صشياءانسي  22
 

 
 

 
 

 تحدث لي التيصهرب من المشا ل  21
 

 
 

 
 

  ثيرة مع بعضها صف ارتاتينى  24
 

 
 

 
 

 ص لعندما  اف لابلع  صنلا استطيع  23
 

 
 

 
 

 شيء صسو ارتبك و تل بط اذا  22
 

 
 

 
 

 طر في اليت اذا  نت  شييصير  صن ص اف 22
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 بعيدا عنه 

 لا اعرفه بشيباننى مشغول  صح  22
 

 
 

 
 

 بطني فياحسب الم  28
 

 
 

 
 

 شي  صسو  انيراني احد و  إذاارتبك  29
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      إمساكيحدث معي  32

      الإغماء يصيبني 31

      نائما ص ون افوصات ص ثر 34

      النا  إمامترتجف عندما ا تب  يدي 33

      (الحمام )  المر  اص إلىاذهب  32

 

 الإجــابة

 العبــارات

 أبــــداً  أحيـــاناً  دائمـــاً 

    موجبـــــة

    سالبــــــة

    مجمو  الدرجات

 1= أبداً  درجة  2= أحياناً  درجات  3= دائماً  :فى العبارات الموجبة
 .درجة

 درجة 3= أبداً  درجة  2= أحياناً  درجات  1= دائماً  :فى العبارات السالبة

 

 ( 2) ملحق 

 برنامج ارشادي معرفي سلو ي في  فض مستو  ال ل  لد  التلاميذ الايتام بالطائف 

 الباحث: اعداد 

 :م دمة -
 اهداف البرنامج  -
 اجراءات ومحتو  البرنامج  -
 اهمية البرنامج  -
 الفنيات المست دمة في البرنامج  -
 الوسائل المست دمة في البرنامج  -
 الاجراءات التنفيذية للبرنامج الارشادي -
 ت ييمال -
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يعد الاهتماام بالطفولاة مان صهام المعاايير التاي ي اا  بهاا ت ادم المجتماع وتطاورا فهاذا  

الاهتمااام هااو فااي الواصااع اهتمااام بمساات بل افمااة فإعااداد افطفااال ورعااايتهم فااي  افااة 

الجوانااب هااو إعااداد لمواجهااة التحااديات الحضااارية التااي تفرضااها م تضاايات التطااور 

 .ليوموالتغير السريع الذي نعيشه ا

ويواجه الطفل اليوم في العالم المعاصر العدياد مان المشا لات والاضاطرابات النفساية 

عباد الله .)التي يتعرض لها افطفال  غيرهم في المراحل النمائية اف ر   اصة ال ل 

 (4: م2992,وآ رون

فال ل  ح ي ة من ح ائ  الوجاود الإنسااني وجاناب ديناامي فاي بنااء الش صاية ومتغيار 

فيمثااال   (111: م1111,بشاااير الرشااايدي وآ ااارين)غيااارات السااالوك البشاااري مااان مت

وص ثرهااا شاايوعا، فااي مراحاال نمااو  العصاابيةماان الاضااطرابات % 31-%41حااوالي 

 (. 382: م2992,زهران)الإنسان الم تلفة 

 : أهداف البرنامج -

 :  الهدف العام  -

وذلااك , افيتااام يهاادف البرنااامج الحااالي إلااى  فااض مسااتو  ال لاا  لااد  التلاميااذ       

بإساات دام ال طااوات والفنيااات العلاجيااة الإرشااادية المنوعااة التااي تسااتند إلااى مبااادد 

 .النظرية المعرفية السلو ية

 :  الإجرائيةالأهداف  -

 .تعزيز المفاهيم الإيجابية لد  التلاميذ افيتام  .8

 .حث التلاميذ للتر يز على الجوانب التطبي ية في حياتهم وعدم ال ل  .9

التلاميذ على عملياة الإساتر اء وتنمياة الإعتازاز والث اة تدريب  .21

 .بالنف  

 .الحد من السلو يات غير المرغوب فيها  .22
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إ ساااب التلاميااذ مهااارات ضاابط الاانف  والتصاارف بح مااة عنااد  .21

 .المواصف الم ل ة 

 .تدريب التلاميذ المشار ين بالإعتماد على النف   .24

 .تعزيز السلو يات الإيجابية  .23

 : البرنامجإجراءات ومحتوى  -

جلساات ( 8)م الباحث بإعداد برنامج إرشادي ويت اون هاذا البرناامج مانو ي سوف    

, وم ااان انع اااد  اربعااه اسااابيعدصي ااة علااى ماادار ( 32-41)ة إرشااادية ماادة  اال جلساا

 .البرنامج ب اعة المحاضرات بالجمعية ال يرية لرعاية افيتام بالطائف

 

 

 :أهمية البرنامج   -

ال لاا  ومااد  إنتشااارا بااين فئااة افيتااام   فااض مسااتو تتضااح صهميااة البرنااامج فااي      

والعواماال المااعثرة فيااه وافساااليب الإرشااادية الم تلفااة للتعاماال معااه و يفيااة  فضااه 

 .وماهي النتائج والتوصيات

 :الفنيات المستخدمة في البرنامج   -

جال  فاض مساتو  هناك عدد  بير من الفنيات المسات دمة فاي البرناامج مان ص

 فاض / الإساتر اء / افسائلة / لعاب افدوار/ الحوار :ال ل  لد  التلاميذ مثل 

 . النمذجة / التعزيز المادي والإجتماعي / الحساسية 

 :الوسائل المستخدمة في البرنامج   -

صفاالام وثائ يااة  –فيااديو  -- مبيااوتر -واجبااات  -صصااص –ملصاا ات  –صااور)         

 ( .ينت عرض بوربو -بروج تر

 ( :محتوى الجلسات)المواقف التعليمية التي تتضمنها الجلسات  -
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عتمد فيه على نتاائج الدراساات السااب ة وماا ارشاد  االباحث بتصميم برنامج  صام  

راساات التاي صجريات فاي مجاال الإرشااد والتوجياه و فاض  صوصاا، الد انتهت إلياه,

, بالإضاافة إلاى افطفال افيتاام ودور الرعاياة و ذلك  برة الباحث العملية مع  ,ال ل 

الإرشااد صن هذا البرنامج معس  على سلسلة   طوات وف ا، لمفاهيم وفنيات ومهارات 

ف اد اعتماد الباحاث فاي تصاميمه لهاذا البرناامج وف اا، لهاذا  ,لل ل  لاد  افطفاال النفسي

 :المفاهيم والفنيات على ما يلي

لحاضار وماا يم ان حدوثاه مسات بلا،, اللتر يز علاى افيتام ه اهتمام الطلاب يوجت   -

 . ل  وافسباب التي تعد  إليهمع الابتعاد عن ال

(  الطاالاب) المشااار ينالتر يااز علااى مااا يم اان تح ي ااه وف ااا، لمعطيااات ش صاايات   -

 .و ذلك معطيات البيئة المحيطة وتوجيه الطلاب نحو تح ي  افهداف المتاحة

الطالاب مان صف اار صو وساائل تسااعد علاى تح يا  التغيار  رحاهي تالاهتمام ب ل ما   -

 .نحو ت فيف حدة ال ل  وزيادة الث ة في النف  الإيجابي

المااراد تح ي هااا ماان  لإرشااادية االاهتمااام بمشااار ة الطاالاب فااي تحديااد افهااداف   -

, وعدم صيام الباحث بوضاع تلاك افهاداف بمفاردا صو فرضاها علاى رشادالإعملية 

وي ااون ذلااك حسااب احتياااا اليتاايم  شااار تهم فيهااا واصتناااعهم بهاااالطاالاب دون م

 .ورعيته

وإم اناات  ه وظروفاه صدراتامشااعرا و إيمان الباحث بين ل ال طالاب مان هاعلاء   -

تحااول دون تح ياا  تنتابااه و التااي  مواصااف ال لاا   يم اان اساات دامها للتغلااب علااى

ل ت لياف  ال , والعمال  علاى ا تشااف تلاك ال ادرات والإم اناات مان  الاصهدافه 

طالب ببعض الواجبات والمهام التي يم ن صن ي وم بها دا ل المدرسة و ارجهاا, 

و التغلااب علااى حالااة  لزيااادة ث تااه فااي نفسااه ودفعااه نحااو تح ياا  التغيياار المطلااوب

  .ال ل  السائدة لديه

بطري ااة إيجابيااة وتجنااب  الإرشاااد مساااعدة الطاالاب علااى صااياغة صهااداف عمليااة -

ويعني ذلاك صن ت اون البارامج المرحلياة التاي ينفاذها الطالاب  الصياغات السلبية,

توافاا  رغباااتهم الإيجابيااة وحاال مشاا لاتهم ويرياادون تنفيااذها فعاالا،, وصلا ي ونااوا 
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الإرشاااد النفسااي مساااعدة اففااراد علااى مجباارين علااى تنفيااذها, فن ماان مساالمات 

جااز افهاداف صن العملاء ي تسبون ال وة من  لال إن تح ي  رغباتهم وتطلعاتهم و

  .التي وضعوها لحل مش لاتهم التي يواجهونها

 

 مصـادر البرنامـج  -

 :عتمد الباحث في تصميم البرنامج على عدة مصادر منهاسوف ي 

 الإطار النظري للعلاا المتمر ز حول الحل. 

  في ال دمة الاجتماعية , وعلم النف  الاستفادة من بعض التصميمات العلاجية . 

  علاام ضاامن الدراسااات الساااب ة التااي صجرياات الرسااائل العلميااة والاسااتفادة ماان

 .رشاد النفسياف

 

 :عـدد الجلـــسات -

 . جلسات بمعدل جلستين  ل صسبوع( 8)اشتمل البرنامج العلاجي على عدد  

 :الـزمني  ىالمـد  -

 صربعة صسابيع, بالإضافة إلى  البرنامج الإرشاديلتنفيذ  مدة الزمنيةال استغرصت   

 . صسبوع  ام  للمتابعة   

 : مــدة الجلــسة  -

حساب الماادة  الواحدة للجلسة دصي ة( 32-41)بين ات العلاجيةجلسالمدة  تتراوح  

 .التدريبية التي تتضمنها الجلسة

 :مـكان عقـد الجلـسات  -
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 لتوفر  جمعية افيتامشطة دا ل البرامج وافنصاعة ع د الجلسات في ت سوف  

 .Data-show., وجهاز عارض المعلوماتجهاز العرض : بعض افدوات مثل

 :حــجم العــينة  -

, لمجموعااة التجريبيااةالبااا لط( 22)بمعاادل  طالبااا،  ( 41)البحااث يبلاا  حجاام عينااة    

طالبا(22)

  

 .لمجموعة الضابطةل 

 :المـدى العمري للعينة -

 .سنة 23 -9تتراوح صعمار العينة بين      

 :توقيت إجراء الجلسات -

 صو بعد صلاة المغرب بناء، على اتفا  مسب  يتم بعاد, بعد صلاة العصر مسائي, 

 .افراد المجموعة التجريبية ل جلسة بين الباحث و

 :أسـلوب البرنــامج  -

عتمد الباحث في شرح البرنامج للطلاب على صسلوب المحاضارة والمناصشاة يسوف  

 ,والحوار

 :واست دام بعض الوسائل مثل 

 ..Power pointالعرض البصري  -

 .Data-show.جهاز عارض المعلومات -

 . دام افستر اءصيا  عائد التد ل باست -
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 :تقويـم جلــسات البرنــامج  -  

يشاتمل علاى , طرح الباحث في نهاية  ل جلسة ن اشا، حارا، ماع الطالاب  

بعااض افف ااار والتصااورات التااي تغياارت لااديهم, والمهااارات  حااولالتساااعلات  بعااض

 والتي اد مان صناه, ا تسبوها وما مشاعرهم حول افعمال المنجزة  لال  ل جلسة التي

 وبعاد الانتهااء مان  ال جلساة ي اوم الباحاث ب تاباـة الت ريار .ي ن لديهم صي غماوض لم

 النهائي ال اص بها

 

 جدول

 (محتوى الجلسات )  

 أهداف الجلسة الفنيات المستخدمة موضوعها الجلسة

 ىالأول

بناء + تعارف 

العلاصة 

 الإرشادية

 مناصشةال -

 الحوار -

 المحاضرة -

 الواجب المنزلي -

  تعارف بين الباحث

 .والمشار ين

  سر الحاجز النفسي بين 

 .الباحث والمشار ين

  توضيح صهداف البرنامج

 .ومناصشتها

  تزويد الطلاب بعدد

 .الجلسات ومواعيدها

  على صوانين  الاتفا

 الجلساتالمشار ة في 

 الثانية
/  مفهوم ال ل 

  -افعراض
 .المناصشة والحوار -

 · إعطاء تصور واضح
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السلبية  ا ثار

 له

عرض شرائح -

 .بوربوينت

مطويات  نشرات و -

مادة نظرية تتحدث )

 (.عن ال ل  

مجموعات عمل  -

صغيرة للن ا  

 .والحوار

 الواجب المنزلي -

 

 .وشامل عن مفهوم ال ل 

  الحديث عن صنواع وصش ال

 .ال ل  

   ا ثارالوصوف على 

 .السلبية لل ل 

  مناصشة افعراض الناتجة

 .عن ال ل 

 

 الثالثة

 مهارة است دام

 فض 

الحساسية 

 التدريجي

 

 الحوار والن ا   -

تطبي  )  النمذجة -

عملي ل فض 

 الحساسية التدريجي

) 

فنية  فض  -

 الحساسية التدريجي

 الواجب المنزلي -

   فض التوتر وال ل  لد 

العينة من  لال صفراد 

تعريضهم لمواصف ال ل  

 .بالتدريج

   إ ساب التلاميذ مهارة

ضبط النف  والتصرف 

بح مة وبهدوء عند 

  .المواصف الم ل ة

  إ ساب التلاميذ ال درة

على مواجهة مواصف 

وث ة بالنف   باتزانالحياة 

. 

 

 الرابعة
التدريب من 

 لال صسلوب 

 الحوار والن ا  -

من )لعب افدوار  -

  الت فيف من ال ل  النفساي

وحاادة التاااوتر النااااتج عااان 
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 السي ودراما

التمثيل )

النفسي 

 (.المسرحي

 

 لال عرض 

مسرحي هادف 

يوضح فيه  يفية 

التصرف صثناء 

 .(المواصف الم ل ة 

 الواجب المنزلي -

 

 .الحرمان افسري 

  تناول الموضوع في صالاب

مساااارحي ف اااااهي بهاااادف 

زياااااااادة الدافعياااااااة عناااااااد 

صعضاااااء المجموعااااة فااااي 

 الشاااااعورالااااات لص مااااان 

 .ال ل  الموجود لديهم ب

  تنمية العمل الجمااعي باين

المشااااااار ين وبااااااث روح 

التعاااااااون والمحبااااااة فااااااي 

 .نفو  المشار ين

 

 الخامسة

التدريب على )

صسلوب 

 الاستر اء

 (العضلي 

 

تطبي  - ةالنمذج -

 للاستر اءعملي 

 المشار ين  على صحد

 الواجب المنزلي -

 

 

 إعاااااداد التلمياااااذ نفسااااايا و 

وجسميا من صجل رفاع  انفعاليا

 .الث ة بالنف 

  إت ااااااان التلميااااااذ لمهااااااارة

 والاتازانوالهادوء  الاستر اء

 .الانفعالي

  باااااااااث روح الطمينيناااااااااة

وافمااان النفساااي فاااي نفاااو  

 .التلاميذ

 

 السادسة

التدريب ) 

 علي مهارة

 إدارة الوصت

 نموذا) النمذجة  -

عملي موضح فيه 

 (. الوصت إدارة يفية 

 تنظيم  عن  يفية التحدث

الوصت واستغلاله بالش ل 

 .افمثل
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) 
 

 

 .الحوار والن ا 

 من) افدوار  لعب -

 لال عرض 

مسرحي هادف 

يوضح فيه صهمية 

 )الوصت تنظيم

 الواجب المنزلي -

 

 

 علي إت ان الطلاب  تدريب

 مهارة تنظيم الوصت ومل

بافعمال  وصت الفراغ

التي ت فض حالة ال ل  

 .لديهم

 المشار ين  تبصير

بإيجابيات تنظيم الوصت 

بالنظام والمحافظة  والت يد

بما  الدراسة على مواعيد

يضمن حالة نفسية 

 .مست رة

 

 السابعة

است دام ) 

 صسلوب تو يد

 .(الذات

 

 .والن ا  الحوار -

 مثال) النمذجة  - 

 .)توضيحي

مجموعات عمل   -

 .صغيرة

 

   تعزيز مبدص الث ة بالنف

 .المجموعة صفراد عند

 تعزيز ال درات 

 والإم انيات لدي صفراد

 .المجموعة

  إ راا المشار ين من

إلي  سر افحالة الجو 

 .ترفيهي جو ترويحي

 الثامنة

إنهاء  :(

 البرنامج

(. وت ويمه

 جلسة  تامية

 

 .الإل اء -

 .والن ا  الحوار -

 

  ت ويم الجلسات

والوصوف علي  الإرشادية

الضعف ن اط ال وة ون اط 

 .في البرنامج
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النتائج التي توصل  معرفة · 

إليها المشار ين من  لال 

التي است دمت  التدريبات

 .البرنامج  لال جلسات

   معرفة مدي التحسن

الذي شعر به المشار ين 

 .الجلسات بعد الانتهاء من

  إرشاد المشار ين إلي

ضرورة الاستمرار في 

ا تسابه وتوظفيه  ما تم تنفيذ

 .الجامعيةفي حياتهم 

 

 جلسات البرنامج

 (الأولي ) الجلسة 

 (بناء العلاصة الإرشادية+ تعارف : ) موضو  الجلسة

 : أهداف الجلسة 

 تعارف بين الباحث والمشار ين. 

 سر الحاجز النفسي بين الباحث والمشار ين . 

 توضيح صهداف البرنامج ومناصشتها. 

 تزويد الطلاب بعدد الجلسات ومواعيدها. 

  الجلساتالمشار ة في على صوانين  الاتفا. 

 :الزمني للجلسة ى المد



83 
 

 .دصي ة( 31_41)تستغر  الجلسة الإرشادية مابين 

 :الخطوات الإجرائية المتبعة للجلسة 

الباحث باست بال الطلاب في الم ر المعد للاجتماع, والترحيب بهم   والساماح لهام  صام

ن صن ي دمااه للطاالاب ماان  اادمات ومااا يم اا, ثاام صااام بتعريااف نفسااه ودورا, بااالجلو 

 . وما لذي يتمناا صن يتح   لهم في  تام البرنامج,  لال الجلساتإرشادية 

وضااح لهاام يوماان ثاام , وضااح لهاام مااا تشااير إليااه نتااائج ال يااا  ال بلااي بعااد تصااحيحهيو

بشارط  البرناامج الارشااد المش لة و يف يم ن صن يتم التعامل معها لحلها فاي ضاوء 

بااين الباحااث وصنااه لا يم نااه إحااداث صي تغيياار فااي مشاا لتهم طالمااا لاام التعاااون بياانهم و

يياار يتعاااونوا معااه بشاا ل  اماال, فنهاام يعتباارون عنصاارا، فعااالا، فااي عمليااة إحااداث التغ

  لهالإيجابي في تلك المش

 :الواجب المنزلي

 ( 2) رصم استمارة المتابعة توزيع استمارة الواجب المنزلي 

 (1)استمارة متابعة رقم  

 دون بعض المواصف التي تشعر فيها بال ل ؟ -

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

.............................................................................. 
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..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

.......................................................... 

 (الثانية ) الجلسة 

   

 (السلبية له ا ثار  -افعراض – مفهوم ال ل : )   موضو  الجلسة

 :أهداف الجلسة الإرشادية 

 .إعطاء تصور واضح وشامل عن مفهوم ال ل        · 

 .الحديث عن صنواع وصش ال ال ل         ·

 .الوصوف على افثار السلبية لل ل        ·

 .مناصشة افعراض الناتجة عن ال ل        ·
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  الفنيات المستخدمة: 

o المناصشة والحوار. 

o عرض شرائح بوربوينت. 

o (.عن ال ل   مادة نظرية تتحدث)مطويات  نشرات و 

o وتنفيذ ما تم تداوله من معلومات مجموعات عمل صغيرة للن ا  والحوار . 

 الزمني للجلسة ىالمد : 

 . ةيدص( 31-41) تستغر  الجلسة الإرشادية 

 :الخطوات الإجرائية المتبعة للجلسة 

  فاي الجلساة السااب ة ل اي  عناه الباحث بمراجعة المشار ين ما تم الحاديث ي وم

  .بين الجلساتيتم الربط 

  وإطاالاع الطاالاب علااى ال طااوط الرئيسااية  الحاليااةالتمهيااد لموضااوع الجلسااة

 .وتذ ير الطلاب ب وانين وصواعد العمل الإرشادي للجلسة

 مراجعة الواجب المنزلي. 

   طاارح عاادة صساائلة للتعاارف علااى مفهااوم ال لاا  وصعراضااه ماان  االال إسااتثارة

 .مفهوم ال ل  وصنواعه صف ار التلاميذ ثم عرض شرائح بوربوينت توضح

   الع لياة/ الاجتماعياة  / الجسمية / النفسية) مناصشة افعراض الناتجة عن صل 

( 

 ال لا  وصعراضاه مان  الال طرح الباحث عدة صسئلة للتعارف علاى مفهاومي ثم 

 .استثارة صف ار الطلاب

 ما الوصت التي ت ون فيه ص ثر شعورا بال ل ؟:  

 صل ا،؟ما المواصف التي تجعلك :  

 .هل ال ل  مرتبط بال وف من موضوع ما؟:  

   عاارض مجموعااة ص اار  ماان و الباحااث بتعااديل بعااض هااذا المفاااهيم ثاام ي ااوم

 :افسئلة
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  ما مفهوم ال ل  لد   ل واحد من المشار ين ؟: س

  ؟ لتلميذ اليتم ل ال ل  ماذا يعني :س

 صلا ) عاماة و  عند حدوث ال ل  تلميذ هي افعراض التي يشعر بها ال ما  :س

  اصة ؟(  افيتام  افطفال 

فاي المدرساة صو فاي  التلمياذ اليتايم ما هاي ا ثاار السالبية الناتجاة عان صلا  :س

 . التساعلات ىالمشار ين بالإجابة عل وصام ؟البيت 

  م الباحاث بعارض عارض شارائحو ايثام ( Power Point )  توضاح مفهاوم

صام بالإجابة  ثم افطفال  اصة افيتام منهم  و صوصا، صل  ال ل  وصنواع ال ل 

 الطلاب حول موضوع الن ا  صسئلة واستفسارات ىعل

 : تقويم الجلسة

نماوذا بطاصاة ت اويم  ) المرحلاي للجلساات  ويم الجلسة من  لال بطاصة الت ويمت

 الجلسات

 :الواجب المنزلي 

 .ين على التلاميذ المشار ( 1) ي وم الباحث بتوزيع النموذا رصم 

 ( 2) استمارة متابعة 

 (السلبية له الآثار  -الأعراض – مفهوم القلق) قارن بين 

 

 

 (ثالثة ال ) الجلسة

  فض الحساسية التدريجي مهارة است دام :  موضو  الجلسة

 :أهداف الجلسة الإرشادية 

 . فض التوتر وال ل  لد  صفراد العينة من  لال تعريضهم لمواصف ال ل  بالتدريج   -
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 مااة وبهاادوء عنااد المواصااف إ ساااب التلاميااذ مهااارة ضاابط الاانف  والتصاارف بح  - 

  .الم ل ة

 .إ ساب التلاميذ ال درة على مواجهة مواصف الحياة بإتزان وث ة بالنف   - 

 :الفنيات المستخدمة 

   الحوار والن ا. 

 ( تطبي  عملي ل فض الحساسية التدريجي)  النمذجة 

 ي فنية  فض الحساسية التدريج. 

 الواجب المنزلي 

 

 : للجلسة  الزمني ى المد

 .دصي ة (31-41)تستغر  الجلسة الإرشادية 

 : الخطوات الإجرائية المتبعة للجلسة

  يبدص الباحث بالترحياب بالتلامياذ وشا رهم علاى حسان إلتازامهم بالحضاور

 ويطلااب ماان صحااد التلاميااذ تل اايص ماااورد فااي الجلسااة الساااب ة بصااورة

 .مع التلاميذ هويناصش منزليسريعه ثم يعرا على الواجب ال

 ي وم الباحث بطرح السعال التالي: 

 ما هي ص ثر المواصف صل ا، بالنسبة ل م؟:  

 .ثم يبدص في تل ى الاستجابات من الطلاب وي وم بتدوينها

 :ثم يوجه الباحث السعال التالي 

ا بدرجاة متوساطة مان ما هر افشياء صو المواصاف التاي  تشاعرون فيها:  

 ال ل ؟

 .ثم ي وم الباحث بتل ي الإجابات من الطلاب وتدوينها
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 :ثم يوجه الباحث السعال التالي 

 ما المواف  التي ي ون فيها ال ل  شي عاد  صو بسيط؟:  

 ثم ي وم الباحث بتل ي الإجابات من الطلاب وتدوينها 

 ي شا ل متادرا يبادص ثم ي اوم الباحاث بت اديم المثيارات التاي تسابب ال لا  فا

 .بالمواصف افصل إيثارة لل ل  وصولا إلى المثير الح ي ي لل ل  

  ي وم الباحث بتعريض صحد المشار ين تدريجيا للمثيار صو الموصاف المسابب

مااع مساااعدة  مسااتر يا،  لل لاا  بينمااا ي ااون الفاارد فااي هااذا الحالااة مرتاحااا، 

مان المشااعر السالبية  التلاميذ على زيادة المشاعر الإيجابية في ذهناه بادلا

 .عبر الحوارات مع النف  والت يل 

   ي وم الباحاث بعارض شاريط فياديو يوضاح فياه آلياة  فاض التاوتر وال لا

عند تلاميذ آ رين ثم يطب  الباحث هذا الت تيك على صحد صفاراد المجموعاه 

الإرشادية وا  رين يشاهدون التطور الحاصال ثام ينااص  التلامياذ الحالاة 

يهم والتعلي  عليها وي وم الباحاث بتادريب وتشاجيع التلامياذ المعروضة عل

علاى التحصايل التصاوري ضاد ال لا  باين يعيشاوا المواصاف المثيارة لل لاا  

 .تدريجيا في ال يال

 :تقويم الجلسة 

 .ت وم الجلسة من  لال بطاصة الت ويم المرحلي للجلسات                    

 :الواجب المنزلي

 (4) من  لال استمارة المتابعة رصم                    

 

 (3)استمارة متابعة 
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صمامااك ماادرا يحتااو  علااى مجموعااة ماان المسااتويات ا تااب مااا ينتابااك ماان مواصااف 

 بالتدرا من البسيط إلى الشديد وف  المستويات التالية 

 ....................: ....................................................الموقف الأول

 

 

 : .......................................................................الموقف الثاني

 

 

 : ........................................................................الموقف الثالث

 

 

 ....................................................................... :الموقف الرابع

 

 

 : .....................................................................الموقف الخامس

 

 

 (رابعة ال) الجلسة 

 السي ودراما التدريب من  لال صسلوب  : موضوعات الجلسة
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 (.التمثيل النفسي المسرحي)                          

 : أهداف الجلسة الإرشادية 

  الت فيف من ال ل  النفسي وحدة التوتر الناتج عن الحرمان افسري. 

  صعضااء تناول الموضوع في صالب مسارحي ف ااهي بهادف زياادة الدافعياة عناد

 .ال ل  الموجود لديهم ب الشعورالمجموعة في الت لص من 

   تنمية العمل الجمااعي باين المشاار ين وباث روح التعااون والمحباة فاي نفاو

 .المشار ين

 : الفنيات المستخدمة 

   الحوار والن ا. 

  مان  الال عارض مسارحي هاادف يوضاح فياه  يفياة التصارف )لعب افدوار

 .(صثناء المواصف الم ل ة 

 الواجب المنزلي 

 :الزمني للجلسة ى المد

 .دصي ة    (31-41)تستغر  الجلسة الإرشادية                            

 :الخطوات الإجرائية المتبعة للجلسة 

o  يباااادص الباحااااث بالترحيااااب بالتلاميااااذ وشاااا رهم علااااى حساااان إلتاااازامهم

بالحضور ويطلب مان صحاد التلامياذ ال ياام بتل ايص مااورد فاي الجلساة 

صحاد ويناصشاه ماع  المنزلايب الواجا يعود إلاىالساب ة بصورة سريعة ثم 

 .التلاميذ 

o يطلب الباحث من  ل مجموعة تمثل موصف م ل  بالنسبة لهم 

o  المشار ة في عمل مسرحي ثم ياتم الإتفاا   التلاميذ علىمع  الاتفا يتم

على مسرحية معينة الهدف منها تبصير التلامياذ  يفياة التصارف وصات 



91 
 

صعضااء المجموعاة  المواصف الم ل ة والمزعجة حيث يطلب الباحث مان

 .الإستعداد لل يام بهذا افدوار 

o  ي ااوم التلاميااذ بعاارض العماال المساارحي ص ثاار ماان ماارا بحيااث يشااارك

 .وي ون ذلك بتبادل افدوار جميع افعضاء

o  العرض بمناصشة صفراد المجموعة الإرشادية فاي  انتهاءي وم الباحث بعد

رد بعااد العماال المساارحي والتعاارف علااى التغياار الحاصاال علااى  اال فاا

 .إنتهاء العرض 

o  ( الادعاء – الاساتغفار –الصالاة )ي وم الباحث بتوظيف الإرشاد الديني

لااك ماان صجاال زيااادة الطمينينااة وافماان النفسااي و فااض ال لاا  لااد  وذ

 .التلاميذ 

 :تقويم الجلسة 

 .ت وم الجلسة من  لال بطاصة الت ويم المرحلي للجلسات                        

 :المنزليالواجب  

 (3) استمارة المتابعة رصم            

 

 

 

 

 

 

 



92 
 

 

 

 

 (4) استمارة المتابعة رقم 

 ......................................../الاسم

 ...................................../المدرسة

 ......................................../العمر

 إلى حد ما لا نعم العبارة م

2 

1 

4 

3 

2 

2 

2 

 .هل تعلمت صن تفهمني ما يزعجك -

 .هل تعرفت على افف ار ال اطئة  -

 .هل يم نك ا ن تغيير افف ار ال اطئة -

 .هل عرفت صسباب ال ل  لديك -

 .هل يم نك الت لص من ال ل  صلان -

 هل يم نك ا ن التح م في حالة ال ل  لديك -

 .هل مازلت  ائفا من بعض افشياء دا لك -
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 ( خامسةال ) الجلسة 

 (العضلي  الاستر اءالتدريب على صسلوب : )موضو  الجلسة

 : أهداف الجلسة

 وجسميا من صجل رفع الث ة بالنف  انفعاليا إعداد التلميذ نفسيا و. 

  الانفعالي والاتزانوالهدوء  الاستر اءإت ان التلميذ لمهارة. 

   التلاميذبث روح الطمينينة وافمن النفسي في نفو. 

 :الفنيات المستخدمة 

 (على صحد المشار ين  للاستر اءتطبي  عملي ) ةالنمذج 

 الواجب المنزلي 

 :الأدوات المستخدمة

o الاستر اءسديهات مسجل عليها نماذا لعملية  صصراص و. 

o  فيديوال اشرطة+ مسجل. 

 : الزمني للجلسة المدى 

 .دصي ة( 31 -41)تستغر  الجلسة الإرشادية                 

 :الخطوات الإجرائية المتبعة للجلسة 

  الحاااديث ماااع صفاااراد المجموعاااة بشااا ل يبعاااث علاااى الث اااة والاطمئناااان

 .في الجلسة الساب ةما دار من مناصشات وتل يص 
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  حااث التلاميااذ علااى الت ياال الااذي يااروح عاان الاانف  والع اال ويبعااد عاان

 .مشا ل الحياة

 شياء التي يحبها التلاميذ والتي توجيه التلاميذ إلى تر يز النظر على اف

 .تبعث الراحة والاطمئنان والس ينة في النف 

  ي اااوم الباحاااث بعااارض تلفزياااوني يوضاااح فياااه آلياااة اسااات دام صسااالوب

 .الاستر اء ل فض ال ل 

  للتلاميذ وتعريفهم علياه و يفياة  الاستر اءي وم الباحث بمناصشة صسلوب

تطبيااا  نماااوذا  فاااي  فاااض التاااوتر النااااتج عااان ال لااا  ماااع اسااات دامه

 .على صحد المشار ين الاستر اء

 يااذ هااذا افساالوب وصاات في ااوم الباحااث بتاادريب التلاميااذ عمليااا علااى تن

 .الحاجة إليه

  

 :تقويم الجلسة 

 ت وم الجلسة من  لال بطاصة الت ويم المرحلي للجلسات                 

 :الواجب المنزلي

ة الاساتر اء العضالي  ال ممارسة عملييطلب الباحث من المشار ين      

 عشر مراتم يو

 

  

  

  



95 
 

  

 

 

 (5)استمارة متابعة 

 وضح كيفية القيام بعملية الاسترخاء العضلي؟: س

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

.............................................................. 

 لعضلي؟في اى الأوقات يمكنك ممارسة عملية الاسترخاء ا: س

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

..............................................................................................

.............................................................. 
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( السادسة ) الجلسة   

 ( إدارة الوصت التدريب علي مهارة) :  موضو  الجلسة

 

 :لسةالج أهداف

  تنظيم الوصت واستغلاله بالش ل افمثل عن  يفية التحدث. 

 بافعمال  الطلاب علي إت ان مهارة تنظيم الوصت ومل  وصت الفراغ تدريب

 .التي ت فض حالة ال ل  لديهم

 والمحافظة على بالنظام  المشار ين بإيجابيات تنظيم الوصت والت يد تبصير

 .بما يضمن حالة نفسية مست رة الدراسة مواعيد

 :المستخدمة الفنيات
 

  (. الوصت عملي موضح فيه  يفية إدارة نموذا) النمذجة 

 .الحوار والن ا 

  لال عرض مسرحي هادف يوضح فيه صهمية  من) افدوار  لعب 

 )الوصت تنظيم

 الواجب المنزلي 

 :المدة الزمنية للجلسة       

 .دصي ة ( 21 -21)الجلسة لمدة زمنية ما بين  يستغر  النشاط في                   
 ا

 :الإجرائية للجلسة الخطوات      
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o ويطلب من صحد  بدص الباحث بالترحيب بالطلاب وش رهم على حسن التزامهمي

 .سريعة بصورة الطلاب صن صام بتل يص ما ورد في الجلسة الساب ة

o  ثم مناصشة  ومن( حول تنظيم الوصت ) نموذا عملي  م الباحث بعرضو يثم

عمل جدول يومي وجدول صسبوعي للمذا رة وتنظيم  الطلاب في  يفية

لمنزلية التي تدعم شغل صوصات الفراغ والت لي عن حالات التف ير ا افعمال

 .السالبة بيعمال مفيدة بما يدعم افمل والايجابية 

o  إعطاااء صفااراد   االال افماار عمليااا، ماانم الباحااث بتنفيااذ ذلااك و اايوبعااد ذلااك

 وصت ومناصشة اففراد في المجموعة فرصة ل ام  ل مشارك بعمل جدول تنظيم

 .جدوله

o  صجل   بيرة من م الباحث بتدريب الطلاب علي استثمار الوصت بفعاليةو ي ثم

وانجاز افعمال بش ل يشجع على الحياة ويعطى  عدم الت بط في افعمال

 .الث ة في النف  

o   صااام بلعااب افدوار فيااه المشااار ين,  مساارحي م الباحااث بعاارضو اايوماان ثاام

وا ثار السالبية الناتجاة عان  حول فوائد تنظيم الوصت ويدور العرض المسرحي

 .الوصت واستغلاله عدم تنظيم

o  ،بإعطااء واجاب بيتاي وهاو صن ي اوم  ال مشاارك بتوضايح  م الباحاثو ي وص يرا

 .ل اااادم, ماااع إعاااداد جااادول للماااذا رةافسااابوع ا  يفياااة تنظااايم وصتاااه  ااالال

 :الجلسة تقويم
 

ت اويم  نماوذا بطاصاة) المرحلاي للجلساات  الجلسة من  لال بطاصة الت ويم ت ويم

 (.الجلسات المرحلي
 

 :الواجب المنزلي

مهماة ) ص تاب ماا ت اوم باه مان صعماال يومياة   (2)من  لال اساتمارة المتابعاة 

 وذلك  لال افربعة افيام الم بلة ( وغير مهمة وصثارها على حالتك النفسية
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 (6)استمارة المتابعة 

 غير مهم مهم العمل اليوم
 الآثار النفسية

 عدم قلق قلق 
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ء
ثا
لا
لث
ا

 

     

     

     

     

     

 (ةسابعال)الجلسة 

 .(الذات است دام صسلوب تو يد) : لجلسةموضو  ا

 :أهداف الجلسة

 المجموعة صفراد تعزيز مبدص الث ة بالنف  عند. 

  المجموعة لدي صفراد والإم انيات تعزيز ال درات. 

  ترفيهي إلي جو ترويحي افسر إ راا المشار ين من حالة الجو. 

 :الفنيات المستخدمة

 والن ا  الحوار. 

   توضيحي مثال) النمذجة(. 

 مجموعات عمل صغيرة. 

  التعزيز 

 الواجب المزلي 

 :للجلسة الزمني ى المد

 .دصي ة ( 32 -41)ما بين  يستغر  النشاط في الجلسة لمدة زمنية

 :الخطوات الإجرائية للجلسة
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 التزامهم ويطلب  على حسن بدص الباحث بالترحيب بالطلاب وش رهمي

بصورة  من صحد الطلاب صن صام بتل يص ما ورد في الجلسة الساب ة

 .سريعة

 مناقشة الواجب المنزلي. 

 البرنامج حول مفهوم  المشار ين في الباحث باستطلاع صراء سي وم

صفراد  الموضوع وا ذ ا راء والتعلي ات من في هذاالذات ومناصشتهم 

 .المجموعة

 العمل  مجموعات الباحث بطرح سعال واحد عليي وم  ومن ثم

 :الصغيرة وهو  التالي
 

 ل مشارك من  ي وم ومن ثم ذاتك ؟  دع يف تستطيع صن تح   وت *

الحوار  الرئيسي للجلسة ومن ثم المشار ين بالإجابة علي السعال

 .المشار ين بعد ذلك مع جميعوالن ا  

   استطاع لطالب فيديو يوضح فيه نموذا  الباحث بعرض شريط ي ومثم

ل طوات التي صام بها من التي مر بها وا صن يح   ذاته وما هي المراحل

 .انتهاء العرض بعد  د ذاته, ثم المناصشة والحوارعصجل صن ي

  عدد من المهام الإرشادية ب بت ليف صفراد المجموعة الباحث ي ومثم

وتنفيذها بما  صو ال يام بعدد من المهارات(  منزليواجب  ) الدراسية

مع صدرات وإم انيات  ل مشارك وصام بتعزيز صدرات الطلاب  يتناسب

 .ث تهم بينفسهم  ذلك يصب في مصلحة  فض التوتر وال ل  وزيادة

 الملل  من اجل طردث بالإعداد إلي رحلة ترفيهية النهاية صام الباح وفي

 .افسري المزعج والابتعاد عن الجو

 :تقويم الجلسة       

 المرحلي للجلسات بطاصة الت ويم ت ويم الجلسة من  لال
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 :الواجب المنزلي

من  لال مشار تك في البرنامج الإرشادي  يف يم نك بإعداد  طة مست بلية 

 لل يام ببعض افعمال التي تح   لك حالة نفسية مطمئنة 

 

 

 

 (7)متابعة  استمارة

 

 العمل
 الحالة النفسية أثناء العمل

 قلقة  جيدة  
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 (الثامنة ) الجلسة

 جلسة  تامية(. وت ويمه إنهاء البرنامج :( الجلسة موضو  

 

 :أهداف الجلسة

  والوصوف علي ن اط ال وة ون اط الضعف في  ت ويم الجلسات الإرشادية

 .البرنامج

 

 التي است دمت  النتائج التي توصل إليها المشار ين من  لال التدريبات معرفة

 .البرنامج  لال جلسات

  الجلسات التحسن الذي شعر به المشار ين بعد الانتهاء من  معرفة مد. 

 ا تسابه وتوظفيه في  ما تم إرشاد المشار ين إلي ضرورة الاستمرار في تنفيذ

 .دراسيةحياتهم ال

 :الفنيات المستخدمة
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 الإل اء. 

 والن ا  الحوار. 

 

  :للجلسة الزمني ىالمد

 .دصي ة  ( 32 - 41) ن  بي يستغر  النشاط في الجلسة لمدة زمنية ما           

 :الإجرائية للجلسة ال طوات

 في عرض مل ص  بمراجعة ما تم الحديث عنه بالجلسة الساب ة الباحث ي وم

 .عرضه في البرنامج الإرشادي تم وسريع لجميع ما

  مناصشتها  البرامج وافنشطة والموضوعات التي تمت الباحث بمراجعة ي وم ثم

 .التلاميذ على السلو يات والمشاعر المطمئنة  في الجماعة وتشجيع

  الجماعة على الاستمرار والاستفادة مما تعلموا وتطبي ه في  صعضاءحث

 .اليومية تهمحيا

   التي  الصعوبات والمعوصات الباحث بمناصشة المشار ين في ثم ي ومومن

 .التغلب عليها واجهتهم صثناء تنفيذ البرنامج و يفية

 · بش ر المشار ين في البرنامج علي المجهود الذي  الباحث ي ومالنهاية  في

بالفترة التي إنجاح هذا العمل, ويعرب لهم عن سعادته  بذلوا معه من اجل

  .البرنامج تنفيذ صضاها معهم صثناء

  ي وم الباحث بتشجيع نجاح الطلاب الذي تح   في العملية الإرشادية  لمنحهم

الث ة في النف  لمواصلة الت دم في تح ي  افهداف وال درة على مواجهة 

المش لات التي تواجههم مست بلا، من  لال إسماعهم  لمات المدح والثناء 

وما  ن وعمل طوال مدة البرنامج الارشاد ير لما صاموا به من تعاووالت د

ح  وا من ت دم ظهرت نتائجه على طري ة تف يرهم ومعارفهم ومناصشاتهم مع 

 .الباحث, والتزامهم بالحضور للجلسات
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.الممارسة  

  ي وم الباحث بالتعبير عن سرورا لما حدث من ت دم في عملية المساعدة وما

مفاهيم وسلو يات الطلاب  لال البرنامج, ويعبر  حدث من تغير على

 : الباحث عن ذلك بما يلي

o به جميعا، من عمل  لال  صنا بالفعل معجب ومسرور لما صمتم

 البرنامج

o فعلا، تستح ون الش ر والت دير على جهود م وإ لاص م الذي لاحظته  . 

o  ا ن استطعت تي يد نظريتي بين م تستطيعون ال يام بيعمال جيدة

ال ل  ومحاولة الت لص من المشاعر السالبة والتغلب على مش لات 

 .التي تعد  إليه

o من  دير وإلى الد تور المشرف ليتي داسوف صصدم هذا النتائج إلى الم

 .  صننا استطعنا تح ي  صشياء جيدة

  تنفيذ  صبل ال ل  في ال يا  ال بلي  في مستو صفراد المجموعةاداء م ارنة

 بين البرنامج وال يا  البعدي بعد تنفيذ البرنامج, وملاحظة الفر  الحاصل

  .ال ياسين

: التغذية الراجعة  

  يطلب  الباحث من الطلاب إبداء آراءهم وانطباعاتهم حول ماا دار فاي الجلساة

دعاء لهاام بااالتوفي  الاا, وا اشااتمل عليااه البرنااامج بشاا ل عااام بصاافة  اصااة وماا

  .الش ر والثناء على جهودهم يم  دتوالسداد و

: برنامجتقرير نهاية ال  
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  بعد نهاية الجلسة صام الباحث ب تاباة ت ريار مفصال يتضامن ماا دار فاي الجلساة

ماان حااوار ونساابة التفاعاال بااين الباحااث وبااين الطاالاب وبااين بعضااهم الاابعض 

 .ونسبة تح ي  الجلسة فهدافها

 

 

 :التقييم

يتم  قييتي  برنامت الا براديت ن  ات  يتس  سيت   اقتم ل برنيلتلا نت ل برنمسايتس برايمت      تتم  بر  

 (4141)جمل برنليل  : ايي   اقم ل سللا براطف   وبرلمربرهيين  ا  برع برن 

 

 (5)ملحق 

 س ئمة  أسم ء برلمحكمين نلام الا برادي ن  برلمعرفي برنقل كي 

 اللقب العلمي الجامعة الاسم

بر م ذ اش دك  يق  عل   ج اعة برنط ئف محم ن فضهحم برن . ن

 برننفس كلية برنتر ية 

 بر م ذ  كلية برنتر ية  ج اعة برنط ئف غ نب برحم  برلمش يخي . ن
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وصل برلله عب برلله . ن

 برنق برط

بر م ذ اش دك  يق  عل   ج اعة برنط ئف

 برننفس كلية برنتر ية 

 

 


