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Satisfacción con el trabajo en una planta de ensamblado

1.- ¿Debe la dirección estar interesada en la satisfacción de sus empleados en el trabajo?

Sí, totalmente , no es igual un trabajador satisfecho por el trabajo que uno que trabaja desanimado o
desinteresado, el hecho de satisfacer o preocuparse por el empleado, ya sea atendiendo a lo que
pieza o siente, o quizás a lo que pueda aportar para mejorar el trabajo, de esta manera el trabajador
se siente importante y que lo escuchan. De esta manera habrá un interés mayor por su labor.

2.- De los cuatro métodos de ensamblaje. ¿qué es lo que pudo haber provocado la preferencia por
parte de algunos de los trabajadores?

Todas la personas somos diferentes por lo cual cada uno tiene una preferencia, algunos se sentirán
más cómodos trabajando en un métodos particular, otros no tanto y algunos se sentirán totalmente
incómodos. Es importante llegar a un equilibrio y tomar en cuenta las preferencias de los
trabajadores.
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