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K e p a d a   

Yth.  Bapak / Ibu ( Responden ) 

_________________________ 

Sangatta 
 

Dengan hormat, 

Sebagai kelengkapan data dalam penelitian ini, peneliti mohon kesediaan 

Bapak / Ibu / Saudara (i) untuk mengisi daftar pernyataan yang peneliti ajukan 

yang berkaitan dengan : "Dampak Imbalan dan Kepuasan Kerja terhadap Kinerja 

Pegawai (Suatu Studi di Sekretariat Daerah Kabupaten Kutai Timur)". 

Petunjuk Pengisian 

1. Mohon dibaca pertanyaan secara teliti dan berikan jawaban yang sebenarnya 

dengan memilih salah satu alternatif jawaban yang paling sesuai atau paling tepat 

menurut Bapak / Ibu / Saudara (i). Bagi peneliti tidak ada jawaban yang paling 

baik selain jawaban yang sesuai dengan pendapat Bapak / Ibu / Saudara (i). 

2. Beri tanda ( X ) pada jawaban yang dipilih 

3. Jawaban yang Bapak / Ibu / Saudara (i) berikan dijamin kerahasiaannya oleh 

peneliti. 

Atas partisipasinya peneliti ucapkan terima kasih. 

 Sangatta,  _______________ 2006 

Peneliti, 

P. Suryo R. 

Lampiran 1 
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DAMPAK IMBALAN DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA 

PEGAWAI  SEKRETARIAT DAERAH KABUPATEN KUTAI TIMUR 

 

DAFTAR PERTANYAAN 

I.   IMBALAN  (VARIABEL X1) 

Berilah tanda silang (X) pada kolom yang tersedia dan pilih sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. Ada lima alternatif jawaban, yaitu : 

Sangat Tidak Setuju/sangat tidak sesuai : STS 
Tidak Setuju/Tidak Sesuai            : TS 
Cukup Setuju            : CS 
Setuju/Sesuai            : S 
Sangat Setuju/Sangat Sesuai            : SS 
 

Jawaban No. Pernyataan STS TS CS S SS
1 2 3 4 5 6 7 

A.  Gaji      
1. Gaji yang saya terima sesuai dengan beban tugas      
2. Gaji yang saya terima sesuai dengan pengalaman 

kerja 
     

3. Gaji yang saya terima telah memenuhi prinsip 
keadilan 

     

4. Saya merasa puas dengan gaji yang saya terima 
 

     

B. Honor Kegiatan      
5. Honor yang saya terima sesuai dengan honor 

ditempat lain 
     

6. Honor yang saya terima sesuai dengan kinerja yang 
saya berikan 

     

7. Saya merasa puas dengan honor kegiatan yang saya 
terima  

     

C. Tunjangan      
8. Tunjangan yang saya terima sesuai dengan kebutuhan 

keluarga 
     

9. 
 
 

Tunjangan yang saya terima sesuai dengan 
tanggungjawab yang saya emban 
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1 2 3 4 5 6 7 
10. Tunjangan perumahan yang saya terima sesuai 

dengan kebutuhan untuk membayar uang cicilan 
rumah 

     

D. Upah Kerja Lapangan      
11. Upah kerja lapangan yang saya terima sesuai dengan 

keahlian atau keterampilan yang saya miliki 
     

12. Saya merasa senang dengan upah kerja lapangan yang 
saya terima 

     

E. Asuransi      
13. Asuransi kesehatan yang saya terima sesuai dengan 

biaya berobat yang saya butuhkan 
     

14. Saya dapat menggunakan asuransi kesehatan dengan 
mudah  

     

 
 
 
II.   KEPUASAN KERJA (X2) 

Berilah tanda silang (X) pada kolom yang tersedia dan pilih sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. Ada lima alternatif jawaban, yaitu : 

Sangat Puas  : SP 
Puas  : P 
Cukup Puas  : CP 
Kurang Puas  : KP 
Tidak Puas  : TP 
 

Jawaban No. Pernyataan TP KP CP P SP 
1 2 3 4 5 6 7 

A. Pekerjaan yang Menantang      
1. Kemampuan saya dalam mengisi jam kerja dengan 

kesibukan/ pekerjaan 
     

2. Kesempatan saya untuk melakukan pekerjaan sesuai 
dengan kemampuan 

     

3. Saya mendapat kesempatan untuk menerapkan 
metode kerja sendiri dalam melakukan pekerjaan 

     

B. Ganjaran yang Pantas      
4. Saya mendapat jaminan jabatan/pekerjaan yang 

ditangani saat ini tidak digeser dalam waktu cepat  
     

5. 
 
 

Kebijakan yang diterapkan instansi pada diri saya 
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1 2 3 4 5 6 7 
6. Kesempatan saya untuk berkembang/ mengembangkan 

diri dalam pekerjaan  
     

7. Penghargaan/pujian yang saya terima jika bekerja 
dengan baik 

     

C.  Kondisi Kerja yang Mendukung      
8. Kondisi tempat bekerja saya 

 
     

9. Saya puas terhadap kesempatan untuk menjadi orang 
yang berperan dalam lingkungan kerja 

     

D.  Pimpinan / Rekan Kerja yang Mendukung      
10. Terhadap pimpinan dalam membina saya 

 
     

11. Terhadap kecakapan atasan dalam membuat 
keputusan 

     

12. Terhadap rekan kerja dalam bekerja sama 
 

     

D.  Kesesuaian Pribadi dengan Pekerjaan      
13. Kesempatan untuk melakukan pekerjaan di kantor 

sesuai dengan hati nurani saya 
     

14. Kesesuaian antara pekerjaan dengan cita-cita saya 
 

     

 
 
 

III. KINERJA (Y) 

Berilah tanda silang (X) pada kolom yang tersedia dan pilih sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. Ada lima alternatif jawaban, yaitu : 

Sangat Tidak Setuju/sangat tidak sesuai : STS 
Tidak Setuju/Tidak Sesuai            : TS 
Cukup Setuju            : CS 
Setuju/Sesuai            : S 
Sangat Setuju/Sangat Sesuai            : SS 
 

Jawaban No. Pernyataan STS TS CS S SS
1 2 3 4 5 6 7 

A. Pengetahuan tentang Pekerjaan      
1. Pekerjaan yang saya tangani sesuai dengan 

pengetahuan yang saya miliki  
     

2. Pimpinan saya memberikan kesempatan saya untuk 
mengikuti diklat penunjang kerja 
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1 2 3 4 5 6 7 
3. Pimpinan memberikan pemahaman pada tugas yang 

saya laksanakan 
     

B. Kualitas Pekerjaan      
4. kualitas hasil kerja yang saya lakukan sesuai dengan 

cara kerja yang ditetapkan 
     

5. kualitas pelayanan yang saya lakukan sesuai dengan 
harapan pihak yang saya layani 

     

6.  Saya mengerjakan tugas tepat waktu 
 

     

7. Saya lebih menekankan pada mutu pekerjaan saya 
 

     

C. Kuantitas Pekerjaan      
8. kuantitas pekerjaan yang saya lakukan sesuai dengan 

target yang diberikan 
     

9. kuantitas pekerjaan yang saya lakukan sesuai dengan 
harapan/ keinginan atasan 

     

10. Saya dapat memberikan pelayanan kepada 
masyarakat lebih cepat 

     

11. Saya cenderung menyelesaikan pekerjaan sebanyak-
banyaknya daripada terjadi penumpukan kerja 

     

12. Sebagian besar waktu saya di kantor untuk bekerja 
 

     

D.  Kebutuhan Supervisi      
13. Dalam melakukan pekerjaan saya tidak perlu diawasi 

 
     

14.  Saya mampu mengontrol diri saya sendiri untuk bekerja 
dengan sebaik-baiknya 

     

 
  
      Sangatta,    ________________ 2006 
 
      Responden, 
 
 
 
      ________________ 
      (tidak perlu menulis nama) 
      
    

 
 
 

Terima kasih atas kerjasama kita, semoga sukses  
[kembali] 


