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Gutschrift 50 € 

 

 

2024.11.21 – 2024.12.21 Kreuzfahrt auf der COSTA Smeralda  

Ein Schiff der Repressalien, Verbote, der Irreführung und des 

Betruges? 

Allgemeines 
Je weiter das Schiff sich von der europäischen Heimat entfernt, umso transparenter wird die Geschäftes-

Philosophie der Reederei COSTA oder auch nur des Schiffs „COSTA Smeralda“. Es ist verständlich, dass die 

Disziplin an Bord gewährleistet sein muss, aber nicht bei sehr belanglosen Sachverhalten, die der 

persönlichen Interpretation eines unsachverständigen Mitarbeiters der COSTA entspringt. 

 

Hier einige Beispiele: 

 

Angebot der Schiffsführung einer Gutschrift 

 

Mit dem Schreiben vom 29.11.2024 wurde allen Passagieren eine Gutschrift von 50 € angeboten für 

den ausgefallenen Landgang in Walvis bay (Namibia). 

 



 

 

Die Liquidierung dieser 50 € wird sicher mit großen Umständen oder gar Problemen verbunden sein. 

Meine 3 Motive diese Reise zu buchen waren die Besuche folgender Länder: 



1. Namibia 

2. Mauritius 

3. Oman 

 

Namibia entspricht also einem entgangenen Erlebnis, das einem Wert von 33 % der Reisekosten für mich 

entspricht. Mir dafür 50 € anzubieten, ist schlichtweg eine Frechheit. 

 

 


